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Abstract

Artificial intelligence is a study of artificial systems aimed at the application area in humans examining the
mental functions related to intelligence with the help of computer models by combining these rules and
information bases. Objectives of the work in the field of artificial intelligence in general; with the help of
computer models to try to understand the functions of the human brain, to investigate the mental capabilities
of people, information gain, applied in making the learning and innovation strategy, methods and
techniques, to improve the human / computer interfaces to facilitate people's computer use, to gather
information system in a particular area of expertise in information, to improve the overall information systems
will play an important role in the establishment of the future information society, to develop job aids and
intelligent robotics teams, to make use of research assistants to develop scientific research and inventions.
However, to clarify the exact artificial intelligence and the studies in the field of artificial intelligence, need
to understand some important concepts. This study is based on the data from surveys that have been applied
to 56 students that had 'Artificial Intelligence' elective course in Suleyman Demirel University Faculty of
Technical Education Department of Electronics and Computer Education, Computer Systems and Computer
and Control Teaching Education. The aim of the study, by taking this course, students are acquiring
knowledge about the artificial intelligence field, artificial intelligence issues they face as a constant, leading
to confusion among a lot of meaning to ‘intelligence, intelligent, mental, smart' is to identify the
misconceptions between the concepts. To this end, students were administered a questionnaire consisting of
11 questions. Analyzes applied on examining statistical calculations required by the applied questionnaires.
This study also identified the next step will be to eliminate the misconceptions.
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Yapay Zeka Alanmindaki Kavram Yanilgilarimi Belirlemeye
Yonelik Bir Calisma

Ozet

Yapay zeka, insanlarda zeka ile ilgili zihinsel fonksiyonlar1 bilgisayar modelleri yardimiyla inceleyerek
bunlar1 kural ve bilgi tabanlariyla birlestirerek yapay sistemlere uygulamay1 amaglayan bir arastirma alanidir.
Yapay zeka alaninda yapilan ¢aligmalarin genel olarak amaglari, insan beyninin fonksiyonlarini bilgisayar
modelleri yardimiyla anlamaya g¢alismak, insanlarin sahip oldugu zihinsel yetenekleri, bilgi kazanma,
o0grenme ve bulus yapmada uyguladiklari strateji, metot ve teknikleri arastirmak, insanlarin bilgisayar
kullanimin1 kolaylastiracak insan/bilgisayar ara birimleri gelistirmek, belli bir uzmanlik alani i¢indeki
bilgileri bir bilgi sistemi halinde toplamak, gelecegin bilgi toplumunun kurulmasinda énemli rol oynayacak
genel bilgi sistemleri gelistirmek, yapay zeka is yardimcilar1 ve zeki robot timleri gelistirmek, bilimsel
arastirma ve buluslarda faydalanmak {izere aragtirma yardimcilar1 gelistirmektir. Ancak yapay zeka ve yapay
zekd alanindaki g¢aligmalarmm tam olarak anlasilabilmesi igin bazi Onemli kavramlarin anlasilmasi
gerekmektedir. Bu caligma, Yapay Zeka’ secmeli dersini alan Siileyman Demirel Universitesi Teknik Egitim
Fakiiltesi Elektronik Bilgisayar Egitimi Boliimii Bilgisayar Sistemleri Ogretmenligi, Bilgisayar ve Kontrol
Ogretmenligi programlarini okuyan toplamda 56 dgrenciye uygulanmis olan anketlerden elde edilen verilere
gore yapilmistir. Calismanin amaci; bu dersi alarak yapay zeka alani hakkinda bilgi edinen &grencilerin,
yapay zeka konulariyla ilgili olarak siirekli karsilastiklari, aralarinda ¢ok fazla anlam karmasasina yol agan
‘zeka, akil, zeki, akilli’ kavramlar1 arasindaki kavram yanilgilarinin belirlenmesini saglamaktir. Bu amaca
yonelik olarak ogrencilere 11 sorudan olusan bir anket uygulanmistir. Uygulanan anketler incelenerek
istatistiksel hesaplamalar1 yapilarak gerekli degerlendirmeleri yapilmigtir. Bu ¢aligmanin bir sonraki adimini
da belirlenen kavram yanilgilarinin giderilmesine yonelik yapilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Yapay Zeka, Kavram Yanilgisi, Zeka, Akil, Zeki, Akalli.

1. Giris

Zeka, bilgi alma ve onu gerektiginde kullanabilme, g¢esitli bilgi pargalari ile iligski kurabilme ve tiim bu
pargalari birlestirerek sonuca ulagabilme kabiliyetidir. Bir insan pargalar1 birlestirme isinde ne kadar basarili
olursa o kadar zeki olarak nitelendirilmektedir (Kocabas, 2001).

Yapay zeka alaninda ¢aliganlar da zekanin bir¢ok tanimini yapmiglardir. Bunlardan bazilarini ancak 6zet
olarak burada hatirlatabiliriz. Yapay zeka arastirmalarinin taninmis isimlerinden D. Lenat ve E. Feigenbaum
(1987) zekay1 problem ¢dzme agisindan ‘arama alant’ kavrami iizerinden su sekilde tarif etmektedirler: “Zeka,
karmagik bir problemi, ¢dziim arama alanimi daraltarak kisa yoldan ¢6zebilme kabiliyetidir.” Feigenbaum
(1989) daha sonra zekay: ‘bilgi kullanimi’ kavramina bagli olarak soyle tarif etmistir: “Zeka, karmagik bir
problemi ¢6zmek icin gerekli bilgileri toplayip birlestirebilme kabiliyetidir.”

Bunlarin diginda zekay: sistem tanima agisindan soyle tarif edebiliriz: Zeka, daha dnce diizensiz sanilan bir
sistemdeki diizenliligi ve diizenli oldugu kabul edilen bir sistemdeki diizensizlikleri fark edebilme
kabiliyetidir (Kocabas, 1991).

Zeki sistemler acisindan zeki davranistan séz edilebilmesi i¢in sistemin algilama, diisiinme ve eylem
kabiliyetlerine sahip olmasi gerekir. Zeki sistem bu kabiliyetleri vasitasiyla cevresinden gelen sinyalleri
algilar, bunlar1 inceler ve bilgisini kullanarak davranista bulunur (Kocabas, 1991).

Yapay zek4, insanlarda zeka ile ilgili zihinsel fonksiyonlar1 bilgisayar modelleri yardimiyla inceleyip bunlar1
bigimsel hale getirdikten sonra yapay sistemlere uygulamay1 amaglayan bir arastirma alanidir. “Yapay zeka”
terimi ilk olarak 6nemli yapay zekd programlama dillerinden biri olan LISP (List Processing Language)’ i
gelistiren ve yapay zeka alanindaki Onciilerden biri olan John McCarthy tarafindan ortaya atild1 (Russell ve
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Norvig, 1995).

Zeka, psikoloji ve noroloji alaninda ¢alisan bilim adamlari tarafindan ¢ok ¢esitli sekillerde tanimlanmaktadir.
Giinliik hayatimizda, basimiz1 saga sola ¢evirmek, yemek yemek, yolda karsidan karsiya gegmek gibi basit
islemleri diisiinmeden gergeklestiririz ve bunlart yaparken de ¢ok zeki oldugumuzu diisiinmeyiz. Beynimizde
en basit hareketlerimiz i¢in binlerce hatta milyonlarca elektrokimyasal bilgi islem faaliyeti vuku bulmaktadir.
Zeka (intelligence); bilincin 6grenme, anlama, problem ¢dzme, ¢dziim iiretme, bilinenlerden yararlanarak
bilinmeyenleri ortaya ¢ikarma giicii ve zihinsel yetenekleri kullanabilme 6zelligidir.

Akil (reason/mind); biling, irade, zeka, diisiinmek, kavramak, bilmek, karar vermek, hayal etmek, sezmek,
dikkat etmek ve hafizaya kaydetmek gibi beyinsel faaliyetlerin tiimiinii kapsayan genis bir kavramdir.

Akil ile zeka arasindaki en belirgin fark zekanin 6l¢iilebilir olmasi (IQ testleri vb.) aklin ise somut olarak
Ol¢iilemez olusudur.

Zeka birimini tanimlayan Binet’ e “Zeka nedir?” sorusu soruldugunda O, yalnizca “Zekalilar, 6nerdigim
testleri en iyi yanitlayanlardir” seklinde cevap vermistir. Gergekten de zekanin simdilik benimsenmis tanimi,
“Testlerle belirlenen” bir 6zellik bigiminde ele alinmaktadir.

Zeka, beynin 6grenme, anlama, soyut diisiinme, sebeplendirme, planlama, problem ¢ézme gibi zihinsel
islevlerine verilen isimdir. Kelime olarak ¢ok genis anlamda kullanilsa da psikologlar tarafindan yaraticilik,
kisilik, karakter, bilgi ve akil gibi degisik kategorilere ayrilmistir.

Zeka; Kavramlar ve algilar yardimiyla soyut ya da somut nesneler arasindaki iliskiyi kavrayabilme, soyut
diislinme, muhakeme etme ve bu zihinsel islevleri uyumlu sekilde bir amaca yonelik olarak kullanabilme
yetenekleri zeka olarak adlandirilmaktadir. Cok ¢esitli kavramlardan olugsmasina ragmen zeka en ¢ok IQ testi
sonucuna gore degerlendirilir.

Bilgisayarlar, programlar temelinde verilen emirleri uygulamaktadirlar. Programlama ve algoritmalar yeni
basarilar elde ettikge bilgisayarlarin zeka anlaminda biiyiikliigli de bir o kadar kiigiilmektedir. Makinelerde,
yaraticilia kargt bir kiskanglik hissi olmadigindan, onlarin zeki davraniglarini bilgisayarda modelleyerek
degerlendirebiliriz (Nabiyev, 2010).

Yapay zekanin insan beyninin disiinme, tepki verme ve etkilesim gibi O6zelliklerine benzetilip
benzetilemeyecegi halen tartigiliyorsa da, giinlimiiz yazilim ve donanimlariin giderek insan anlayigina daha
da yakinlagtigi soylenebilir. Kendisinden daha iistlin bir varligin ortaya ¢ikma endisesi yapay zeka ile
tetiklenebiliyor. Bu anlamda akil ve zeka kavramlar1 karigtirilmamalidir (Nabiyev, 2010).

Kavramlar arasindaki ¢izgi keskin hatlarla belirlenemedigi igin bu durum farkli anlamlara, yorumlara,
yanilgilara sebebiyet vermektedir. Ornegin; ‘akil’ ve ‘akilli’ kavramlari gerek bilimsel hayatta gerek sosyal
hayatta robotlarin, makinelerin, ev gereglerinin 6zelliklerini belirtmede vazge¢ilmez bir sifat olmustur. Oysa
bu kavramlar sadece insanlara 6zgiidiir. Akil sadece insanlarda oldugu i¢in bu akli kullanabilen insanlara
akilli denilmektedir. Zekasini kullanarak zeki, aklini zekasiyla birlestirerek akilli olan insandir. Sistemlerin,
makinelerin, robotlarin, ev gereglerinin akilli olmast miimkiin degildir. Yapay zeka algoritmalarini kullanarak,
kural tabanina bagl kalarak kendisine verilen gorevleri yerine getirebilen sistemlere zeki denmektedir.
Zekanin ve zekiligin taklit edilebilmesi sayesinde yapay zeka kavrami ortaya ¢cikmistir. insana 6zgii olan akil
taklit edilebilseydi yapay akil kavrami ortaya ¢ikard.

2. Materyal ve Yontem

Yapay zeka alaninda karsimiza ¢ikan kavram yanilgilarint belirlemek amaciyla 11 sorudan olusan bir anket
hazirlanmistir. Hazirlanan bu anket Siileyman Demirel Universitesi Teknik Egitim Fakiiltesi Elektronik
Bilgisayar Egitimi 6grencilerinden son sinifta segmeli olarak “Yapay Zeka’ dersini alan toplam 100 d6grenciye
uygulanmigtir. Yapilan anket zeka, akil, zeki, akilli kavramlarina agirlik verilerek olusturulmustur. Sorularin
10 tanesi iki sik arasindan secilerek cevaplanmistir. Boylece kavram yanilgilarinin net bir sekilde goriillmesi
amaglanmistir. Bir soru ile de 6grencilerden siralama yapmalari istenmistir.

Soru kokii farkli yapilandirilmis olarak hazirlanan sorularla da Ogrencilerin ayni cevabi verip
vermeyeceklerinin, anlam karmasasina yol acan ifadelerin belirlenmesi hedeflenmistir.

Sorularda, 6grencilerin aldiklar1 derste hatirlamalar1 gereken ayrint1 kavramlara yer verilmemistir. Sadece
temel kavramlara deginilmistir. Boylece 6grenciler kendi fikirlerini 6n planda tutarak, ge¢mis bilgilerini
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diislinme ve gbzden gegirmeyle anketi hizli bir sekilde sonlandirmislardir.

Ankette ayrica kavramlarin Ingilizce karsiliklarina yonelik iki adet de soru yer almaktadir. Bu sorulara verilen
cevaplarla da Tiirk¢e’ de yer almaya baslayan kavramlarin dogru anlasilip anlasilmadiginin kontrol edilmesi
saglanacaktir.

‘Evet’ ve ‘Hayir’ olmak iizere iki sik arasindan se¢im yapilacak 6 adet soruya siklardan sonra yeterli alan
birakilarak yorum yapmalari da saglanmistir. Bdylece bu alana isteyenlerin neden o cevabi verdiklerine dair
yorumlarini yazabilmeleri saglanmistir.

Cesitli alanlarda kavram yanilgilarinin belirlenmesi amaciyla, konuyla ilgili goriislerin kolay ve kalic1 olarak
belirlenmesi agisindan anket uygulamak tercih edilmektedir. Oysa anket sorularini cevaplandiracak olan
orneklemin de sorulara objektif olarak net bir bigimde cevap vermeleri saglanmalidir. Ogrencilerin kendi
bilgileri dahilinde sorulara hizli bir sekilde cevap verebilmeleri agisindan, sikilmadan ve zorlanmadan
cevaplayabilecekleri sorular hazirlanmustir.

3. Bulgular

Toplamda 11 sorudan olusan anket orneklem igin 6grencilere uygulanmstir. Ogrencilerin sorulari
cevaplamalari ortalama 4 dakika stirmiistiir. Hazirlanan anket sorularinin kolay anlasilir ve cevaplandirilabilir
olmas1 hedeflenmisti. Béylece anketin kisa siirede uygulanabilmesi amacina ulagilmis oldu. Ayrica anketteki
tiim sorulara eksiksiz cevaplar verildi. Tablo 1° de dgrencilere yoneltilen sorular goriilmekte olup sorulara
verilen cevaplar grafiklerle birlikte ekte verilmistir.

Table 1. Anket Sorular1

Sorular
1. Soru Zekd ve Akil kavramlari farkli midir?
2. Soru Zeki ve Akilli kavramlari farkli midir?
3. Soru Bir makine/sistem zeki olabilir mi?
4. Soru Bir makine/sistem akilli olabilir mi?
5. Soru Ogrenebilen, yasam tarzlar1 hakkinda bilgi toplayip buna gére ayarlamalar
yapabilen sistemlere (makinelere, evlere vb.) ne denir?
6. Soru ‘Smart Houses’ kavraminin Tiirkce karsiligi hangisidir?
7. Soru ‘Intelligent Systems’ kavraminin Tiirkge karsiligi hangisidir?
8. Soru Bir programin ya da sistemin zeki ya da akilli olarak kabul edilebilmesi igin

asagidaki ézelliklerden bazilarint saglayabilmesi gerekir. Bu Ozelliklerden 3
tanesini se¢iniz.

9. Soru Bir robotun kendisine verilen gérevleri eksiksiz yerine getirdigi diistiniiliirse bu
robot nasil tantimlanabilir?

10. Soru Bir sistemin algilama hizinin yiiksek olmasi o sistemi zeki mi akilli mi1 yapar?

11. Soru Bir sistem ayni zamanda hem zeki hem de akilli olabilir mi?

Calismada 6grencilere yoneltilen sorulardir.
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ma) Evet mb) Hayir
14%

86%

Sekil 1. Soru 1’ e Verilen Cevaplarin Dagilim1

Bu soruyla ilgili olarak bazi 6grenciler ‘Evet’ cevaplarinin yanina yorumlarini da yazmislardir. Bu soruya
verilen bazi cevaplar soyledir.

-Herkesin akli vardir; fakat zeki degildir.

-Zeka dogustan gelir ve onu kullanabilme kapasitesine akil denir.

-Zeka kalitim ve gevre etkilesiminden etkilenir. Akil kullanma yetisidir.

-Zeka potansiyeldir, akil ise onu kullanabilmektir.

-Akil zekay1 yonlendirir. Zeka sonradan kazandirilabilir.

ma) Evet mb) Hayir
15%

85%

Sekil 2. Soru 2’ ye Verilen Cevaplarin Dagilimi

Bu soruyu ‘Evet’ diyerek cevaplayarak yorum da ekleyen bazi1 6grencilerin ifadeleri soyledir:
-Her insan zeki olabilir; ama akilli olamaz. Davranisla gosteremez.

-Akilli kavrami uygulama diizeyindedir. Zeki kavrami yorum yapabilme ve sentezdir.

-Zeki olmak caligmakla, akilli olmak yaratiligla gelir. Akil bir organ, zeka ise bir 6zelliktir.
-Zekilik kalitimla olusur. Akilli kavrami sadece bir seyi bilme veya yapma becerisi degildir.
-Zeki olmak yaraticilik vb. getirir. Fakat akilli insan i¢in bunlar vardir denilemez.

ma) Evet mb) Hayir

34%
66%

Sekil 3. Soru 3’ e Verilen Cevaplarin Dagilimi
Cevaplar1 ‘Evet’ olan baz1 6grencilerin yorumlar1 asagidaki gibidir:
-Gelistirildigi olglide yeteneklere sahiptir.
-Program ve islem hiz1 dahilinde bir seyi bilme ve yapma siiresi hizlidur.
-Farkli durumlarda neler yapmasi gerektigi dnceden belirlenebilir.
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-Makinalara zeki olmak 6gretilebilir. Zeka sadece insanlara 6zgii degildir.
-Uygulamalar1 yorumlayabilme ve hizli yapabilmesindendir.

Cevaplar1 ‘Hayir’ olan bazi 6grencilerin yorumlari ise soyledir.

-Dogal bir beyne sahip degil.

-Zeka insana 6zgi bir durumdur.

-Insan zekas1 ancak taklit edilebilir. Bu sebeple zeki diyemeyiz.

ma) Evet mb) Hayir

39%
61%

Sekil 4. Soru 4’ e Verilen Cevaplarin Dagilim1
Bu soruya ‘Evet’ diyen dgrencilerin yorumlari sdyledir:
-Yazilan algoritma ile bazi kararlar verebilir.
-Program yazildig1 andan itibaren bir diizen iginde caligir.
-Farkli durumlari belirlenen algoritmalar kullanarak yeni durumlari ¢dziimleyebilir.
‘Hayir’ diyerek cevaplarina yorumlarini ekleyen dgrencilerin yazdiklari ise soyledir:
-Tasarlanig amag ve yeteneklerini uygulamaktan Gteye gegemez.
-Akillilik his veya duyguya baghdir. Makine buna sahip degildir.
-Makineye zeka eklenebilmesine karsin akil eklenemez.

ma) Akilli sistem

mb) Zeki sistem
19%

81%

Sekil 5. Soru 5’ e Verilen Cevaplarin Dagilimi
Bu soruyla ilgili olarak 6grencilerin bosluklar1 goriip bir seyler yazma zorunlulugu hissetmemeleri ve ilk dort
soruda kavramlar iizerine yorum yapmalari istendigi igin 6grencilerden yorum yapmalar istenmemistir. Bu
soruya ek olarak 6, 7, 8 ve 9 numarali sorularda da yorum istenmemistir.

ma) Akilli Evler

mb) Zeki Evler
10%

90%

Sekil 6. Soru 6’ ya Verilen Cevaplarin Dagilimi
Yapay zeka ile ilgili kaynaklarda ve uygulama alanlarinda siklikla karsimiza ¢ikan ‘Smart Houses’
kavramina yonelik olarak hazirlanan bu soruda, Tiirk¢e’ de dogru anlamda kullanilip kullanilmadiginin
goriilmesi amaglanmigtir. Bu durumun dagilimi Sekil 6° da verilmistir.
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ma) Akilli Sistemler
mb) Zeki Sistemler

¢
63%

Soru 7’ ye Verilen Cevaplarin Dagilimi
Bu soruda da yine yapay zeka ile ilgili kaynaklarda ve uygulama alanlarinda siklikla karsimiza g¢ikan
‘Intelligent Systems’ kavraminin Tirk¢e’ de dogru anlamda kullanilip kullanilmadigimin goriillmesi
amaglanmistir. Bu durumun yiizdelik dagilimi Sekil 7° de verilmistir.

80
70
60
50
40
30
20

10
0 ® Frekans

Sekil 8. Soru 8’ e Verilen Cevaplarin Dagilim1
Bu soru ile 6grencilerin zeki sistemden ya da akilli sistemden bekledikleri 3 6nemli 6zelligi segmeleri
istenmistir. Soruda yer alan ‘akilli’” kavrami 6grencileri yonlendirmemek adina zeki kavramimin yaninda
verilmistir. Ogrencilerin segtikleri dzelliklerin kendilerine gore dncelik siralar1 Sekil 8° de verilmistir.

M 3) Akill Robot
M b) Zeki Robot

@
64%

Sekil 9. Soru 9’ a Verilen Cevaplarin Dagilimi
Sekil 9’ da bu durumu gosteren yiizdelik grafik verilmistir.
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M a) Zeki yapar
H b) Akilli yapar

41%
@

Sekil 10. Soru 10’ a Verilen Cevaplarin Dagilimu
Cevabin1 ‘Zeki’ olarak belirleyen bazi 6grencilerin yorumlari sdyledir:
-Ayni zaman diliminde daha fazla islem yapar.
-Algilama hiz1 hassasiyeti arttirir. Hassasiyet de karar verme hizini arttirir.
-Yaptigi islem hiz1 yiiksektir.

Ha) Evet ®b)Hayir

38%
62%

Sekil 11. Soru 11° e Verilen Cevaplarin Dagilimi
Sistemin ayni anda zeki ve akilli olamayacagini belirten bazi 6grencilerin yaptiklar: yorumlar sdyledir:
-Var olan yetilerinden 6teye gecemez.
-Program buna elverisli degildir.
-Yapay zeka kavrami olmasina karsin yapay akil kavrami yoktur.
Hem zeki hem de akilli olabilecegini diisiinen bir 6grencinin yaptigt yorum da soyledir:
-Programlar1 uygulayabilmesi akilli oldugunu, yorumlayabilmesi zeki oldugunu gosterir.

Reliability Statistics

Cranhach's
- Alpha? M ofltems

574 10

Sekil 12. Cronbach’ s Alpha I¢ Tutarlilik Katsayisi

Ankette yer alan tiim sorular ve cevaplar1 IBM SPSS Statics 16.0 programinda islenmistir. Anketin
giivenilirligini saglamak amaciyla ‘reliability analysis’ yapilmustir.

Anketteki maddeler iki degerli (Evet/Hayir) olup, iki degerli 6lgeklerde de Cronbach alpha i¢ tutarlilik
katsayisina bakilip 6lgegin giivenilir olup olmayacag: belirlenebilir (Bademci, 2006).

Anket Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayist Sekil 12’ de de goriildiigii iizere 0,879 olarak ¢ikmustir.

Alfa katsayisinin bulunabilecegi araliklar ve buna bagl olarak da 6lgegin giivenirlik durumu asagida
verilmistir.

0,00 <a< 0,40 ise dlgek glivenilir degildir,

0,40 <a< 0,60 ise dlgek diisiik giivenilirliktedir,

0,60 <a< 0,80ise 6l¢ek oldukga giivenilirdir,

0,80 <a< 1,00isedl¢cek yiiksek derecede giivenilir bir dlgektir.
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Boylece uygulanan anket yiiksek derecede giivenilir diyebiliriz.
Ayrica ankette yer alan sorular arasindaki korelasyonlar da Sekil 13’ te verilmistir.

Correlations
Odrenehilen, Bir robotun
yaiamla\z\aﬂ kendisine
haklanda bilgi verilen
toplayip buna gdrevleri
gore eksiksiz
ayarlamalar ‘Smart ‘Intelligent yerine
yapahilen Houses' o getirdidgi Bir sistemin Bir sistem
) Bir Bir sistzmiere Kkavraminin kavrarinin dusunoiirse algilama ayni zamanda
Zeka ve Akl Zekive Alalli T 3 TurkFe TUFKFE bu robot nasil hizinin yiksek | hemzeki hem
kavramlarn kavramlan m zeki olabilir m akill evlers vb) ne karsiigi kargingi tanimlanabilir olmasi o e alkalll
farkli midir? farkli midir? mi? olabilir mi? denir? hangisidir? hangisidir? il sistemi olabilir mi?
Zeka ve Akl kavramiar Pearson Correlation 1 476" -107 -145 025 -134 o011 -,002 015 -138
?
Wi Sig. (2-tailed) 000 289 REE 805 182 916 981 280 hed
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
fZamve z’;kl\;l kavramlan Pearson Correlation 476" 1 -,065 -, 106 -081 - 140 -084 -023 62 -,088
ariimidit sig. (2-tailed) 000 520 283 548 165 405 as 07 a1
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Bir makine/sistam zeki Pearson Correlation -107 -,065 q -228 -,240 -238 -150 -230 A3 AT
alahilir mi? Sig. (2-tailed
ig. (2-tailed) 289 520 023 016 017 138 021 193 077
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
B‘\rénlakm%ts\slam akalll Pearson Correlation - 145 -,106 -228 1 188 075 018 169 -125 ,388
olabilirmi Sig. (2-tailzd) 148 203 023 082 457 857 093 217 000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Ogrenebilen, yagam Pearson Correlation 9, " _,, "
tarzlan hakkmd;mlg\ 025 061 240 188 1 A78 266 ,380 ,300 46
e Sl (-l 805 549 018 082 a7e 008 000 002 a7
teml kinel
e 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
L(Smarl Huuﬁesl; Pearson Correlation -134 -140 -239 075 178 1 159 097 -075 014
Karaiig: hangisidir Sig. (2-tailzd) 182 165 "7 457 076 115 336 461 892
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
‘Intelligent Systems’ Pearson Correlation 011 -,084 -,150 018 266" -159 1 057 -,288" -,040
ﬁ:}';g:'}.'g&'s'f%ﬁa Sig. (2-tailed) 916 405 138 857 008 115 574 004 592
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Bir robotun kendisine Pearson Correlation -002 -.023 -230 1869 380 097 057 1 ~371 185
verilen garevier eksiksiz E - ! ' ! ' ! ! ! ' '
yerine getirdidi Sig. (2-tailed) agt E:1E] 021 093 000 1336 574 000 065
digundlirse bu robot N
nasi tanimlanabilir? 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Eu sistenlw‘in i\g:\ama Pearson Correlation 015 162 A3 -125 -,300 - 075 -,288 .37 1 -.024
e ksek olmaste g1y (2 tailed) 280 107 103 217 002 461 004 000 210
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Eu slstimhaymdzan}(aﬁma Pearson Correlation -138 -,098 aT7 388 146 014 -,040 185 -024 1
aniai am;da.akil sig. (2-tailed) 172 332 077 000 147 892 692 065 810
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed)
* Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed)

Sekil 13. Anket Sorular1 Arasindaki Korelasyonlar

4. Tartisma ve Sonu¢

Yapilan anket ¢alismasinda beklenilenden daha fazla kavram yanilgist oldugu goriilmiistiir. Ankete katilan
ogrenciler kavramlarin birbirlerinden farkli oldugunu ilk iki soruda belirtmislerdir. Zeka ve akil
kavramlarinin farkli oldugunu %86’ lik bir dagilimla, zeki ve akilli kavramlarinin ise birbirinden farkli
oldugunu %385’ lik bir dagilimla ifade etmislerdir. Ancak diger sorulara verilen cevaplarda agikca
goriilmektedir ki, bu kavramlarin farkli olduklarini bildiklerine ragmen kavramlari birbirlerinin yerine
kullandiklari, sorulara verdikleri yorumlarda goériilmiistiir.

Ucgiincii soruda bir makinenin veya sistemin zeki olup olamayacag sorulurken, dérdiincii soruda da bir
makinenin veya sistemin akilli olup olamayacagi sorulmustur. Bu sorulara verilen cevaplarin dagilimi
birbirlerine ¢ok yakin ¢ikmistir. Uciincii soruya % 66 ‘Evet’ cevabi varken, 6grenciler dérdiincii soruya %
61’ lik bir oranda ‘Evet’ demistir. Oysa beklenen dagilimlarin birbirini tamamlayict olarak tam tersinin
citkmastydi. Yani ti¢lincii soruya ‘Evet’ diyenlerin dordiincii soruya ‘Hayir’ demeleri gerekiyordu. Bu
durumda kargimiza ‘Zeki’ ve ‘Akilli’ kavramlarinin tamamen birbirlerinin yerine kullanildigt ¢ikmaistr.
Bdyle bir durumun ortaya ¢ikmasi ¢esitli nedenlere dayandirilabilir. Yapay zeka ile ilgili kaynaklarda da aym
anlamlar yerinde kullanilmasina, elektronik ev gereglerinin teknolojiyi takip ettigini gostermesi icin ‘akill
ev aletleri’ denilmesi, sosyal alanda da konusmalar arasinda kavramlarin birbiri yerine kullanilmast kavram
yanilgisina yol agmustir.

Ayn1 durum beginci soruya verilen cevaplarda da karsimiza ¢ikiyor. Bu soruda 6grenebilen, yasam tarzlari
hakkinda bilgi toplayip buna gore ayarlamalar yapabilen sistemlere (makinelere, evlere vb.) ne denildigi
sorulmustur. % 81 oranda ‘Evet’ cevab1 ¢ikmistir. Yani insana 6zgii olan akilli olma durumu sistemlere de
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yiiklenmistir. Oysa makineler veya sistemler ne kadar karmasik ¢alisabilirlerse bu durum onlar1 akilli yapmaz;
ancak zeki yapabilir.

Altinc1 ve yedinci sorularda Ingilizce kavramlardan Tiirkge kavramlarimin segilmesi istenmistir. ‘Smart
Houses’ kavramina karsilik ‘Akilli Evler’ ve ‘Zeki Evler’; ‘Intelligent Systems’ kavramina karsilik olarak da
‘Akilli Sistemler’ ve ‘Zeki Sistemler’ secenekleri sunulmustur. Smart kavrammin Ingilizce-Tiirkge
sozliiklerdeki karsiligina bakildiginda “akill, zeki’ denilmektedir. Intelligent kavrami ise sadece ‘zeki, akilli’
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ankete katilan 6grencilerin % 90’1 ‘Smart Houses’ kavraminin Tiirkge karsilig
olarak ‘Akilli Evler’ cevabini se¢mistir. Diger soruda ise katilimcilarin % 63” i ‘Intelligent Systems’
kavraminin Tiirkge karsiligi olarak ‘Zeki Sistemler’ cevabini segmistir.

Ingilizce kavramlarinin sézliiklerde ilk sirada ¢ikan karsiliklar1 bu sorularda ilk tercih olarak segilmistir. Bu
acidan dogru bir se¢im yapilmis olarak goriilmektedir. Ancak yine ayni noktaya gelinmektedir ki akilli olma
ozelligi makinelere, sistemlere, evlere vb. yiiklenmistir. Béylece altinct soruya verilen cevaba bakildiginda
ayni konuda kavram yanilgisi oldugu goriilmektedir.

Ogrencilerin programin ya da sistemin zeki/akilli olmasindan ne bekledikleri, en ¢ok hangilerinin ¢agrisim
yaptirdiklarinin belirlenmesi amaciyla sekiz 6zellikten ii¢ tanesinin segilmesi istenmistir. Bu soruda karar
verme, problem ¢dzeme, sekil ya da resim tanima, 6grenme, muhakeme, algilama, dogal dil anlama ve
diisiinme 6zellikleri verilmistir. Onceligi en fazla olan sirasiyla karar verme, problem ¢dzme, dgrenme
ozellikleridir.

Karar verme makineleri, sistemleri zeki mi yoksa akilli m1 yapar sorusu bu durumda kargimiza ¢ikiyor.
Katilimcilar karar verme &zelligini diger segeneklere gore Oncelikli olarak gérmektedirler. Dolayisiyla
cevaplarin dagilimina bakilacak olursa karar veren, 6grenebilen ve problem ¢ézebilen sistemleri 6grenciler
akilli olarak yorumlamaktadirlar. Besinci soruya verilen cevapta da bu durum gériilmektedir. Boéylece sorular
da birbirleriyle kontrol edilmistir.

Kendisine verilen gorevleri eksiksiz yerine getiren bir robotun akilli m1 yoksa zeki mi oldugu sorusuna
katilimeilarin % 64’ i Akilli Robot’ derken % 36’ s1 ‘Zeki Robot’ demistir. Bu soruda 6grencilerin ‘eksiksiz
yerine getirebilme’ 6zelligini 6n planda tutarak robota akilli dedikleri goriilmektedir. Oysa bilgi ve kural
tabani dahilinde islemleri gerceklestirdigi i¢in zeki robot olmasi gerekirdi.

Algilama hizinin sistemi zeki mi yoksa akilli m1 yapacagi soruldugunda da grenciler sistemin zeki olacagini %
59 oranla sdylemislerdir. Bu soruya verilen cevapla da dgrenciler algilama hizinin sistemin zekiligine etki
edecegini belirtmislerdir.

Hazirlanan anketin son sorusu bir sistemin ayni anda hem zeki hem de akilli olup olamayacag ile ilgilidir.
Ogrencilerin % 62’ si ‘Evet’ derken % 38’1 ‘Hayir’ demistir. ‘Hayir’ yiizdesinin daha fazla ¢ikmasi gerekirken
yiizdelerin birbirine yakin ¢ikmasi, bu kavramlarin birbirleri yerine fazlasiyla kullanildigi gériilmiis oldu.
Anketteki tiim sorulara verilen cevaplar dahilinde genel sonug yapilacak olursa ¢aligmanin genel amaci olan
yapay zekdda kullanilan kavramlar iizerindeki yanilgilar temel diizeyde belirlenmistir. Insana 6zgii
Ozelliklerin makinelerde/sistemlerde de gegerli oldugu ve bu konuda yanlis bilgilendirme, anlamlandirma
durumlarinin s6z konusu olabilecegi belirlenmistir.

Yapay zeka teknolojisinin sistemlere kazandirdiklarinin ¢ok fazla gosterilebilmesi i¢in bazi kaynaklarda,
caligmalarda ‘akilli’ denildigi goriilmiistiir. Sistemlerin ¢ok hizli, yanlissiz ¢alisiyor olmasi o sistemi akilli
yapmaz. Ciinkii ‘akil’ ve ‘akilli’ kavramlarinin psikososyal alanda tam karsilig1 bulunabilir. Insanlarin sosyal
ve psikolojik alanlarda karsilastiklart durumlarda aldiklari karar onlar1 akilli yapar ya da yapmaz.
Makineler/sistemler hi¢cbir durumda kendi kararlarmi alip uygulayamazlar. Bilgi ve kural tabanlarinin
sinirlar1 ¢ercevesinde, bunlara baglh kalarak gerekli islemleri gerceklestirir. Matematiksel igslemleri ¢ok hizli
yapmalari da sistemleri akilli yapmaz; ancak zeki yapabilir. Ciinkil gerek makineler gerek sistemler insan
zekasini taklit etmeye c¢alismaktadirlar. Bu sebeple ancak zeki olabilmelerinden bahsedilebilir.
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