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Abstract

This study was motivated by the aim of determining the hygiene attitude and also effect of organizational
commitment on the hygiene attitude of the employees of the food industry. In this study total of 30
employees of 3 different catering and serving company which are distributing food to main governmental
spots that was selected from the town of Alanya with the food safety concern which is one of the main
concerns of all the food processing activities and the employees are the main cause of the cross
contamination. In this study food safety and hygiene perception was measured as well as organizational
commitment to obtain information about the connection of the employee with the sector. Results were
used to highlight the effect of hygiene attitude with the organizational commitment with the data obtained
from the questionnaire. According to the results; organizational commitment were found to be effective
on the hygiene behavior and also normative commitment were found to have positive relationship with
the level of hygiene behavior where unlike our expectations affective and continuance commitment types
were found to be unrelated with the hygiene behavior of the employees.
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Gida Hijyen Uygulamalarinda Sektor Cahsanlarimin Etkisi

Oz

Bu aragtirmanin amaci, gida iiretiminde c¢alisan bireylerin hijyen tutumunun belirlenmesi ve hijyen
tutumlarinin orgiitsel bagliliklari ile iliskilendirilmesinin saglanmasidir. Gida giivenligi konusunun gida
iiretim sitireclerinin tamaminda etkin rol aldig1 ve ¢apraz bulas1 kaynaginin biiyiik oranda gida calisanlar1
oldugu g6z Oniine alinarak Alanya ilinde faaliyet gosteren ve devlet kurumlarina yemek iiretimi ve
dagitimi yapmakta olan HACCP belgesine sahip 3 gida iireticisinin toplam 30 ¢alisani tizerinde aragtirma
yapilmistir. Yapilan calisma gida giivenligi ve hijyen algisinin yani sira kurumlara olan baglhiliklarinin
da 6lgiilmesi suretiyle ¢alisanlarin 6rgiitsel davranislarint da incelemistir. Calisanlarin gida iiretim ve
servis siireglerindeki hijyen tutumlarmnin diizeyini ve ayrica hijyen bagliliklarmin c¢alistiklar1 kuruma
bagli olmalari ile iligkisi olup olmadigini anket verileri ile elde etmistir. Elde edilen bulgulara gore
calisanlarin; orgiitsel bagliliklarinin gida giivenlik standartlarina gore olusturulan hijyen kurallarina
uyma davraniglarmi etkiledigi bunun yaninda normatif bagliligin ¢alisanlarin gida hijyeni kurallaria
uyma diizeyini artirdigi ancak beklenenin aksine duygusal baglilik ve devam bagliliginin hijyen
kurallarma uyma davranigini etkilemedigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Gida hijyeni, hijyen tutumu, orgiitsel baghlik, toplu yemek tiretim ¢alisanlari

1. Giris

Gida kaynakli hastalik ve rahatsizliklar gida giivenligi konusu ile birebir iliskilidir. Dahas1 bu
rahatsizliklar kisiye ve gida ireticisine biiyiik bir ekonomik maliyet olusturmaktadir (Egan et al. 2007;
Kaferstein, Motarjemi, and Bettcher 1997). Gida zehirlenme vakalarinin sayisi ve etkisi gelismekte olan
teknolojiye ragmen hala artis igindedir. Bu artig gostergesinin sebebi kayit altina alma oranmnin artmis
olmasindan kaynaklanabilecegi gibi kiiresel gida ithalat ve ihracatin, modern gida iiretim tekniklerinin,
modern hayatin getirmis oldugu durumlarin, gidaya erisimin ve gida tiiketiminin ve ayrica yeni
patojenlerin artis gostermesi ile de alakali olabilir (Collins 1997). Tiim bu etkenlerin yaninda gidanin
yanlig islenmesi ve siire¢ boyunca ¢alisan hatalarindan kaynakli gida giivenligi tehdit unsuru olusabilir.
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Daha Once yapilan ¢alismalar gostermistir ki gidalarin yanlis islenmesi ve ¢alisan aksakliklar1 gida
kaynakli sonuglarin %97 sini olusturmaktadir (Howes et al. 1996). Uygunsuz gida isleme sekillerinin
mikrobiyolojik gida kaynakli hastaliklarin kaynagi oldugu daha o6nceden ispat edilmis ve kabul
gormiistiir (Bryan 1988). Yanlis uygulama yapilmig ve sonucunda kontamine olmug bu gidalar, daha
sonrasinda hammadde veya yar1 maddelerle ¢apraz kontamine edilip yetersiz pisirme veya kotii sartlar
altinda depolanma suretiyle de daha tehlikeli sonuglara yol agabilir. Ancak bu gida bozulmalar1 sadece
gida-gida temast ve bulasmasiyla degil, biiyik olclide de gida sektorii ¢alisanlarmin asimptotik
tagtyiciligr ile gergeklesir (Cruickshank 1990). Bu konudaki iyilestirme stratejileri ¢ok yonliidiir.
Hammaddenin hasadindan islenmesine kadar ¢esitli hijyen kurallarinin uygulanmasi ile bagar1 yakalama
orani yiikselir. Ancak, sadece temel hijyen prensipleri degil ¢alisanlarin egitimi ve dahasi ¢aliganlarin
bilingli davranmalar1 gida giivenligi konusundaki sorunlarin temelindeki eksikleri giderebilir. Ustelik
calisanlarin ezberlenmis kurallardan ziyade, bilingli ve istekli davranmasi ile gida endiistrisinde daha
uzun sireli bir gida giivenligi uygulamasi getirilmis olur. Calisan egitimi konusunda bugiine kadar
yapilan hatalarm basmda sadece beyaz yakali ¢alisanlarin ve konusunda uzman kisilerin egitilmesi
stratejisi gelmektedir. Bu uygulama gida ile birebir muhatap olan sektor ¢alisanlarinin sadece otorite talep
ettigi icin hijyen kurallarina uyulmasi gerektigi yanilgisini ortaya ¢ikarmistir.

Daha once calisan egitimi ile ilgili yapilmig calismalar gostermistir ki ¢alisan egitimi gida hijyeni
konusunda 6nemli faktorlerden biridir. Mortlock et al. (2000) tarafindan gesitli gida is kollar1 iizerinde
yapilmis olan arastirmaya gore yonetici kademesinde ¢alisan bireylerin %20’sinden daha azi1 gida hijyeni
egitimi almistir. Bu eksiklik karsilarina ¢ikan hijyen riskleri karsisinda engelleyici faaliyet gostermeleri
ihtimalini azaltip, alt birimlerde ¢alisanlara da yeterli egitim ve uygulamay1 gosteremeyecegine delalet
edebilmektedir (Ayaz and Aydin 2017).

Hijyen ve sanitasyon ile ilgili temel gida gilivenligi kosullarini giivence altina alan sistemler
bulunmaktadir ve gida giivenligini garantileyen bu sistemlere ilgi giin gectikge artmaktadir (Ddlekoglu
2003). Bu standart belgelendirme yontemleri kismen ise yaramig ve gida giivenligi kosullarini
iyilestirmis olsa da, isletmelerin gida giivenlik sistemlerine sahip olmalari, ¢alisanlarin bu tiir sistemlerin
gerektirdigi kurallara harfiyen ve goniilli olarak uyacaklari anlamia gelmeyebilir (Erkmen 2010). Bu
nedenle de gida isletmelerinde 6zellikle iiretimde c¢alisanlarin tutum ve davraniglary, gida giivenligi
acisindan kritik bir dneme sahiptir.

Sadece egitim/seminer faaliyetleri degil ¢alisanin is yerine duydugu duygusal bag hijyen kurallarini
uygulama konusunda bir adim saglayabilir. Bu kapsamda orgiitsel baglilign hijyen tutumuna etkisinin
olup olmadig1 sorgulanmali ve durumu ortaya konulmaldir. Orgiitsel baglilik calisan ve ¢ahistig1 drgiit
arasinda bireyin goniillii olarak Orgiitten ayrilma ihtimalini azaltan psikolojik bir baglanti olarak
tanimlanmaktadir (Allen and Meyer 1990, 1996). Calisanlar farkli nedenlerle Orgiitlerinde kalmaya
devam etmektedirler. Bu nedenlerden ilki kendi istekleridir ve bu baglilik bilesenleri ilgili yazinda
duygusal baglilik olarak adlandirilmaktadir. Ikinci neden ihtiyagtir ve bu tiir baglilik devam baglilig:
seklinde adlandirilmaktadir.

Bu bilgilerden hareketle, orgiitlerine duygusal olarak bagh gida calisanlarinin, gida giivenligi
standartlarina daha uygun davranmasi ya da kurallar yoniinde davranma egiliminin daha yiiksek olmasi,
isyerinde bazi kisisel zorunluluklar nedeniyle ¢alismaya devam eden, yani devam baglilig1 yiiksek
caliganlarin ise Orgiit tarafindan istenen davraniglari sergilemek konusunda daha az goniillii olmasi
beklenmektedir. Tersine igyerinde bazi kisisel zorunluluklar nedeniyle ¢calismaya devam eden yani devam
baglilig1 yiiksek ¢alisanlarin ise bu orgiitii tarafindan istenen davraniglari sergilemek konusunda daha az
goniilli olmasini bekleyebiliriz.
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Sekil 1. Aragtirmanin teorik modeli
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Bu ¢alisma ortaya konulan kuramsal bilgiler kapsaminda, gida sektoriinde gesitli pozisyonlarda ¢alisan
ve gida ile muhatap olan ¢aliganlarin gida hijyen davranislarmin, érgiitsel baglilik tutumlar ile iligkili
olup olmadigin1 anlamak maksadiyla ytiriitiilmiistiir.

Aragtirmanin teorik modeli ve hipotezleri asagidaki gibi ifade edilebilir:

H1. Duygusal baglilik diizeyleri gida ¢alisanlarmin hijyen kurallarina uyma davranigini pozitif yonde
etkiler.

H2. Normatif baghlik diizeyleri gida ¢alisanlarmin hijyen kurallarma uyma davranigini pozitif yonde
etkiler.

H3. Devam baghilig: diizeyleri gida c¢alisanlarinin hijyen kurallarma uyma davranisini negatif yonde
etkiler.

Ozetle, calisanlar farkli nedenlerle drgiitlerinde kalmaya devam etmektedirler. Bu nedenlerden ilki kendi
istekleridir ve bu baglilik tiirii ilgili yazinda duygusal bagllik olarak adlandirilmaktadir. ikinci neden
ihtiyactir ve bu tiir baglilik devam bagliligi seklinde adlandirilmaktadir. Son olarak ¢alisanin 6rgiite karsi
kendini bor¢lu hissetmesi, minnet duygulariyla baglanmasi durumu ise normatif bagliliktir (Allen and
Meyer 1990; Meyer, Allen, and Smith 1993). Calistiklar1 rgiite bagliliklar1 yiiksek olan ¢aliganlarin
genel olarak Orgiitlerine karsi olumlu tutum ve davranislar sergiledikleri bilinmektedir (Steers 1977).
Ancak baglilik tiirleri agisindan sonuglarin da farklilastig1 ifade edilmektedir. Genel olarak duygusal
bagliligin olumlu tutumsal ya da davranissal sonuglar yarattig1, buna karsilik devam baghiliginimn ise tersi
durumlara yol act1g1 ifade edilmektedir (Shore and Wayne 1993; Yildirim and Arslan 2015).

2. Yontem

2.1 Arastirmanin Orneklemi

Arastirma Antalya ilinin, Alanya ilgesinde faaliyet gostermekte olan 3 ayr1 yemek sirketi ¢aliganlari
iizerinde yiiriitiilmiistiir. Bu isletmelerin se¢iminde, goreli olarak biiyiik bir isletme olmas1 ve HACCP
gida giivenlik sistemine sahip olmasi kriterleri géz onilinde bulundurulmustur. Arastirma, kurumlarina
yonelik bir tutum gelistirmis olabilmeleri a¢isindan en az 1 yildir ayn1 kurumda ¢alisan bireyler tizerinde
yiiriitiilmiistiir. ilgili yazinda baglilik gibi bir tutumun kisa bir zaman diliminde ortaya ¢ikamayacagi
ifade edilmektedir (Mowday, Steers, and Porter 1979)

2.2 Veri Toplama Araglart

Bu arastirma nicel bir arastirmadir ve veri toplama araci olarak anket kullanilmistir. Kullanilan anket ii¢
boliimden olusmakta ve anketin ilk boliimde calisanlarm demografik bilgileri yer almaktadir. ikinci
boliim calisanlarin kurumlarina baglilik diizeylerini ve profillerini belirlemek adina daha 6nce Meyer et
al. (1993) tarafindan dizayn edilmis ve kullanilmig orgiitsel baglilik 61¢egi kullanilmaktadir. “Bu sirkette
calismak, kisisel olarak benim i¢in biiyiik anlam tagimaktadir”, “su an bagka bir sirketten daha avantajl
bir teklif alsaydim caligtigim sirketten simdi ayrilmak bana dogru gelmezdi” ve “bu sirketten simdi
ayrilma karar1 alsam, hayatim biiyiik lciide altiist olur” ifadeleri orgiitsel baglilik dlgeginde yer alan ve
bagliligin ii¢ boyutundan her birine ait ifade drnekleridir.

Anketin son boliimiinde ise, gida {iiretiminde calisan bireylerin gida giivenligi kurallarina uyma
diizeylerini 6lcmek i¢in, gida giivence gerekleri soru olarak yoneltilmistir. Gida sektorii ¢alisanlarinin
gida giivence gereklerine uyma diizeylerini 6lgmeyi amaglayan bu boliimde toplam 6 ifade yer almakta
olup, “yaptigim iste kisisel temizlige dnem veririm” ve “igverene genel temizlikle ilgili kigisel veya
kurumsal 6nerilerde bulunurum” ifadeleri bunlara drnektir.

Elde edilen veriler SPSS paket programinda (versiyen231BM Corp. Released 2015. IBM SPSS Statistics
for Windows, Version 23.0. Armonk, NY: IBM Corp.) degerlendirilmis olup, ¢alisanlarin kurumlarina
baglilik diizeylerinin ve profillerinin, gida giivenligi ile ilgili kurallara uyma diizeyleri tizerindeki etkisi,
korelasyon ve ¢oklu regresyon analizlerinden yararlanilarak dlgiilmiistiir.

2.3 Olceklerin Giivenilirlik Analizi

Arastirmada kullanilan 6lgeklerin giivenirliklerinin tespit edilebilmesi amaciyla Cronbach alfa katsayisi
kullanilmistir. Elde edilen giivenilirlik degerleri genel kabul edilen deger olan 0,70’in iizerindedir
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(Atkinson and Nevill 1998). Bu nedenle arastirmanin tiim degiskenlerini 6lgmeye yonelik kullanilan
dlceklerin istatistiksel olarak giivenilir olduklar1 sdylenebilir. Olceklere iliskin giivenilirlik degerleri
Tablo 1°de parantez i¢inde verilmistir.

3. Arastirma Bulgulari ve Tartisma
3.1 Betimsel Istatistikler

Arastirma degiskenlerinin ortalama, standart sapma ve aralarindaki iliski diizeylerini gosteren betimsel
istatistikler Tablo 1°de sunulmaktadir.

Tablo 1. Betimsel istatistkler

Orneklem | Ortalama | Standart | Duygusal | Normatif | Devam Hijyen
Sayist Sapma Baglhilik Baglhilik Bagliligi Davranis1

Duygusal 30 3,61 1,083 (,907)* ,868** ,235 ,841%%
Baglhilik
Normatif 30 3,35 1,09 (,866) ,348 ,920%*
Baglilik

Devam 30 3,01 925 (,792) ,340
Bagliligi

Hijyen 30 3,53 1,092 (,851)
Davranisi

**_ Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamlidir (2-taraflr)
* QOlgeklerin giivenilirlik degerleri parantez iginde verilmistir.

Tablo 1°de arastirmanin temel degiskenleri olan orgiitsel baglilik boyutlar: ile gida ¢alisanlarinin gida
giivence gereklerine uyma diizeylerini ifade eden hijyen davraniglarinin betimsel istatistik degerleri
goriilmektedir. Buna gore degiskenler arasinda en yiiksek ortalamaya sahip degiskenin 5°1i likert 6lgegi
diizeyinde 3,61 ortalama deger ile duygusal baglilik tutumu oldugu gortilmektedir. Bunu, 3,53 ortalama
deger ile hijyen kurallarina uyma davranislar1 degiskeni izlemektedir.

Tablodan goriilebilecegi gibi orgiitsel baglilik tutumunun iki alt boyutu olan duygusal baglilik ve
normatif baglilik ile hijyen kurallarina uyma davranigi arasinda pozitif yonlii ve giiclii bir iliski vardir.
Yani gida ¢alisanlarinin duygusal ve normatif baglliklar: arttik¢a gida giivenlik ve hijyen kurallarina
uyma diizeyi artmaktadir. Bu degiskenler arasindaki korelasyon degerlerinin oldukga yiiksek olmasit
(normatif baghlik ile r= 0,920; duygusal baglilik ile r=0,841), aralarindaki iligkinin de giiciiniin olduk¢a
yiiksek olmas1 anlamina gelmektedir.

3.2 Regresyon Analizleri

Arastrmanm temel amaci dogrultusunda, oOrgiitsel bagliligm, gida c¢alisanlarmin gida giivenlik
standartlar1 gergevesinde olusturulan hijyen kurallarina uyma diizeylerini etkileyip etkilemedigini tespit
edebilmek amaciyla ¢oklu regresyon analizi yonteminden yararlanilmistir. Kurulan ¢oklu regresyon
modelinde ¢alisanlarin hijyen kurallarina uyma diizeyi bagimli degisken iken, duygusal, normatif ve
devam baghilig1 diizeyleri bagimsiz degiskenlerdir. Yapilan analizden elde edilen bulgular Tablo 2’de
verilmektedir.

Tablo 2’nin model 6zeti tablosundaki sonuglara bakildiginda gida ¢alisanlarinin hijyen kurallarina uyma
diizeylerindeki degisimin yaklasik %84 tiniin orgiitlerine baglilik diizeyleri tarafindan agiklandigi
goriilmektedir (Uyarlanmis R? = 0,838). Yani calisanlarin hijyen kurallarma uyma diizeylerinin ¢ok
biiyiik bir yiizdesi, kurumlarina baglilik tutumlar1 tarafindan belirlenmektedir.

Ayni tablonun ANOVA testi sonuglarina bakildiginda genel olarak kurulan regresyon modelinin
anlamliligmna isaret eden F degeri ve buna karsilik gelen anlamlilik seviyesinin de yeterli diizeyde oldugu
goriilebilir (F=51,072; p<0,001). Diger bir ifadeyle kurulan regresyon modeli istatistiksel olarak
anlamlidir.

Bagimsiz degiskenlere ait Beta katsayilari, t degerleri ve anlamlilik seviyelerine bakildiginda ise orgiitsel
baglilik alt boyutlarindan sadece normatif bagliligin hijyen kurallarma uyma davraniglarii agiklamada
bireysel anlamliliga sahip oldugu goriilmektedir. Yani duygusal baglilik ve devam baghligi hijyen
kurallarma uyma davranislarin1 agiklamamaktadir. Ustelik normatif baglilign beta katsayisina
bakildiginda olduke¢a yiiksek bir katsayr goriilmektedir. Yani normatif baglilik, hijyen kurallarina uyma
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davraniglarini 6nemli 6l¢iide etkilemektedir (Beta= 0,75). Bunun bir diger anlam1 da sudur, ¢alisanlarin
normatif baghlik diizeylerindeki bir birimlik artig, hijyen kurallarma uyma davranislarint %75
artirmaktadir.

Tablo 2. Orgiitsel Baglilik Boyutlarmin Bagimsiz, Hijyen Kurallarina Uyma Diizeyinin Bagimli
Oldugu Regresyon Analizi

Model Ozeti
Model R R? Uyarlanmig R? Tahmini standart hata
1 ,925° ,855 ,838 43960
a. Bagimsiz Degiskenler: Duygusal baglilik, Normatif baglilik, Devam Baglhlig1
ANOVA®

Model Kare toplamlar1 df Ortlama kare F Anlam
1 Regresyon 29,609 3 9,870 51,072 ,000?

Artan 5,024 26 ,193

Toplam 34,633 29

a. Bagimsiz Degiskenler: Duygusal baglilik, Normatif baglilik, Devam Baglilig1
b. Bagimli Degisken: Hijyen Davraniglari

Ortak Etmenler?
Standart dis1 ortak Standart ortak
etmenler etmenler
Model B Std hata Beta t Anlam
1 (Konstant) ,226 ,353 ,641 ,527
Duygusal Baglilik ,182 ,153 ,181 1,188 ,246
Normatif Baglilik ,753 ,158 ,751 4,762 ,000
Devam Bagliligi ,042 ,095 ,036 ,444 ,661

a. . Bagimli Degisken: Hijyen Davraniglari

4. Sonu¢ ve Degerlendirme

Elde edilen demografik bilgiler analiz edildiginde arastirmaya katilan 18’1 kadin 12’si erkek toplam 30
calisanin, %27’si 4 yillik fakiilte, %10’u Meslek yiiksekokul, %26’s1 lise ve %27’si ilkdgretim mezunu
olduklarmi bildirmislerdir. Ayrica caligmaya katilanlarin 19’u bekar geri kalani ise evli bireylerden
olustugu goriilmektedir. Calismaya katilan bireylerin firmalara dagilimi esit bir sekilde yapilmustir,
calisan sayisinin az olmasi Alanya il¢esindeki kisith kaynaklarin ve isletmelerin yenilik ve arastirmaya
yatki olmamasi olarak belirlenmistir.

Bu arastirma ile oncelikle gida iiretiminde calisanlarin kurumlarina yonelik tutum ve davraniglarinin,
gida giivenligine iligkin tutumlarmi etkileyip etkilemedigi gorgiil bir arastirma ile test edilmistir.
HACCEP sisteminin c¢alisanlar ve yonetim agisindan ortaya cikaracagi pek ¢ok yarardan séz edilmekle
birlikte (Kozak and Cicek 2005), tersine c¢alisan tutum ve davramislarnin HACCP gibi sistemlerin
uygulanigina olacak katkis1 bildigimiz kadariyla fazla ele alinmamistir. Oysaki ¢aliganlarin kurumlarina,
yoneticilerine baglilik tutumlar1 ya da oOrgiitlerine iliskin c¢esitli alg1 ve duygularinin, davraniglarini
onemli olciide etkiledigi de bilinmektedir. Gida calisanlarinin davraniglari, sonuglar itibariyle bireysel
degil toplumsal bir takim sonu¢lar dogurma Ozelligine sahiptir. Yani bu calisanlarin davranislari
dogrudan toplum saghigim etkileyebilmektedir. Bu nedenle de gida ¢alisanlarinin davranislarinim ve
ozellikle de hijyen kurallarina uyma davranislarinin, dnciilleri, nedenleri, siireci ve sonuglari agilarindan
anlasilmasi, 6zelde isletmeler, genelde de toplum acisindan 6nemli goriilmelidir. Bu nedenle galistiklari
kuruma iliskin baglilik tutumlarmin, gida ¢aliganlarmin hijyen kurallarma uyma davranislarini nasil
etkiledigi arastirilmaya deger bir konudur. Bu motivasyonla yapilan aragtirmada elde edilen ilk sonug,
gida calisanlarinin orgiitsel bagliliklarmin gida giivenlik standartlarina gore olusturulan hijyen
kurallarma uyma davranislarini etkiledigidir. Bireylerin g¢alistiklar1 kurumdan ayrilma olasiliklarini
azaltan psikolojik bir baglant1 olan orgiitsel baglilik (Allen and Meyer 1996) genel olarak ¢aliganlarin
orgiitlerine karst olumlu davraniglar sergilemesine yol a¢maktadir (Balfour and Wechsler 1996;
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Cekmecelioglu 2006; Steers 1977). Ozellikle de kurumlarina duygusal ve normatif olarak bagl olan
bireylerin daha fazla istenen davraniglar sergiledikleri bilinmektedir (Wasti 2005). Bu arastirmada da
buna benzer olarak normatif bagliligin ¢alisanlarin gida hijyeni kurallarma uyma diizeyini artirdig1 tespit
edilmistir. Normatif baglilik, ¢alisanin kendisini orgiitiine bor¢lu hissetmesi, orgiitte kalmak konusunda
sorumluluk hissetmesidir. Gida isletmeleri igin ‘hayati’ sayilabilecek hijyen kurallarmma uymak gibi
onemli bir is davranisini minnet, sorumluluk, yiikiimliiliik gibi bir baglilik tiiriiniin etkilemesi Wasti’nin
(2005) bulgulariyla da tutarlidir.

Aragtirmada beklenenin aksine duygusal baghlik ve devam bagliliginin hijyen kurallarma uyma
davranigimni etkilemedigi goriilmiistiir. Oysa ki duygusal olarak baglilik hisseden galiganlarin bu kurala
daha fazla uyma egilimi gosterecekleri, devam baglilig1 yiiksek olan yani bir mecburiyetten dolay:
orgiitte kalmaya devam eden ¢alisanlarin ise hijyen kurallarina uyma diizeylerinin diisiik olmasi
beklenmistir.

Devam baghiligmmin hijyen kurallarina uyma davranislarmi etkilememesi, c¢alisanlar tarafindan bu
kurallara verilen 6nemin bir gostergesi olarak diisiiniilebilir. Devam bagliligi, caliganin orgiitten ayrilma
maliyetlerini géz Oniine alarak, ayrilamamasi ve zorunlu olarak kalmaya devam etmesidir (Allen and
Meyer 1990). Bu durumda bazi mecburiyetlerden dolay1 6rgiitte kalmaya devam eden galisanlarm hijyen
kurallarina uyma ya da uymama davranislari bu baghlik tutumlarindan etkilenmemektedir. Hijyen
kurallari, her ne olursa olsun, drgiitten ayrilmak istemesine ragmen ayrilamama durumunda olsa bile
“uyulmasi gereken” kurallar gibi goriiliiyor olabilir. Bu agidan bakildiginda bu arastirmada elde edilen
sonug gida giivenligi kurallarmin uygulanmasi agisindan olumlu degerlendirilebilir.

Benzer bir yorum duygusal baglilik ile hijyen kurallarina uyma diizeyi arasindaki anlamsiz iligki i¢in de
yapilabilir. Orgiitiinii duygusal olarak sevmesi ya da sevmemesi bireyin hijyen kurallarina uymasini
saglamadigi gibi uymamasi sonucunu da dogurmamaktadir. Bu da hijyenin gida ¢aliganlar: tarafindan
orgiitlerine olan duygularindan bagimsiz algilanan bir is kosulu oldugu anlamina da gelebilir.

Sonug olarak orgiitsel bagliliklarinin, ¢alisanlarin gida giivenlik standartlarina gore olusturulan hijyen
kurallarina uyma davranislarini etkiledigi, detayl irdelendigindeyse normatif baghiligin ¢alisanlarin gida
hijyeni kurallarina uyma diizeyini artirdigi ancak beklenenin aksine duygusal baglilik ve devam
bagliliginm hijyen kurallarina uyma davranigmi etkilemedigi belirlenmistir.
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