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Abstract

The purpose of this research is to reveal the views of the 11th grade secondary school students as to what
classroom management is and whether teachers are successful or not in classroom management. In the
research, the qualitative research design is used. Depending on the purpose of the research, the sample
of the research was selected as the typical case sampling. The sample of the study is occur of 91 eleven
primary school students studying in four different secondary education institutions. In this study, a semi-
structured interview form was used to collect data. Data collected in the study were analyzed using a
content analysis technique, which is a holistic technique that is interrelated and structured in a certain
logical relationship.
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Siif Yénetiminin Ne Olduguna iliskin
11. Simif Ortaogretim Ogrencilerinin Goriisleri

Oz

Bu arastirmanin amaci, sinif yonetiminin ne oldugu ve &gretmenlerin sinif yonetiminde basarili olup
olmadiklarma iliskin 11. sinif ortadgretim 6grencilerinin goriislerini ortaya koymaktir. Arastirmada nitel
arastirma paradigmasi kullanilmistir. Arastirmanin amacina bagli olarak aragtirmanm 6rneklemi tipik
durum Ornekleme olarak secilmis, egitim 6gretim hayatlarina farkli dort ortadgretim kurumunda devam
eden 91 on birinci sinif dgrencisi aragtirmanin 6rneklemini olugturmustur. Verileri toplamak amaciyla
yar1 yapilandirilmis gériisme formu kullanilmigtir. Arastirmada toplanan veriler, birbiriyle baglantili ve
belirli bir mantiksal iliski i¢erisinde yapilandirilmig biitlinciil bir teknik olan igerik analizi teknigi
kullanilarak analiz edilmistir.

Anahatar Kelimeler: siif yonetimi, sinif yonetiminin etkililigi modeli, i¢erik analizi

1. GIRIS

Her orgiit gibi smnifin amaclar1 dogrultusunda hareketini saglayacak bir yonetime gereksinim
duyulmaktadir, buda smif yonetimi ile miimkiin olmaktadir (Toprak¢i, 2017). Smif yOnetiminde,
tepkisel, 6nlemsel, gelisimsel ve biitlinsel olmak {izere 4 model kullanilmaktadir. Bu modeller disinda
alan yazinda smif yonetimi modelleri olarak ele alinabilecek birgok model daha bulunmaktadir
(http://www.hulyaguvenc.com/home/sinif-yonetim-modelleri/). Bu modellerden biri de smif
yonetiminin etkililigi modelidir. Sinif Y6netiminin Etkililigi Modeli, Giiven (2012) tarafindan alanyazin
taramast sonucuna dayanarak (Karsli 2004), smifta yonetsel etkililigin belirlenmesi ve
degerlendirilebilmesi icin smif yonetimindeki birey olarak 6grenci ve 0gretmen ve caligma gruplari
diizeyleri ile etkililik boyutlar1 olan, amaci gerceklestirme, deger sisteminin kurulmasi ve siirdiiriilmesi,
uyum ve entegrasyon boyutlarmin bir birlesimi yapilarak olusturulmustur.
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Sekil 1. Smif Yonetiminin Etkililigi Modeli (Giiven, 2012)

Giiven (2012)’e gore sinif yonetiminin etkililigi; siniftaki birey olarak 6gretmen, birey olarak 6grenci ve
yiiz yiize gruplar diizeylerinin, her birinde ve genel olarak tiim sinifta, belirlenen etkililik 6l¢iitleri olan
amaclarin gerceklestirilmesi, cevreye uyum saglanmasi, entegrasyonun saglanmasi ve deger sisteminin
kurularak siirdiiriilmesi ile 6grenme-6gretme faaliyetlerinin gergeklestirilmesi, sosyal dayanismanin
saglanmasi ve smifin diger smiflara, okula ve ¢evreye uyum saglamasi, seklinde tanimlanmigtir. Stf
yonetimi becerileri, tiim egitim kurumlarimda gorevli dgretmenler i¢in oldugu kadar ortadgretim
kurumlarinda ¢alisan Ogretmenler icin de biiyilk Onem tagimaktadir. Bu nedenle ortadgretim
kurumlarinda yiiriitiilen derslerin kalitesini etkileyen onemli degiskenler arasinda, 6gretmenlerin sinif
yOnetimi becerilerinin yer aldigini séylemek yanlis olmaz. Buradan hareketle bu arastirmada sinifin bir
bireyi olarak 6grencilerin, sinif ydnetimine iligskin goriigleri ortaya konulmaya ¢aligilmustir.

1.1. Arastirmanin Amaci
Bu arastirmanin amaci, sinif yonetiminin ne oldugu ve &gretmenlerin siif yonetiminde basarili olup
olmadiklarma iligkin 11. sinif ortaggretim 6grencilerinin goriislerini ortaya koymaktir.
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2. YONTEM

Aragtirmada belli olgu veya olaylar1 kendi dogal ortamlar: icerisinde ¢ok yonlii ve derinlemesine
incelemeyi gerektiren nitel arastirma paradigmasi kullanilmistir (Saban ve Ersoy, 2016). Nitel
aragtirmalarin en 6nemli 6zelligi insanlari, varliklari ve olaylar1 kendi dogal ortamlarinda incelemesidir
(Punch, 2005). Bu nedenle nitel arastirmalar derin ve ayrintili konular {lizerinde ¢aligma kolayligi
saglarlar (Patton, 2014).

2.1. Arastirmanin Orneklemi

Aragtirmanin amacina baglh olarak aragtirmanin 6rneklemi tipik durum 6rnekleme olarak se¢ilmis, egitim
Ogretim hayatlarina farkli dort ortadgretim kurumunda devam eden 91 on birinci smif &grencisi
aragtirmanin 6rneklemini olusturmustur. Tipik durum 6rnekleme, evreni en iyi temsil etmesi diisiiniilen,
bilgi agisindan zengin durumlarin segilerek derinlemesine arastirma yapilmasina olanak taniyan amagl
ornekleme tiirlerinden, arastirmaya iliskin evrende var olan bir¢ok durumun i¢inden tipik olan diger bir
ifadeyle siradan ve ortalama bir durumun tespit edilerek drneklem olarak segilmesidir (Basaran, 2017).
Katilimeilarn, cinsiyet, okul tiirii ve disiplin cezasi alip almamalarma iliskin durumlar: tablo 1°de
verilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin cinsiyet ve okul tiiriine iliskin durumlari

Cinsiyet Okul tiirii

Kadin 63

Erkek 28

Fen Lisesi 34
Meslek Lisesi 13
Anadolu imam Hatip Lisesi 16
Anadolu Lisesi 28
Toplam 91 91

Tablo 1°de, katilimcilarin cinsiyet ve okul tiirtine iliskin durumlar1 verilmistir. Tablo 1’e gére, aragtirmaya
katilan ortadgretim 11. sinif 6grencilerinin 63’1 kiz, 28’1 erkektir. Yine arastirmaya katilan 91 ortadgretim
11. Smuf 6grencisinin 34’4 fen lisesine, 13’1 meslek lisesine, 16’s1 imam hatip Anadolu lisesine ve 28’1
ise Anadolu lisesine devam etmektedir.

2.2. Veri Toplama Aracinin Hazirlanmasi ve Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmada verileri toplamak amaciyla yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir. Goriigme
formu iki béliimden olugmaktadir. {lk boliimde katilimeilarin kisisel bilgileri, ikinci béliim de ise 5 agik
uclu soru yer almaktadir. Aragtirmada yar1 yapilandirilmig goriisme formunun gelistirilmesinde alan
yazin taramasinin ardindan gelistirilen taslak goériisme formu 3 uzman goriisiine sunularak goriis ve
degerlendirmeleri istenmistir. Daha sonra uzman goriis ve 6nerileri dogrultusunda yonerge ve maddelerin
acik ve anlagilirligi saglanmistir. Bu siiregte sorularin giivenirligi Miles & Huberman’mn (1994) formiilii
[Gilivenirlik = Goriis birligi / (Goriis birligi + Goriis ayriligi)] kullanilarak, hesaplanan uyum katsayisi
0,70 ve tizeri maddeler forma alinmistir (Tagdemir ve Tagdemir, 2016). Arastirma kapsaminda verilerin
toplanmasi i¢in gerekli izinler alinmig, ancak arastirmacinin ses kayit cihazi kullanmasma izin
verilmemistir. Bu nedenle arastirmaci katilimeilarin igten ve samimi olarak sorulari yanitlayabilmeleri
icin yazisma yontemi ile veri toplamayi tercih etmistir. Yazisma yontemi ile veri toplama bir konu
hakkinda konuya iligskin hazirlanan soru kagidini génderip, islenerek geri yollanmasini saglamak seklinde
yapilmaktadir. Bu tiiriin en 6nemli 6zelligi, goriismecinin bulunmamasidir. Arastirma kapsamina dahil
edilen okullarm her birine goériisme formlar1 birakilmis, goriisme formlar1 6gretmenler tarafindan
ogrencilere uygulanmgtir.

2.3. Verilerin analizi

Aragtirmada toplanan veriler, birbiriyle baglantili ve belirli bir mantiksal iligki igerisinde yapilandirilmisg
biitiinciil bir teknik olan icerik analizi teknigi kullanilarak analiz edilmistir. Icerik analizinin amaci,
arastirma sorusu dogrultusunda katilimcilardan elde edilen verilerin igerikleri hakkinda sistematik veriler
elde etmek ve bu verilerinden hareketle yinelenebilir ¢ikarimlar yapmaktir (Gokge, 2006). Arastirmada,
verilerin analizi sirast ile, ilgili soruya verilen cevabin okunmast, her bir kdgida sayfa numarasi verilmesi,
adlandirma ve kodlama, tasnif etme ve kategori gelistirme olarak gergeklestirilmistir. Kodlama sirasinda
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parantez iginde kisi numaralar1 ve dgrenci kisaltmasini temsil etmesi adina “O” harfi ve cinsiyeti
bildirmesi acisindan “E” ya da “K” harfleri kullanilmistir (6rnek; O1, E).

3. BULGULAR
Bu boliimde katilimcilardan toplanan verilerin analizi sonucunda ulagilan bulgulara yer verilmistir.

3.1. Ortadgretim 11. Simf Ogrencilerinin Sinif Yonetiminin Ne Olduguna iliskin Gériisleri
Ortadgretim 11. sinif 6grencilerinin smif yonetiminin ne olduguna iliskin goriisleri incelenmis,
katilimcilarin sinif ydnetiminin ne olduguna iliskin goriisleri tablo 2°de verilmistir.

Tablo 2. Ortadgretim 11. sinif 6grencilerinin sinif ydnetiminin ne olduguna iliskin goriislerinin
kategorilere gore dagilimlari
Tema 1 Kod

Kategori Ana Tema

Rol Liderlik (f1),emek (f5), tecriibe (f3),
Sinifin deger baba (1)
Sisteminin Sinifin davranig Kimlik Yoneticilik (f2), otorite (f12)
kurulmasi ve diizeni Ait olma Saygi (f3), 6grencileri tanimak (f1)
yagatilmast
Baglilik Ogrenci ile olusan bag (f2), yonetilen
toplulugu kurtarmak (f1), empati (f1)
motivasyon Onemseme (f1)
Plan program Bagari Ders isleyisi (£3), katilim (f5)
etkinlikleri Verimlilik Verimli ders (f2), hakimiyet (3)
Amaci
gerceklestirme Zaman diizenine . . .
iliskin etkinlikler S.1.n1f1n ﬁzﬂ(slel Temlz_hk (f3), Diizen (2),
diizenlenmesi organizasyon (f3)
Etkinlik Kontrol (f18)
Kalite Mutlu ve saglikli ders isleme (f1),
kurallar (f2)
Uyum Degisim Karar alma (f3)
Swufin iligki diizeni ~ Uyabilme Huzur (£2), son s6z (f1), uyum (£5),
simif adina karar verme (f1), caba (f6)
Catisma Yonlendirme (f1),
Iklim Diizeni saglama (£7), yoneltme (f1),
Entegrasyon smifi tanimak (f4), smifi bir arada
tutmak (f4)
Tletisim Istenmeyen davranis (f3), s6z

gecirmek (f5), iyi bir iletisim (f1)
Toplam frekans 117

Tablo 2’de arastirmaya katilan ortaogretim 11. Sinif grencilerinin sinif yonetiminin ne olduguna iliskin
goriiglerinin kategorilere gore dagilimlar1 verilmistir. 11. Sinif &grencilerinin sinif yonetiminin ne
olduguna iligskin goriisleri 4 kategori altinda toplanmigtir. Her bir kategori, kategoriyi olugturan temalar
ve temalarin olustugu kodlar asagida siralanmistir:

Kategori 1. Sinifin deger sisteminin kurulmasi ve yagatiimasi
“Smifin deger Sisteminin kurulmasi ve yasatilmasi” kategorisi; smifin davranig diizeni ana temasini
icermekte, Liderlik (fl),emek (f5), tecriibe (f3), baba (fl) kodlar1 tarafindan olusturulan rol temast,
yoneticilik (f2) ve otorite (f12) kodlar1 tarafindan olusturulan kimlik temasi, saygi (f3), ve 6grencileri
tanimak (fl) kodlar1 tarafindan olusturulan ait olma temast ve 6grenci ile olusan bag (f2), yonetilen
toplulugu kurtarmak (f1) ve empati (f19) kodlar1 tarafindan olusturulan baghlik temalarmdan
olusmaktadir. Bu kategoriyi olusturan toplam kod sayis1 (f) 30’dur. Kategorinin olustugu tema ve kodlara
iligskin 6rnek ifade drnekleri asagida yer almaktadir.
«... dersin bitmesi i¢in dakikalar1 saymaz, derste eglenir dersi sever. Ilgisi artar basarisi
artar. Ogretmen 40 dakika boyunca 6grencinin ilgisini iizerinde tutmalidir. Ogrencinin
neler yaptigin1 kontrol etmeli dersle alakasini kesilmesing izin vermemeli...” (034, K)
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“sinifa hakim olmak demektir...” (023, E)

“... smi1f1 iyi yonetme dgretmenin dgrencilerle bir biitiin olmasi ve empati kurarak
hareket etmesidir” (027, K)

“... gerektiginde kendini feda etmek gerektiginde yonettigi toplulugu kurtarmaktir.
Insanin icindeki merhamet, yoneticilik, otoriterlik duygularmi én plana ¢ikarmaktir”
(016, K)

Kategori 2. Amaci gergeklestirme
“Amaci Gergeklestirme” kategorisi; plan program etkinlikleri ve zaman ydnetimine iligkin etkinlikler
olmak iizere iki ana temay1 igermekte, 6nemseme (f1) kodu tarafindan olusturulan motivasyon temas,
ders isleyisi (f3), katilim (f5) kodlari tarafindan olusturulan basar1 temas: ve verimli ders (f2), hakimiyet
(f3) kodlar1 tarafindan olugturulan verimlilik temasi; temizlik (f3), Diizen (f2), organizasyon (f3) kodlari
tarafindan olusturulan smifin fiziksel diizenlenmesi temasi, kontrol (f18) kodu tarafindan olusturulan
etkinlik temasi ve mutlu ve saglikli ders isleme (f1), kurallar (f2) kodlar1 tarafindan olusturulan kalite
temalarindan olugsmaktadir. Bu kategoriyi olusturan toplam kod sayis1 (f) 42°diir. Kategorinin olustugu
tema ve kodlara iligkin drnek ifade drnekleri asagida yer almaktadir.
“bence smifi yonetmek, karsisindaki 6grencileri derste aktif tutmak, anlattigin seyleri
kars1 tarafa aktarabilmek, sdylediklerini kars1 tarafa uygulatabilmektir” (033, K)
“siifi yonetmek, diigiinceleriyle hareketleriyle bir topluluk olan sinifi bir konu veya
durum altinda birlestirmektir. Ogretmenlerimizin bu konuda yetenekleri vardir. Dersin
isleyisine yone vermek de smifi yonetmeye dahildir” (05, E)
“ bence smifi yonetmek, o siniftaki 6grencilerin ve smiftaki 6gretmenin mutlu ve
saglikli bir ders islemesidir” (018, K)
“bir smifin her seyini kontrol etmek demek 6grenimi olusturmak i¢in bir smifi
hazirlamaktir” (081, K)
“sinifin diizenini ve sessizligini saglamak gerektiginde smifi organize etmek birlik ve
beraberligi saglamak” (065, K)
“dgrencilerin dersi dinleyecekleri pozisyonu hazirlamak” (057, E)

Kategori 3. Uyum ve Kategori 4. Entegrasyon
“Uyum” ve “entegrasyon” kategorilerinin ikisi de smifin iliski diizeni ana temasini igermektedir. Karar
alma (3) kodu tarafindan olusturtulan degisim temasi, huzur (f2), son soz (fl), uyum (f5), sinif adina
karar verme (1), ¢aba (f6) kodlar1 tarafindan olusturulan uyabilme temasi sinifin iligki diizeni ana temasi
adialtinda uyum kategorisini olustururken; yonlendirme (f1) kodu tarafindan olusturulan ¢atisma temasi,
Diizeni saglama (f7), yoneltme (f1), smift tanimak (f4), sinifi bir arada tutmak (f4) kodlar1 tarafindan
olusturulan iklim temas1 ve Istenmeyen davranis (f3), sz gecirmek (f5), iyi bir iletisim (f1) kodlari
tarafindan olusturulan iletigim temasi ise yine smifin iliski diizeni ana temasi altinda entegrasyon
kategorisini olugturmaktadir. Bu kategoriyi olusturan toplam kod sayisi (f) 45°dir. Kategorinin olustugu
tema ve kodlara iligkin 6rnek ifade drnekleri asagida yer almaktadir.
. “bence sinifi yonetmek igin ilk adim herkesi anlamak ve tanimak ile baslar.
Daha sonra devami gelir diye diisiiniiyorum” (O1, K)
“snif birliginin korunmasi, smif icerisinde uyumun sayginin adaletin saglanmas1 smif
yonetimine girer” (036, K)
“smifi yonetmek, 6gretmenin &grencileri hakkinda gerekli bilgilere ulastiktan sonra
Ogrenciler arasindaki uyumu saglama, 6grenciler ile birlikte giizel vakit gegirme en
onemlisi de dgrencilerin birbirlerine sevgi saygi duyarak vakit gecirme gabasidir” (O3,
K)
“pgrenciler arasindaki ¢atismay1 onlemektir” (064, K)
“o siniftaki kisilerin yerine kendimizi koyarak nelerden hoslanip hoslanmadiklarini
bilerek her seyi sevdirerek dgretmek veya yapmaktir” (030, K)

3.2. Ortadgretim 11. Simf Ogrencilerinin Ogretmenlerinin Simf Yonetiminde Basarih Olup
Olmadiklarina Iliskin Goriisleri

Ortadgretim 11. Smif 6grencilerinin 6 gretmenlerinin simif yonetiminde basarili olup olmadiklarma iligkin
goriiglerine ait veriler incelenmis, tablo 3’de katilimcilarin 6gretmenlerinin sinif yonetiminde basarili
olup olmadiklarina iligkin goriislerine yer verilmistir.
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Tablo 3. Ortadgretim 11. smif 6grencilerinin 6gretmenlerinin sinif yonetiminde basarili olup
olmadiklarma iliskin goriislerine ait frekans dagilimlari

Smif yonetiminde 6gretmenlerin basarili olma durumu f

Basarilt 73

Bagaril1 degil 28
Toplam 91

Tablo 3’de Ortadgretim 11. smif dgrencilerinin 6gretmenlerinin sinif ydnetiminde basarili olup
olmadiklarma iliskin goriislerine ait frekans dagilimlar1 verilmigstir. Tablo 3°de 11. sinif 6grencilerinin
73inlin sinif ydnetiminde &gretmenlerini basarili bulduklari 28’inin ise Ogretmenlerini basarisiz
bulduklar1 gorilmektedir.

3.3. Ortaégretim 11. Simf Ogrencilerinin Ogretmenlerini Siif Yonetiminde Neden Basarih
Bulamadiklarna Iliskin Goriisleri

Ortadgretim 11. Smuf 6grencilerinin dgretmenlerini smif yonetiminde neden basarili bulamadiklarina
iligkin veriler incelenmis, katilimcilarin 6gretmenlerini sinif yonetiminde neden basarili bulamadiklarini
iliskin goriisleri tablo 4’de gosterilmistir.

Tablo 4. Ortadgretim 11. sinif 6grencilerinin 6gretmenlerini smif yonetiminde neden basarili
bulamadiklarina iliskin goriislerine ait frekans dagilimlari
Smif yonetiminde dgretmenlerin basarili bulunmama nedenleri f

[N

Ogrenciyi tanimama
Duygusal ¢aba yok

Kontrol saglayamiyor
Azarlama

Kati kurallar

Tecriibesiz

Not ile tehdit

Tahtanin 6niinden ayrilmama
Giriiltii

Lakap takma

el R

N

Toplam 52

Tablo 4’de Ortadgretim 11. smif ogrencilerinin dgretmenlerini sinif yonetiminde neden basarili
bulamadiklarna iligkin goriislerine ait frekans dagilimlar1 verilmistir. Tablo 4’de ki katilimcr goriisleri
incelendiginde katilimeilarin, 12’sinin azarlama, 11’inin 6grenciyi tanima, 6’sinin kontrol saglama,
6’smin kati kurallar, 6’smin tahtanin 6niinden ayrilmama, 2’sinin lakap takma, 1’inin giiriiltii ve yine
1’inin notla tehdit etme gibi nedenlerden dolay1 6gretmenlerini smif yonetiminde basarisiz bulduklarini
ifade ettikleri goriilmektedir. Katilime1 goriislerine ait bazi ifadeler asagida siralanmustir:

o “genelde hayir. Ciinkii ¢ogu hoca not ile tehdit edip bagirip ¢agiriyor, bazilar

da trip atryor” (057, E)

o “... bize ders anlatacaklarma digarida sinirlenip etkilenip bize bagiriyorlar.

Egolarimi tatmin etmeye galisiyorlar (038, E)

o Cogu Ogretmeni sinifi yonetmede basarili bulmuyorum. Ciinkii 6gretmen

olmak i¢in neler yagayabileceginizi bilmemiz gerek ve karsimizdakinin sizden kiigiik

oldugunu hatirlamaniz gerek. Diizen olugturmasi, sadece kendi dersini diisiinmesi

gerek. Derste dgrencilere kiisiip ders islememek demek degildir...” (049, K)

o «... duyusal emek hig¢ yok, simifa dyle gelip gidiyorlar” (077, E)

. «... smifi susturamiyorlar. .. “(061, K)
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3.4. Ortabgretim 11. Simf Ogrencilerinin Ogretmenlerini Simif Yénetiminde Neden Basarih
Bulduklarina iliskin Gériisleri

Ortadgretim 11. Sinif 6grencilerinin 6gretmenlerini sinif yonetiminde neden basarili bulduklarina iliskin
veriler incelenmis, katilimcilarin 6gretmenlerini sinif yonetiminde neden basarili bulduklarma iliskin
goriigleri tablo 5’de gosterilmistir.

Tablo 5. Ortadgretim 11. siif 6grencilerinin 6gretmenlerini sinif yonetiminde neden basarili
bulduklarma iliskin goriislerine ait frekans dagilimlar

Smif yonetiminde gretmenlerin basarili bulunma nedenleri f
Smifa hakim olma 23
Sevgi ortami olusturma 6
Fazla emek harcama 20
Ogrenci fikirlerine saygi 1
Empati kurma 2
Tecriibe 30
Deneyim 27
Ogrencilerin sorun ¢ikarmamasi 4
Smifl biitlin olarak ele alma 3
Ogrencileri yakindan tanimak 17
Isinin bu oldugu i¢in basarili olmas1 2
Etkinlikler diizenlemeleri 2
Eglenceli olmalar1 9
Samimi olmalar1 11
Toplam 157

Tablo 5’de Ortadgretim 11. smif Ogrencilerinin 6gretmenlerini sinif yonetiminde neden basarili
bulduklarma iliskin goriislerine ait frekans dagilimlar1 verilmistir. Tablo 5’de ki katilime1 goriigleri
incelendiginde katilimcilarin, 30’ unun tecriibe, 27’°sinin deneyim 23’iiniin smifa hakim olma, 20’sinin
fazla emek harcama, 17’sinin 6grencileri yakindan tanima, 11’inin samimi olmasi, 9’unun eglenceli
olmasi, 6’smin sevgi ortami olugturmasi, 4’tiniin 6grencilerin sorun ¢ikarmadigini ifade etmesi, 3’linlin
sinifi biitiin olarak ele almasi, 2’sinin empati kurmasi, 2’sinin Isinin bu oldugu igin basarili olmasi,
2’sinin etkinlikler diizenlemesi ve 1’inin ise 0grenci fikirlerine saygili olmasi gibi nedenlerden dolay1
6gretmenlerini sinif yonetiminde bagarili bulduklarini ifade ettikleri goriilmektedir. Katilimei goriislerine
ait bazi ifadeler asagida siralanmistir:

o “bazi1 6gretmenlerimiz smnifi ¢ok iyi yonetiyor. Ciinkii simifa hakimler, herkesi
tantyorlar, bir dgrencinin ne diisiinebilecegini az ¢ok anliyorlar. Bdyle davranan bir
6gretmen bana goére sinifi iyi yonetebilir” (O1, K)

. “ ben ogretmenlerimin birgogunu basarili buluyorum. Dersi anlatiyorlar,
arkadas dost oluyorlar. Derste bizim bagariya ulasmamiz i¢in ¢aba gésteriyorlar” (029,
K)
o “...cogu derste saate bakma geregi duymadan ders bitiyor. Ogretmenlerirr}izin
derse alakamizin artmasi i¢in bir ¢ok sey yapiyorlar ve bu konuda ¢ok basarililar” (034,
K)

4. TARTISMA ve SONUC

Ogretim amaglarmin gerceklestirilmesi i¢in; planlama, orgiitleme, uygulama ve degerlendirme
islevlerine iligkin; ilke, kavram, kuram, model ve tekniklerin sistematik ve bilingli uygulanmasi, ortaya
smif yonetimi denilen tanimi ¢ikarmaktadir (Basar, 2003). Smif yonetimi, 6gretmenligin gerektirdigi
kisisel ve mesleki yeterliklerin smif ortamima yansitilarak 6grenme 6gretme siirecinin gelisimine katki
saglanmasmi igermektedir (Kansizoglu ve Sama, 2015). Sinif yonetiminin ne oldugu ve 6gretmenlerin
smif yonetiminde basarilt olup olmadiklarma iligkin 11. simif ortadgretim 6grencilerinin goriislerini
ortaya koymayi amaclayan bu arastrmadan elde edilen bulgulardan hareketle sonuglar asagida
siralanmaktadir.
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11. simif 6grencilerinin simif yonetiminin ne olduguna iliskin goriisleri, sinifin deger sisteminin kurulmasi
ve yasatilmasi kategorisi altinda 30, amaci1 gerceklestirme kategorisi altinda 42, uyum ve entegrasyon
kategorileri altinda ise 45 kod olmak iizere toplamda 117 kodla 4 kategori altinda toplanmigtir. Deger
sisteminin kurulmasi ve siirdiiriilmesi kategorisi smif yonetiminin etkililigi modeline goére, sinifin
davranis diizenini gelistirmeyle yakindan iligkili olup, temalar1 rol, sinifa baglilik, motivasyon, 6grenci
ve 0gretmene ait kimlik ve simifa ait olma duygusu olarak ele alimmustir. Bu kategoriye gére dgrenciler
smif yonetimini tanimlarken, liderlik, emek, tecriibe, baba, yoneticilik, otorite, saygi, 6grencileri tanimak,
Ogrenci ile olusan bag, yonetilen toplulugu kurtarmak, empati gibi 6zellikler {izerine durmusglardir. Amact
gerceklestirme kategorisi, plan program etkinliklerinin yapilmasi ve zaman diizenine ydnelik
etkinliklerin olusturulmasina baghdir. Plan- program etkinliklerinin temalar1 basari, verimlilik, kaynak
edinimi ve smifin fiziksel diizeni; zaman diizenine yonelik etkinliklerin temalar1 ise etkenlik ve kalite
olarak ele alinmustir. Bu kategoriye gore 6grenciler sinif yonetimini tanimlarken, 6nemseme, ders isleyisi,
katilim, temizlik, diizen, organizasyon, kontrol, mutlu ve saglikli ders isleme ve kurallar gibi 6zellikler
iizerine durmuslardir. Bu noktada sinif yonetimi tanimlar1 incelendiginde, sinif yonetimi tanimlarinin
cesitli olmakla birlikte genellikle diizeni saglamak, 6grencileri mesgul etmek veya onlarin birlikte
calismalarini saglamak i¢in 6gretmenler tarafindan yapilan etkinlikleri igerdigi goriilmektedir (Emmer ve
Stough, 2001). Smif organizasyonu, sinifin amacma ulasabilmesi i¢in ihtiya¢ duydugu araglarla
donatilmasi anlamma gelmektedir (Karagali, 2006). Sinifin diger simiflara, okula ve gevreye uyum
gOsterebilmesi uyum kategorisi; sosyal dayamigma etkeni ise entagrasyon kategorisi ile
iliskilendirilmistir. Hem uyum boyutu hem de entegrasyon kategorilerinin sosyal iligkilerle, sosyallesme
ve sosyal dayanigma ile ilgili olmasi nedeni ile bu kategoriler, smifin iliski diizenini olusturmakla
yapilandirilmistir. Uyum kategorisinin siif yonetiminin etkililigini yansitan temalar1 degisim, uyabilme;
entegrasyon kategorisinin temalar1 ise ¢atisma, iletisim ve iklim olarak ele alinmistir. Bu kategoriye gore
ogrenciler smif yonetimini tanimlarken karar alma, huzur, son s6z, uyum, sinif adina karar verme, ¢aba,
yonlendirme, diizeni saglama, yoneltme, smifi tanimak, sinifi bir arada tutmak, istenmeyen davranis, s6z
gecirmek, iyi bir iletisim gibi 6zellikler tizerine durmuslardir. Basaril bir smif yonetimi olusturmak igin
Ogretmenler 6grencilerin sevgi ve saygisini kazanmaly; tutarli, inandirict ve giivenilir olmali; 6grencilerin
O6grenmelerinden sorumlu olmali; 6grenmenin degerini bilmelidir (Sar1 ve Dilmag, 2004). Pali¢c ve
Keles’in (2011) ilk6gretim ve ortadgretim kademelerinde galisan 6gretmenlerin sinif yonetimine iligkin
goriiglerini aragtirdiklar1 caliymalarinda da benzer sonuglara ulasilmistir. S6z konusu calismada
Ogretmenlerin sabir ve empati gibi kisisel; alan bilgisi, teknolojiden faydalanma ve iletisim becerisi gibi
mesleki 6zellikleri de smif yonetiminde gerekli gordiikleri tespit edilmistir. Selimhocaoglu’ya (2004)
gore de basarili, mutlu, girisken, kendisiyle barisik, yaratici bireyler yetistirilmesi i¢in dgretmenlerin
siifta sevgi, saygi, hosgorii ve giiven gibi degerlere dayali bir iletisim ortami olusturmalari
gerekmektedir. Yine, Kilic ve Aydin (2016)’ a gére dgretmenler dgrencilerin sinifta kendilerini rahat
hissedebilmeleri i¢in dncelikle dgrencilerine deger vermelidirler. Daha sonra 6grencilerin kendilerine
olan giivenlerini gelistirmek, onlara karsit samimi olmak gibi davraniglarda bulunmasidirlar. Kilig ve
Aydm’m bu goriisli aragtirma sonuglari ile paralellik géstermektedir. Bu sonucu destekleyen diger bir
aragtirmaya gore Ogretmenlerin, smnif yonetimini saglamak i¢in disiplin 6gesini etkin bir gekilde
kullandiklar1 gériilmektedir (Duman, Geligli ve Cetin, 2004).

Aragtirmanin diger bir sonucuna gore, 11. smf 6grencilerinin, 6gretmenlerini azarlama, 6grenciyi
tanima, kontrol saglama, kati kurallar, tahtanin 6niinden ayrilmama, lakap takma, giiriiltii ve notla tehdit
etme gibi nedenlerden dolay1 smif yonetiminde basarisiz bulduklar1 goriilmektedir. Ogretmenler smifta
farkli roller tstlenirler. Bunlarin en 6nemlisi de siiphesiz ki "sinif yOneticisi" roliidiir. K6t sekilde
yonetilen bir sinifta etkili bir 6grenme ve dgretmenin gergeklesebilmesi olasi degildir (Kansizoglu ve
digerleri, 2015). Smuf iginde gergeklesen davraniglarin ders amaglarma uygun hale getirilmesinden ve
6grenme yasantilarinin diizenlenmesinden bu noktada sorumlu olan kisi 6gretmendir ve etkili bir simif
yonetimi, etkili gretmen 6zellikleriyle saglanabilmektedir (Basar, 2009). Etkili bir sinif yoneticisi olarak
Ogretmenden sinifi egitim i¢in hazirlamasi, smif kural ve siireglerini belirleyerek 6gretimi diizenleyip
stirdlirmesi ve 6grencilerin uygun davranmasini saglamasi beklenir (Sar1 ve Dilmag, 2004).
Aragtirmanin son sonucu ise, 11. simif 6grencilerinin gogunun, tecriibe, deneyim, sinifa hakim olma, fazla
emek harcama, 0grencileri yakindan tanima, samimi olma, eglenceli olma, sevgi ortami olugturma,
dgrencilerin sorun ¢ikarmadigmi ifade etme, smifi biitiin olarak ele alma, empati kurma, Islerinin bu
oldugu i¢in basarilt olma, etkinlikler diizenleme ve 6grenci fikirlerine saygili olma gibi nedenlerden
dolay1 dgretmenlerini sinif yonetiminde basarili bulduklarini ifade ettikleri iizerine odaklanmaktadir.
Smif yonetimi, smifin karmasikligini ve cesitliligini esgiidiimleyen, 6grenme cevresini daha etkili bir
sekilde olusturan bir yontem olup smiftaki uygulamalarmn tliimiiyle iliskilidir. Bu uygulamalarin
hazirlayicisi ve yonlendiricisi olarak dgretmen davraniglari, 6grenme hedeflerine ulasmada énemli bir
etkendir (Kése, 2010). Ozan (2009) calismasinda, her dgrencinin derse karsi ayni ilgi ve istegi
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duymayabilecegini, bu nedenle 6gretmene diisen gorevin miimkiin oldukc¢a derse karsi ilgi cekici
etkinlikler diizenlemek oldugunu ifade etmektedir. Osher ve digerlerine (2010) gore etkili siuf
yonetimini gergeklestirmek isteyen dgretmenler 6grencileri igin iyi planlanmuis, ilging ve iyi yonetilen
etkinlikler diizenlemelidir. Yine Dogan, Ugurlu ve Karakas (2014), ilkdgretim sinif ve brans 6gretmenleri
ile ytiriitiilen benzeri bir ¢aligmada da, “6gretmenin planli derse girmesi ve dgretim programlarini takip

etmesi”, “alman kararlarda 6grenci fikirlerinin alinmasi” ve “Ggretmenin dersi anlatirken kullandig:
yontem ve tekniklerin zenginligi” gibi 6zelliklerin sinif ydnetimini olumlu etkiledigi sonucuna ulagsmuistir.

EXTENDED ABSTRACT

The model of Classroom Management Effectiveness which based on the result of the survey (Karsly, )
developed by Giiven (2012) for determining and assessing managerial effectiveness in the class with
students and teachers and working groups as individuals in class management by merging the dimensions
are formed by a combination of with effectiveness dimensions, purpose realization, establishment and
maintenance of the value system, adaptation and integration.

Purpose of the research
The purpose of this research is to reveal the views of the 11th grade secondary school students as to what
classroom management is and whether teachers are successful or not in classroom management.

Method and Sample of Research

In the research, the qualitative research design is used. Depending on the purpose of the research, the
sample of the research was selected as the typical case sampling. The sample of the study is occur of 91
eleven primary school students studying in four different secondary education institutions.

Preparation of Data Collection Tool and Collection of Data

In this study, a semi-structured interview form was used to collect data. The interview form consists of
two parts. The first part contains the personal information of the participants, and the second part contains
5 open-ended questions. Data collected in the study were analyzed using a content analysis technique,
which is a holistic technique that is interrelated and structured in a certain logical relationship. The aim
of the content analysis is to obtain systematic data about the contents of the data obtained from the
participants in the direction of the research question and to make reproducible deductions from this data
(Gokge, 2006). In the research, the sequence of analysis of the data, the reading of the answer given to
the question concerned, the page numbering on each sheet, the naming and coding, the sorting and the
category development.

DISCUSSION AND CONCLUSION

From the findings obtained from the research;

« The opinions of 11th grade students about classroom management are collected under 4 categories with
a total of 117 codes including 30 codes under the establishment and maintenance of the value system of
the class and 42 codes under the adaptation and integration categorization categories.

« 11th grade students thinks thattheir teacher have failed in classroom management due to reasons such
as reprimanding their teachers, recognizing students, providing control, strict rules, not leaving the front
of the board, nicknames, threatening with noise and note,

- for the most of the 11th grade students their teacher theysucces because have experience in the
classroom as a whole, empathy, experience, experience, dominance of the class, overworking, knowing
students closely, being sincere, having fun, creating a love environment, and that they expressed their
success in classroom management for reasons such as being successful, organizing activities and
respecting student ideas.
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