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Abstract

Social media became such a way where people could share easily about themselves, like continuously
refreshing network and enabling multiple communication. At the same time people sharing instant
photos and videos led to real life transforming to virtual. That transformation exposed at sport sector so
as especially professional sportmen begin to address their fans and communicate with social media. In
this context our study aimed to examine how strategies elite sportmen from different branches follow
while self-marketing on social media. Two popular and also active twitter users sportmen from each
foothall, baskethall, tennis, american football, baseball and golf branches participated to the study. In
our study content analysis method from qualitative research methodologies used for examining twitter
accounts. Tweets of sportmen from the years 2019 and 2018 examined with references of Pegoraro’s
(2010) study which are “relating to personal life, relating to business life, relating to their sport, other
sport or athlete reference, responding to fans, pop culture or landmark reference”. According to the
results of 12 months research showed that Ronaldo raised his follows and became first with 8M, though
lan Paulter lost 100K follows during this time. While tweet champs were footballers with 110 tweets in
2018, in 2019 the basketballers took top with 117 tweets. Comparison of 2019 vs 2018 twitterers
concluded that Lebron James is the champ of both.

Keywords: elite sportmen, self marketing, social media.

DOI: 10.7176/JSTR/7-01-02

Elit Sporcularin Sosyal Medya Araciligiyla Kendini
Pazarlama Stratejileri

Ozet

Giliniimiizde sosyal medya insanlarin fikirlerini kolaylikla paylasabildigi, kendini siirekli yenileyen ve
coklu iletisime olanak saglayan bir ag haline gelmistir. Ayn1 zamanda bireyler fotograflar ve videolar
paylasarak gercek diinyanin sanal ortama doniisiimii saglanmigtir. Yasanan bu doniisim spor
sektoriinde de kendini gostermeye baglamis, Ozellikle profesyonel sporcularin sosyal medya
platformlarinda hayran kitlesine hitap etme ve iletisim kurma ihtiyacini ortaya ¢ikarmustir. Bu
baglamda c¢alismanin amaci, farkli branglarda yer alan elit sporcularin sosyal medya araciligiyla
kendini pazarlama (self-marketing) stratejilerinin incelenmesidir. Futbol, basketbol, tenis, amerikan
futbolu, beyzbol ve golf branglarini inceledigimiz ¢aligmada, twitter platformunu aktif olarak kullanan
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ve popiiler olan ikiser sporcu ¢alismaya dahil edilmistir. Calismamizda twitter hesaplar1 incelenirken
nitel arastrma yontemlerinden icerik analizi teknigi kullanilmistir. Calisma kapsaminda sporcularin
2018 ve 2019 tarihlerinde paylastigi tweetler Pegoraro’nun (2010) yapmis oldugu ¢aligmada belirledigi
“relating to personal life, relating to business life, relating to their sport, other spor tor athlete reference,
responding to fans, pop culture or landmark reference” alt boyutlar dikkate alinarak incelenmistir.
Aragtirma sonucuna gore, 12 aylik arastirma siire boyunca takip¢i sayisini arttiran sporcu 8 milyon ile
Ronaldo olurken, Ian Paulter ise bu siirede 100 bin takip¢i kaybetmistir. 2018 yilinda 110 tweet ile en
¢ok futbol branginda yer alan sporcular tweet atarken, 2019 yilinda zirveye 117 tweet ile basketbol
sporcular1 ¢gikmustir. 2018 ve 2019 yillar1 karsilastirildiginda en ¢ok tweet ise Lebron James tarafindan
atildig1 sonucuna ulagilmustir.

Anahtar kelimeler: Elit sporcu, kendini pazarlama, sosyal medya.

1. Giris

World Wide Web teknolojisinin 1990’larin baginda gelismesi, medyada bir degisim ve biiyiime
patlamasma yol act1 ve kiiresellesme siireci ile birlikte sporun kapsamini kisilerarasi, kiiltiirlerarasi ve
uluslararas1 bir kamu mali haline getirdi. Daha 6nce yazili basinda gecikmeye maruz kalan iletisim
teknolojileri, artik, diizinelerce format araciligtyla aninda erisilebilir durumda (Lee, 2015).
Teknolojideki bu gelismeler, spor tutkunlarinin en sevdikleri sporculari, takimlar: ve sporlari istedikleri
zaman takip etmelerini ve hayran deneyimini genisletme ve zenginlestirme yollarmni miimkiin kilmigtir
(Gantz ve Lewis, 2014).

Sosyal medya, siirekli giincellenebilmesi, ¢oklu kullanima ag¢ik olmasi, sanal paylasima olanak tanimasi
vb. agisindan en ideal mecralardan biri olarak kendini gdstermektedir. Insanlar sosyal medyada giinliik
diislincelerini  yazmakta, bu disiinceler {izerine tartigabilmekte ve yeni fikirler ortaya
koyabilmektedirler. Ayrica kisisel bilgilerinin yaninda ¢esitli fotograflar, videolar, paylasabilmekte,
is arayabilmekte ve hatta bulabilmekte ayrica sikilmadan gergek diinyayr sanal ortamda
yasayabilmektedirler. Bu durum giin gegtikge tiim dikkatlerin bu alana yonelmesine sebep olmakta ve
yenilenen sanal diinyaya yeni bir kavramsal ¢erceve ¢izmektedir (Vural ve Bat, 2010). Markalar, bir
pazarlama iletisimi kampanyasinda entegre bir iletisim bileseni olarak devam eden bir kurumsal
iletisim kanali olarak ve/veya dijital maruziyet igin 6zel olarak tasarlanmig bir dizi mikro-kampanya
olarak sosyal medya pazarlamasmi kullanabilir (Ashley ve Tuten, 2015). Degisen yeni diinyaya
markalarin ayak uydurdugunu ve pazarlama faaliyetlerini sosyal medya {izerinden yapmalari, kisisel
birer marka olan sporcular1 da harekete gegirmistir. Ozellikle diinya ¢apinda {ine sahip olan sporcular
da sosyal medyanin giiclinii fark edip, kisisel sayfalarim birer kisisel markalama araci olarak
kullanmaya baglamislardir. Shepherd (2005), kisisel markalama terimini kisinin kendisini pazarlamasi
(self marketing) olarak ifade etmekte, kisinin kendisiyle ilgili pazarlama faaliyetlerinin amacinin
kisinin pazarda bilinir olmasini saglayarak, kazancl bir istihdam saglamak oldugunu da belirtmistir.
Markalarin cazip kitle segmentleri ile iletisim kurmasi i¢in ¢evrimig¢i kanallari iceren sosyal medya,
giderek daha onemli bir yolu temsil etmektedir (Murdough, 2009). Son yillarda spor ve sosyal medya
tizerine yapilan ¢ok sayidaki arastirma, sporcularm bu platformlarda kiiltiirel ve sosyal konularin yogun
olarak paylasildigi ve sporcu taraftar bagini gelistirdigi goriilmiistir. Ayn1 zamanda yapilan
calismalarda en fazla ilgi géren platformlar, bloglar, Twitter, Facebook ve Instagram olmustur
(Frederich, 2017). Pagoraro (2010), bu sosyal platformlar arasinda, en ¢ok dikkati ¢ekenin ise Twitter
oldugunu vurgulamistir. Sosyal medyanin halkla iligkiler uzmanlar1 ve kitle iletisim araglar1 ile
yonlendirilen geleneksel medya uygulamalarindan farkli olmasi, 6ziinde kisinin kendini tanitmasi igin
devamli yenilenen, dinamik yapida olmasidir (Lebel ve Danylchuk, 2012). Sporcular bu platformlari
hayranlariyla etkilesim kurmak, marka olusturmak ve ydnetmek, negatif medya portrelerine karsi
koymak i¢in kullanirken, diger taraftan sporculara yonelik hakaret igeren igerikler génderme firsati da
sunuyor (Frederich, 2017). Diger yandan sporcular ve kuliipler paylastiklar1 bir génderi sonrasi ceza
alabilmektedir. 15 Kasim 2013’de kendi twitter hesabr lizerinden bagka bir oyuncuya yonelik diismanca
ve uygunsuz bir dil kullandig1 i¢in J.R. Smith 25.000 $ ceza aldi. Ayn1 sekilde bir¢ok iilkeden birgok
oyuncu, yonetici vd. sosyal medya paylagimlar: sebebiyle ceza aliyor (Pagoraro, 2010).

Tiirkiye Futbol Ligi’'nde yer alan Altmordu Kuliibii, 27.08.2018 tarihinde ligin iddiasiz Kardemir
Karabiikspor mag1 dncesinde, twitter hesabindan, "Sezonunu ilk galibiyetini izlemek i¢in saat 19.15'ten
sonra kimselere randevu vermeyin, bekliyoruz." paylasimda bulunmustu. Daha sonra kuliip yetkilileri
yaptiklar1 hatanin farkina varip, kendilerine sosyal medyadan 1 aylik ihrag etme cezast vermiglerdir.
(http://www.milliyet.com.tr/altinordu-baskani-ozkan-dan-sosyal---2732128-skorerhaber) (Erisim tarihi:
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05.01.2020). 22 Subat 2018 tarihinde Tiirkiye Futbol Ligi takimlarindan Galatasaray, bir karsilasma
sonrasi mag¢in hakemini ima eden bir tweet atinca, 100.000 TL ceza almaktan kurtulamadi.
(https://www.gzt.com/spor/galatasaraya-sosyal-medya-cezasi-100-bin-tI-3147959)  (Erisim tarihi:
05.01.2020) Ayrica karsilagsma sonrasinda sporcularla iletisime ge¢mek i¢in de sosyal medya bigilmis
kaftan. Oyle ki bazen taraftarlar siirlarinin 6tesine gegebiliyor ve sporcularin karsilasma esnasinda
yaptiklart hatalar sebebiyle onlara, sosyal medya araciligiyla, wk¢i ya da tehditkar sdylemlerde
bulunabiliyorlar. Ozellikle Agustos 2019’da Manchester United’mn menajeri Ole Gunnar Solskjaer,
yildiz oyuncularinin kagirdiklar: penalti sonrasi sosyal medya iizerinden aldiklar1 irk¢1 mesajlara tepki
gostermistir. Ingiltere Kadin Milli Takimi’nin menajeri Phil Neville ise, bu durumu ¢dzmek i¢in futbol
topluluklarina alt1 ay siireyle sosyal medya hesaplarini kapatma teklifinde bulundu. (BBC, 2020).

2. Gere¢ ve Yontem

Bu c¢alismada sporcularin Twitter sosyal medya hesaplarini nasil birer kisisel pazarlama araci olarak
kullandiklarint 6lgmek i¢in Agustos 2018 ve Agustos 2019 igerisindeki paylasimlar: dikkate alinmastir.
Caliymamizda twitter hesaplarini incelerken nitel arastirma yontemlerinden icerik analizi teknigi
kullanilmistir. Arastirma igin sporcular futbol, basketbol, tenis, amerikan futbolu, beyzbol ve golf
branslarindan segilmistir. Se¢ilen sporcular branglarinda elit sporcu diizeyinde olup, birgogu twitter
hesabimi aktif olarak kullanmaktadir. Bu arastirma sonucunda cevaplanmak istenilen sorular asagida
verilmistir:

S1: Sporcular sosyal medya hesaplarini birer kigisel pazarlama araci olarak kullaniyorlar mi1?

S2: Sporcular sosyal medya hesaplarinda uyguladiklar1 pazarlama faaliyetlerindeki stratejilerini nasil
olusturuyorlar?

S3: Sporcularin kendi brangindaki diger sporcularla uyguladiklari kisisel pazarlama faaliyetleri arasinda
farklilik var mi?

S4: Sporcularm branslar1 ya da yer aldiklar1 kita kisisel pazarlama stratejilerini etkiliyor mu?

Calismamiza dahil olacak sporcular belirlenirken, 6ncelikle diinya {izerinde popiiler olan spor branglar1
dikkate alinmistir. Daha sonra sporcularm, bu branslarda iine sahip olmasmin ve twitter hesaplarimni
aktif kullanmasmin ¢aligmayr daha onemli kilacagi diisiiniilmistiir. Daha sonra caligmaya katilan
sporcularin (n=12) Agustos 2018 ve Agustos 2019 donemlerinde attig1 437 tweet incelenmistir.
Caligmada sporcularin Twitter hesaplar1 incelenirken, Pegoraro’nun (2010) yaptig1 dnceki ¢aligmada
belirledigi alt boyutlar dikkate alinmistir. Bu alt boyutlar1 siralamak gerekirse; relating to personal life,
relating to business life, relating to their sport, other spor tor athlete reference, responding to fans, pop
culture or landmark reference.

3. Bulgular

Arastirmamizin bu kisminda 6rneklem grubuna aldigimiz sporcularin branglar1 twitter adresleri toplam
takipgi sayilar1 ve attiklar1 tweetler ele alinmistir. Yaptigimiz ¢alisma donemlerinde sporcular ne
kadar tweet attiklari ayrica belirtilmistir. Daha sonra sporcularin hangi alt boyutlarda ka¢ tane tweet
attiklar1 gosterilmistir. Son kisimda ise sporcularin branglara gore tweet atma sikliklar1 yiizdelik olarak
ifade edilmis ve tablo haline getirilmistir.
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Tablo 1. Sporcularin, Twitter hesap, takip¢i ve Agustos ay1 tweet sayilar1 (Agustos, 2018)

SPORCU BRANSI ADRESI TOPLAM | TOPLAM |Agustos
TAKIPCI | TWEET | 2018

Cristiano Ronaldo Futbol @Cristiano 74,6 milyon | 3,264 bin 21
Neymar Futbol @neymarjr 41 milyon 41,2 bin 29
Lebron James Basketbol @KingJames 41,5 milyon | 5,938 bin 39
Stephen Curry Basketbol @StephenCurry30 | 12,8 milyon | 6,946 bin 15
Roger Federer Tenis @rogerfederer 12,3 milyon | 1,654 bin 5
Rafael Nadal Tenis @RafaelNadal 15,6 milyon | 2,718 bin 10
Drew Brees Amerikan Futbolu @drewbrees 3,1 milyon | 3,709 bin 20
Aaron Rodgers Amerikan Futbolu | @AaronRodgers12 | 4,42 milyon | 2,960 bin 13
DeMarcus Lawrance Beyzbol @TankLawrance 126 bin 306 9
Cole Beasley Beyzbol @Beasell 433 bin 6,881 bin 26
Tiger Woods Golf @TigerWoods 6,31 milyon 863 24
[an Paulter Golf @lanJamesPoulter | 2,31 milyon | 22,7 bin 17

Cristiano Ronaldo 1-31 Agustos 2018 tarihleri arasinda 74,6 milyon takipgisi olan Cristiano hesabindan
toplamda 21 tweet atmustur.

Neymar 1-31 Agustos 2018 tarihleri arasinda 41 milyon takipgisi olan neymarjr hesabindan toplamda
29 tweet atmustir.

Lebron James 1-31 Agustos tarihleri arasinda 41,5 milyon takipgisi olan KingJames hesabindan
toplamda 39 tweet atmustur.

Stephen Curry 1-31 Agustos 2018 tarihleri arasinda 12,8 milyon takipgisi olan StephenCurry30
hesabindan toplamda 15 tweet atmustir.

Roger Federer 1-31 Agustos 2018 tarihleri arasinda 12,3 milyon takipgisi olan rogerfederer hesabindan
toplamda 5 tweet atmustir.

Rafa Nadal 1-31 Agustos 2018 tarihleri arasinda 15,6 milyon takipgisi olan RafacINadal hesabindan
toplamda 10 tweet atmistir.

Drew Brees 1-31 Agustos 2018 tarihleri arasinda 3,1
toplamda 20 tweet atmustir.

milyon takipg¢isi olan drewbrees hesabindan

Aaron Rodgers 1-31 Agustos 2018 tarihleri arasinda 4,42 milyon takipgisi olan AaronRodgers12
hesabindan toplamda 13 tweet atmustir.

DeMarcus Lawrance 1-31 Agustos 2018 tarihleri arasinda 126 bin takipgisi olan TankLawrance
hesabindan toplamda 26 tweet atmustir.

Cole Beasley 1-31 Agustos 2018 tarihleri arasinda 433 bin takipgisi olan Beasel1 hesabindan toplamda
21 tweet atmustir.

Tiger Woods 1-31 Agustos 2018 tarihleri arasinda 6,31 milyon takipgisi olan TigerWoods hesabindan
toplamda 24 tweet atmustur.

fan Paulter 1-31 Agustos 2018 tarihleri arasinda 2,31 milyon takipcisi olan IanJamesPaulter
hesabindan toplamda 17 tweet atmustir.
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Tablo 2. Sporcularin Alt boyutlara gore tweet atma sayilari (Agustos, 2018)

Sporcu Kisisel is Kendi Diger Taraftarlara | Popiiler | Resim +
Hayati | Hayati | Brangi | Bransglar Cevap Kiiltiir Video
Cristiano 11 9 9 0 0 0 17
Ronaldo
Neymar 13 8 11 0 1 4 27
Lebron 22 1 5 2 4 8 32
James
Stephen 9 1 5 1 0 0 14
Curry
Roger 1 0 3 0 1 0 3
Federer
Rafael 2 1 4 0 3 1 6
Nadal
Drew Brees 8 1 7 2 1 3 10
Aaron 6 3 4 2 1 1 8
Rodgers
DeMarcus 2 4 6 0 0 0 9
Lawrance
Cole 10 2 4 3 3 1 14
Beasley
Tiger 2 19 21 0 1 0 22
Woods
[an Paulter 3 8 13 1 1 1 13

Cristiano Ronaldo 21 tweetinin 11’ini kisisel hayatryla ilgili, 9’unu is hayatryla ilgili, 9’unu kendi
bransiyla ilgili, 17’sini resim/video olarak twitlemistir.

Neymar 29 tweetinin 13’lnii kisisel hayatiyla ilgili, 8’ini is hayatiyla ilgili, 11’ini kendi bransiyla
ilgili,1’ini Taraftarlara Cevap olarak, 4’iinii Popiiler Kiiltiirle ilgili, 27’sini resim/video olarak
twitlemistir.

Lebron James 39 tweetinin 22’sini kisisel hayatiyla ilgili, 1’ini is hayatiyla ilgili, 5’ini kendi
bransiyla ilgili, 2’sini Diger Branslartyla ilgili, 4’ini Taraftarlara Cevap olarak, 8’iinii Popiiler Kiiltiirle
ilgili, 32’sini resim/video olarak twitlemistir.

Stephen Curry 15 tweetinin 9’sini kisisel hayatiyla ilgili, 1’ini i3 hayatiyla ilgili, 5’ini kendi
branstyla ilgili, 1’sini Diger Branglariyla ilgili, 14’sini resim/video olarak twitlemistir.

Roger Federer 5 tweetinin 1’sini kigisel hayatiyla ilgili, 3’ini kendi bransiyla ilgili, 1’ini Taraftarlara
Cevap olarak, 3’sini resim/video olarak twitlemistir.

Rafael Nadal 10 tweetinin 2’sini kisisel hayatiyla ilgili, 1’ini is hayatiyla ilgili, 4’ini kendi bransiyla
ilgili, 3’ini Taraftarlara Cevap olarak, 1’iinii Popiiler Kiiltiirle ilgili, 6’sini resim/video olarak
twitlemistir.

Drew Brees 20 tweetinin 8’sini kisisel hayatryla ilgili, 1’ini is hayatiyla ilgili, 7’ini kendi brangiyla
ilgili, 2’sini Diger Branglartyla ilgili, 1’ini Taraftarlara Cevap olarak, 3’iinii Popiiler Kiiltiirle ilgili,
10’sini resim/video olarak twitlemistir.

Aaron Rodgers 13 tweetinin 6’sini kisisel hayatiyla ilgili, 3’ini is hayatiyla ilgili, 4’ini kendi
brangiyla ilgili, 2’sini Diger Branglariyla ilgili, 1’ini Taraftarlara Cevap olarak, 1’iinii Popiiler Kiiltiirle
ilgili, 8’sini resim/video olarak twitlemistir.

DeMarcus Lawrance 26 tweetinin 2’sini  kisisel hayatiyla ilgili, 4’ini is hayatiyla ilgili, 6’ini kendi
bransiyla ilgili, 9’sini resim/video olarak twitlemistir.
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Cole Beasley 21 tweetinin 10°sini kigisel hayatiyla ilgili, 2’ini is hayatiyla ilgili, 4’ini kendi brangtyla
ilgili, 3’sini Diger Branglartyla ilgili, 3’ini Taraftarlara Cevap olarak, 1’iinii Popiiler Kiiltiirle ilgili,
14’sini resim/video olarak twitlemistir.

Tiger Woods 24 tweetinin 2’sini kisisel hayatiyla ilgili, 19’ini is hayatiyla ilgili, 21’ini kendi
brangiyla ilgili, 1’ini Taraftarlara Cevap olarak, 22’sini resim/video olarak twitlemistir.

Ian Paulter 17 tweetinin 3’sini kisisel hayatiyla ilgili, 8’ini is hayatiyla ilgili, 13’ini kendi bransiyla
ilgili, 1’sini Diger Branglariyla ilgili, 1’ini Taraftarlara Cevap olarak, 1’tinii Popiiler Kiiltiirle ilgili,
13’sini resim/video olarak twitlemistir.

Tablo 3. Sporcularin branglara gore tweetlerinin yiizdelik dagilimi (Agustos, 2018)

Kisisel Is Hayati Kendi Brans: |Diger Taraftarlara |Popiiler Resim+Video
Hayati Branslar Cevap Cevap
;{:::; % N % N % N |% N % N % N %
Futbol , e an ) , ) ) .
110 24 %2181 |17 |%15.45 (20 |%18.18 |0 |%0.0 1 %0.90 (4 %3.63 (44 (%40
Basketbol ) . ) ) ) - )
104 31 |%e29.80 |2 |%1.92 10 |%9.61 |3 |%2.88 |4 |%3.84 |8 %7.69 (46 (%4423
Tenis . . . . . . .
25 3 %l2 1 |%4 7 |%28 0 |%0.0 4 |%l6 1 %ed 9 %36
Amerikan . e . ) . . . o
Futholu 57 14 %2456 |4 |%7.01 11 %1929 |4 |%7.01 |4 |%7.01 |4 %7.01 (18 (%31.57
Beybzol ~ . ) . P R - ) -
58 12 |%20.68 |6 |%10.34 |10 (%17.24 (3 |%5.17 |3 %5.17 1 %1.72 (23 [%39.65
Golf
83 5 %6.02 |27 %3253 |34 (%4056 (1 %120 (2 |%2.40 1 %1.20 (35 |%e42.16

Aragtirmamizda veri toplamay1 kolaylastirmak igin bransa gore twitter kullanan iki sporcu segildi.

Bu ¢alismada Futbol (2 sporcu) , Basketbol (2 sporcu), Tenis (2 sporcu), Amerikan Futbolu (2 sporcu),
Beyzbol (2 sporcu) ve Golf (2 sporcu) branslarindan toplam 12 sporcu ve 437 mesaj iizerinden
incelendi. ik veri sonuclarindan itibaren, Futbol ve Basketbol bransiyla ugrasan sporcularm Twitter
kullanim siklig1 diger branslara gore daha fazla oldugunu gérmekteyiz.

Basketbol brangiyla ugrasan sporcularm Kisisel hayati ile ilgili atmis oldugu tweet orami %29,80 ile
zirvede yer alirken, Golf oyuncularinda bu tweet sayisi %6,02 ile sonuncu sirada kendine yer
bulmustur. Ancak Is Hayati ile ilgili atilan tweet oranlarina baktigimizda Golf bransiyla ilgilenen
sporcular %32,53 ile diger branslara gore ilk sirada yer alirken, Basketbol bransinda bu oran %1’dir.
Sporcularm Kendi Bransi kategorisinde atmis olduklar1 tweet sayisinda yine Golf sporculart %40,96 ile
birinci sirada yer almaktadir. Ayni kategorideki tweet sayisina gére Basketbol sporcular1 %9,61 ile son
siradadir.

Diger branslarla ilgili atilan tweet sayisinda tiim sporcularin oranlarina baktigimizda yiiksek bir say1
cikmamaktadir. %5,17 ile Beyzbol ilk sirada yer alirken , Futbol ve Basketbol branglarinda yer alan
sporcular ise hig tweet atmamistir.

Taraftarlara Cevap kategorisinde atilan tweetlerde Golf sporcular1 %16 ile ilk sirada yer alirken, Futbol
bransiyla ilgilenen sporcular %0,90 orantyla son sirada yer almaktadir.

Popiiler cevaplara bakildiginda tiim branslarda yer alan sporcularm oranlar1 birbirine yakindir. Ancak
%7,1 ile Amerikan futbolcu bransiyla ilgilenen sporcular birinci sirada, %1,20 ile Golf oyuncular1 son
sirada yer almaktadir.

Resim + Video paylasimlari yapan sporcularin oranlar1 yiiksek ¢ikmaktadir. Swrasiyla %44,23 ve
%42,16 ile Basketbol ve Golf sporuyla ugrasan sporcular ilk sirada yer almaktadir. %31,57 ile
Amerikan Futbolu bu kategoride son sirada yer almaktadir.
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Tablo 4. Sporcularin, Twitter hesap, takip¢i ve Agustos ay1 tweet sayilar1 (Agustos, 2019).

Sporcu Bransi Adresi Toplam Takipgi Toplam Agustos
Tweet 2019
Cristiano Futbol @Cristiano 82,6 milyon 3,506 bin 11
Ronaldo
Neymar Futbol @neymarjr 45,5 milyon 41,6 bin 7
Lebron James Basketbol @KingJames 45 milyon 6,854 bin 59
Stephen Curry Basketbol @StephenCurry30 14 milyon 7,189 bin
Roger Federer Tenis @rogerfederer 12,6 milyon 1,929 bin
Rafa Nadal Tenis @RafaelNadal 15,7 milyon 2,840 bin 3
Drew Brees Amerikan @drewbrees 3,2 milyon 4,085 hin 30
Futbolu
Aaron Rodgers Amerikan | @AaronRodgers12 4,4 milyon 3,035 bin 3
Futbolu
DeMarcus Beyzbol @TankLawrance 243,4 bin 1,169 bin 30
Lawrance
Cole Beasley Beyzbol @Beasell 456,9 bin 7,196 bin 1
Tiger Woods Golf @TigerWoods 6,5 milyon 1,114 bin 16
Ian Paulter Golf @lanJamesPoulter 2,3 milyon 23 bin 32

Cristiano Ronaldo 1-31 Agustos 2019 tarihleri arasinda 82,6 milyon takipgisi olan Cristiano hesabindan
toplamda 11 tweet atmustur.

Neymar 1-31 Agustos 2019 tarihleri arasinda 45,5 milyon takipcisi olan neymarjr hesabindan toplamda
7 tweet atmustir.

Lebron James 1-31 Agustos 2019 tarihleri arasinda 45 milyon takipgisi olan KingJames hesabindan
toplamda 59 tweet atmustir.

Stephen Curry 1-31 Agustos 2019 tarihleri arasinda 14 milyon takip¢isi olan StephenCurry30
hesabindan toplamda 7 tweet atmustir.

Roger Federer 1-31 Agustos 2019 tarihleri arasinda 12,6 milyon takipg¢isi olan rogerfederer hesabindan
hi¢ tweet atmamustir.

Rafa Nadal 1-31 Agustos 2019 tarihleri arasinda 15,7 milyon takipgisi olan RafaelNadal hesabindan
toplamda 3 tweet atmustir

Drew Brees 1-31 Agustos 2019 tarihleri arasinda 3,2 milyon takipgisi olan drewbrees hesabindan
toplamda 30 tweet atmistir

Aaron Rodgers 1-31 Agustos 2019 tarihleri arasinda 4,4 milyon takipgisi olan AaronRodgers12
hesabindan toplamda 3 tweet atmistir.

DeMarcus Lawrance 1-31Agustos 2019 tarihleri arasinda 243,4 bin takipgisi olan TankLawrance
hesabindan toplamda 30 tweet atmustir.

Cole Beasley 1-31 Agustos 2019 tarihleri arasinda 456,9 bin takip¢isi olan Beasell hesabindan
toplamda 1 tweet atmustir.

Tiger Woods 1-31 Agustos 2019 tarihleri arasinda 6,5 milyon takipgisi olan TigerWoods hesabindan
toplamda 16 tweet atmustur.

lan Poulter 1-31 Agustos 2019 tarihleri arasinda 2,3 milyon takipgisi olan IanJamesPulter hesabindan
toplamda 32 tweet atmustur.
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Tablo 5. Sporcularin Alt boyutlara gore tweet atma sayilar1 (Agustos, 2019).

Sporcu Kisisel Is Kendi Diger | Taraftarlara | Popiiler | Resim +
Hayati1 | Hayati| Bransi1 | Branslar Cevap Kiiltiir Video
Cristiano 3 2 7 0 0 0 11
Ronaldo
Neymar 5 2 2 0 0 1 7
Lebron James| 31 4 4 4 12 15 33
Stephen 3 1 2 1 1 0 6
Curry
Roger Federer
TWEET YOK
Rafael Nadal 2 0 2 0 0 0 2
Drew Brees 1 0 30 0 1 0 28
Aaron 1 0 1 0 1 0 2
Rodgers
DeMarcus 5 3 11 1 11 0 14
Lawrance
Cole Beasley 0 0 1 0 0 0 1
Tiger Woods 4 1 11 0 1 0 13
lan Paulter 8 1 10 1 10 0 21

Cristiano Ronaldo 21 tweetinin 3’iinii kisisel hayatiyla ilgili, 2’sini i hayatiyla ilgili, 7’sini kendi
bransiyla ilgili, 11’ini resim/video olarak twitlemistir.

Neymar 7 tweetinin 4’{inii kigisel hayatiyla, 2’sini is hayatiyla, 2’sini kendi bransiyla, 1’ini popiiler
kiiltiirle, 7’sini resim/video olarak twitlemistir.

Lebron James 59 tweetinin 31’ini kisisel hayatiyla ilgili, 4’iinii is hayatiyla ilgili, 4’{inii kendi bransiyla
ilgili, 4’tindi diger branslarla ilgili, 10’unu taraftarara cevap olarak, 15’ini popiiler kiiltiirle ilgili, 33 iinii
resim/video olarak twitlemistir.

Stephen Curry 7 tweetinin 3’inil kigisel hayatiyla ilgili, 1’ini kigisel hayatiyla ilgili, 2’sini kendi
bransiyla ilgili, 1’ini diger branslarla ilgili, 1’ini taraftarlara cevap olarak, 6’sin1 resim/video olarak
twitlemistir.

Roger Federer 1-31 Agustos 2019 tarihleri arasmda 12,6 milyon takipgisi olan rogerfederer hesabindan
hi¢ tweet atmamustir.

Rafael Nadal 3 tweetinin 2’sini kisisel hayatiyla ilgili, 2’sini kendi brangiyla ilgili, 2’sini resim/video
olarak twitlemistir.

Drew Brees 30 tweetinin 1’ini kigisel hayatiyla ilgili, 30’unu kendi bransiyla ilgili, 1’ini taraftarlara
cevap olarak, 27’sini resim/video olarak twitlemistir.

Aaron Rodgers 3 tweetinin 1’ini kigisel hayatiyla ilgili, 1’ini diger branslarla ilgili, 1’ini taraftarlara
cevap olarak, 2’sini resim/video olarak twitlemistir.

DeMarcus Lawrance 30 tweetinin 4’linii kisisel hayatiyla ilgili, 3’linii is hayatiyla ilgili, 11’ini kendi
bransiyla ilgili, 1’ini diger branslarla ilgili, 11 ini taraftarlara cevap olarak, 14’iinii resim/video olarak
twitlemistir.

Cole Beasley 1 tweetini kendi bransi ve resim/video olarak twitlemistir.

Tiger Woods 16 tweetinin 3iini kisisel hayatiyla ilgili, 1’ini is hayatiyla ilgili, 11’ini kendi brangsiyla
ilgili, 1’ini taraftarlarar cevap olarak, 13’{inii resim/video olarak twitlemistir.
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lan Poulter 32 tweetinin 8’ini kigisel hayatiyla ilgili, 1’ini is hayatryla ilgili, 10’unu kendi bransiyla

ilgili, 1’ini diger branslarla ilgili, 10’unu taraftarlara cevap olarak, 21’ini resim/video olarak
twitlemistir.

Tablo 6. Sporcularin branglara gore tweetlerinin ylizdelik dagilimi1 (Agustos, 2019).

Kigisel | lg Hayati | Kendi Diger Taraftarlara | Popiiler Resim+
Hayati Brangi Branglar Cevap Cevap Video
Total (N |% N % |N % N % N % N |% N |%
Tweet
Futbol 40 8 20 4 1o (9 225 |0 0 0 0 1 2.5 18 |45
Basketbol (117 (34 |259.05 |53 4276 5,12 |5 427 |13 11,11 (15 |[12,82|39 (3333
Tenis 6 2 33,33 |0 0 2 33.33|0 0 0 0 0 0 2 |33.33
Amerikan |65 2 3,07 |0 0 31 |47.69|0 0 2 3,07 |0 0 30 |46,15
Futbolu
Beyzbol 47 5 10,63 |3 6.38(12 |25,53|1 2,12 111 2340 |0 0 15 |31.,51
Golf 81 12 (14,81 |2 2.46(21 |25,92]1 1.23 11 13,58 |0 0 34 |41.,97

Agustos 2019°da atilan twitlerin igerigine bakildiginda; Basketbol bransiyla ugrasan sporcularin Kisisel
hayat1 ile ilgili atmis oldugu tweet orami %33,33 ile zirvede yer alirken, Amerikan futbolcu
oyuncularinda bu tweet sayis1 %3,07 ile son sirada kendine yer bulmaktadir. Is hayat: ile ilili atilan
tweet oranlarma baktigimizda Futbol bransiyla ilgilenen sporcular %10 ile diger branslara gore ilk
sirada yer alirken, Tenis ve Amerikan futbolu branglarinda bu oran %0’dir. Sporcularin Kendi Brangi
kategorisinde atmis olduklar1 tweet sayilarma bakildiginda %47,69 ile Amerikan futbolu brans: ilk
siradayken, %5,12 ile Basketbol bransi bu kategoride son sirada yer almaktadir. Diger branslar
kategorisine bakildiginda en fazla tweet atilan bransg %4,27 ile Basketbol bransi olurken, Futbol, Tenis
ve Amerikan futbolu branglarinda hi¢ tweet atilmamugtir. Taraftarlara Cevap kategorisinde %23,40 ile
Beyzbol bransi liderken, Futbol ve Tenis branglarinda bu kategori altinda hi¢ tweet atilmadigi tabloda
gosterilmektedir. Popiiler cevap kategorisine bakildiginda %12,82 ile Basketbol brangi en fazla tweet
atilan brans olurken Futbol hari¢ diger branslarda bu kategori altinda hi¢ tweet atidlmamistir.
Resim+video kategorisi incelendiginde %41,97 ile en fazla Golf branginda tweet atilirken, en az tweet
ise Tenis bransinda atilmistir.

4. Tartisma ve Sonug¢

Internet diinyasnda kullamcilar bilgilerini ve diisiinciilerini kolayca paylasabildikleri ayn1 zamanda
diinya ¢apinda insanlarla iletisim kurabildikleri bir platform haline doniismiisiir (Kasikg1 ve ark., 2014).
Giiniimiizde profesyonel sporcular artik sosyal medyayr kendilerini tanitmak ve markalagma igin bir
arag olarak kullanmaktadir (Kassing ve Sanderson, 2010). Ozellikle sponsor markalarm tanitimini
sosyal medya araciligiyla hayranlarmna aktarmaktadir. Yildiz sporcularm Agustos 2018 ve Agustos
2019 tarihlerinde twitter platformunu aktif kullanma sikliklarmni inceledigimiz ¢aligma sonuglarina
gore;

Futbol yildiz1 Cristiano Ronaldo 2018 Agustos ayinda 21, 2019 Agustos aymda ise 11 tweet atmustir.
12 aylik siire boyunca takipgi sayis1 8 milyon artmistir. Yildiz futbolcu, 2018 Agustos aymda 11 tweet
ile en ¢ok “Kisisel Hayat1” ile ilgili tweet atarken, 2019 Agustos ayinda ise 7 tweet ile en ¢gok “Kendi
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Brang1” ile ilgili tweet attig1 goriilmektedir. Diger bir futbol yildizt Neymar 2018 Agustos aymda 29,
2019 Agustos ayinda ise 7 tweet atmistir. 12 aylik siire boyunca takipgi sayist 4,5 milyon artmustir.
Brezilyali yildiz, 2018 Agustos ayinda 13 tweet ile en ¢ok “Kisisel Hayatr” ile ilgili tweet atarken,
2019 Agustos ayinda da say1 diismesine ragmen 5 tweet ile yine “Kisisel Hayati ile ilgili tweet attig1
goriilmektedir.

Futbol bransinda yer alan yildiz sporcularin yillara gore tweet atma sayilarinda azalma olmasina
ragmen takipgi sayilarinda goézle goriiliir bir artiy soz konusudur. Futbolun diger branslara gére daha
poptiler olmasi, futbol oynayan oyuncularinda sosyal medya kazanglarinin artmasini saglamaktadir.
Ozellikle diinya yildizi diye adlandirilan Cristiano Ronaldo 'nun 2020 Haziran ayinda kazanct 1 milyar
dolar: gegen tek futbolcu olma ozelligini tasimaktadw. Yaptigi paylasimlaria kazancinmi daha da
arttiran yildiz futbolcu sosyal medya paylagimlarindan 52 milyon dolar kazang saglamaktadir. Berk ve
Bayrak (2019) tarafindan yapilan “Yildiz Sporcularin Sosyal Medya Etkilesimi” adli ¢alisma sonuglar
da ¢alismamizla benzerlik gostermektedir. Ronaldo yapmis oldugu marka paylasimlariyla sosyal
medyadaki gelirini arttirmaya baslamis, neredeyse futboldan daha fazla kazanmaya baglamistir. Bir
diger yildiz futbolcu Neymar da sosyal medya kazanciyla giindemde olan futbolculardan biridir.
Reklam basina atmig oldugu reklam tweetlerinden yaklasik 500 bin euro alan yildiz futbolcu sosyal
medya tamitim kazancumin ise ortalama 35 milyon euro oldugu belirtilmektedir. Futbolcularin
neredeyse maaslarina yakin bir iicreti sosyal medyadaki paylasimlarindan kazanmasi sosyal medyanin
glintimiizde ekonomik olarak ne derece etkili oldugunu bizlere gostermektedir. Yine Berk ve Bayrak
(2019) tarafindan yapian calismada da Neymar’in giinliik paylagimlarimin daha ¢ok markalarina ait
oldugunu ve ozellikle taraftarlarin retweet yaparak aralarinda iletisimin kuvvetli oldugu soylenebilir.

Basketbol yi1ldizi Lebron James 2018 Agustos ayinda 39, 2019 Agustos ayinda ise 59 tweet atmustir. 12
aylik siire boyunca takip¢i sayist 3,5 milyon artimistir. Yildiz basketbolcu, 2018 Agustos ayinda 22
tweet ile en ¢ok “Kisisel Hayat1” ile ilgili tweet atarken, 2019 Agustos ayinda ise yine 31 tweet ile
“Kigisel Hayat1r” ile ilgili tweet attig1 goriilmektedir. Diger bir basketbol yildizi Stephen Curry 2018
Agustos ayinda 15 tweet atarken, 2019 Agustos ayinda ise 7 twet atmustir. 12 aylik siire boyunca
takipgi sayist 1,2 milyon artmistir. Amerikali yildiz, 2018 Agustos ayinda 9 tweet ile en ¢ok “Kisisel
Hayat1” ile ilgili tweet atarken, 2019 Agustos ayinda bu say1 diismesine ragmen 3 tweet ile en ¢ok yine
“Kisisel Hayati1 “ile ilgili tweet attig1 goriilmektedir.

NBA’de oynayan basketbol yildizlarinin tweet atma sayilarinda azalma NBA yetkilileri tarafindan
beklenen bir gelisme olarak gériilmektedir. 2017 yilinda yapilan arastirmaya gére gece tweet atan
oyuncular ertesi giin magta bir sayr az atiyor ve aym zamanda sut yiizdeleri diisiiyor. Ozellike Lebron
James play-off zamani sosyal medya hesaplarimi kapatmakta, turnuva boyunca kullanmamaktadir (
Eurohoops, 2018). Genel olarak NBA'in sosyal medyaya bakisini goz éniinde tuttugumuzda yildiz
basketbolcularin tweet atmamalart olagan bir durum olarak goriilmektedir. Ancak tweet atan
basketbolcularin ozellikle sosyal medyadan kazanglar: ngoriilebilir yiiksekliktedir. Lebron James'in
sponsor icerikli tweetlerinin degeri yaklasik 140 bin dolar oldugu séylenmektedir (Europort, 2015).

Tenis yildiz1 Roger Federer 2018 Agustos aymda 5, 2019 Agustos ayimnda ise hi¢ tweet atmanmugtir. 12
aylik siire boyunca takipgi sayis1 300 bin artmustir. Isvigreli raket, 2018 Agustos aymda 3 tweet ile en
cok “Kendi Brang1” ile ilgili tweet atarken, 2019 Agustos ayinda ise hi¢ tweet atmadig goriilmektedir.
Diger bir teniz yildiz1 Rafael Nadal 2018 Agustos aymda 10, 2019 Agustos ayinda ise 3 tweet atmustir.
12 aylik siire boyunca takipci sayis1 100 bin artmustir. Ispanyol raket, 2018 Agustos ayinda 4 tweet ile
en ¢cok “ Kendi Brang1” ile ilgili tweet atarken, 2019 Agustos ayinda ise hi¢ tweet atmadigi
goriilmektedir.

Tenis bransina ozgii inceledigimiz Federer ve Nadalin attiklar: tweet sayilarina bakildiginda takipgi
sayilarindaki yiikselmeye ragmen ¢ok az tweet atilmis, hatta bazi dénemde hi¢ atilmamigtir.
Oyuncularin Twitter hesaplarimin yanminda Instagram hesaplarinda da aktif oldugunu soyleyebiliriz.
Instagramin son donemde giincellenen ozelligiyle canli yayin devreye girmis tenis maglart bu platform
tizerinden canli yayinlanmaya baslamigtir. Hatta 2020 Nisan ayinda Nadal ve Federer ortak canli
yaywm goriismesi yapmis, goriisme rekor kirarak 58,4 milyon izlenme sayisina ulasmigtir. Instagramin
en azindan tenis sporcu igin Twitter platformuna gére daha fazla kullanicist olmast, sporcularin da bu
kadar az sayida tweet atma nedenleri arasinda oldugu séylenebilir. Akkaya ve Zerenler (2017)’in
yapmis olduklart “Sosyal Medya Ve Spor Pazarlamasi Iliskisi Taraftar Tutumlarini Belirlemeye
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Yonelik Bir Arastirma: Begsiktas Spor Kuliibii Ornegi” adli ¢alismada taraftarlarin sosyal medya
aracithigyla taraftart olduklari oyuncu veya takimlar arasinda bilgi sahibi olmak, mag bilgisi,
oyuncularla iletisime gecebilme amacini tasidiklar: goriilmiistiir.

Amerikan futbolu yildizi Drew Brees 2018 Agustos ayinda 20, 2019 Agustos ayinda ise 30 tweet
atmustir. 12 aylik siire boyunca takipgi sayist 100 bin artmustir. Amerikali yildiz, 2018 Agustos ayinda 8
tweet ile en cok “Kisisel Hayat1” ile ilgili tweet atarken, 2019 Agustos ayinda ise 30 tweet ile en ¢ok
“Kendi Brans1” ile iligili tweet att1g1 goriilmektedir. Diger bir amerikan futbolu y1ldiz1 Aaron Rodgers
2018 Agustos ayinda 13, 2019 Agustos aymda ise 3 tweet atmustir. 12 aylik siire boyunca takipci sayisi
20 bin azalmistir. Amerikali yildiz, 2018 Agustos ayinda 6 tweet ile en ¢ok “Kisisel Hayat1” ile ilgili
tweet atarken, 2019 Agustos ayinda bu say1 diiserek 1 tweet ile en cok “Kisisel Hayat1”, “Kendi
Brans1” ve “Taraftarlara Cevap” seklinde attig1 goriilmektedir.

Amerikan futbolu bransina ézgii inceledigimiz sporcularimin twitter hesaplarimi inceledigimiz diger
branslara gore takipgi sayilarinda artma hizimin az sayida oldugunu séyleyebiliriz. Daha ¢ok
sporcularin kisisel hayatlariyla ilgili tweet attigini gérmekteyiz. Sporcularin twitter aracini aktif
kulllanmamalarina ragmen 2018 yilinda SuperBowl etiketiyle twitterdan yayinlanan sampiyonluk magi
goriintiileri ve sonrasinda gosterilen kutlamalar 8,2 milyon kez paylasilmigtir (Ajansspor, 2018).
52.Super Bowl karsilasmast sporcular igin bir doniim noktast olacagi, spor kuliiplerinin sosyal
medyanin giictinii ilerleyen zamanlarda daha aktif olarak kullanabilecegini soyleyebiliriz.

Beyzbol yildizi DeMarcus Lawrance 2018 Agustos aymnda 9, 2019 Agustos aymnda ise 30 tweet
atmustir. 12 ayhk siire boyunca takipgi sayis1 117,4 bin artmistir. Amerikal yildiz, 2018 Agustos ayinda
6 tweet ile en ¢ok “Kendi Brang1” ile ilgili tweet atarken, 2019 Agustos ayinda ise 11 tweet ile en ¢ok
“Kendi Brang1” ve “Taraftarlara Cevap” seklinde arttig1 goriilmektedir. Diger bir beyzbol yildiz1 Cole
Beasley 2018 Agustos aymda 26, 2019 Agustos aymnda ise 1 tweet atmistir. 12 aylik siire boyunca
takipgi sayis1 23,2 bin artmustir. Amerikali yildiz, 2018 Agustos aymnda 6 tweeet ile en ¢ok “Kendi
Brang1” ile ilgili tweet atarken, 2019 Agustos ayinda ise sadece 1 tweeti “Kendi Brang1” ile attig1
goriilmektedir.

Beyzbol bransinda yer alan sporcularin tweet atma sayiar: incelendiginde, iki sporcu arasinda
farkhilik oldugu gériilmektedir. Lawrance’in tweet sayisi artarken, Beasley’de ise diisiis goze
carpmaktadir. Twitter'da kullanima bagh taraftarlarin gosterdigi ilginin kisa vadede basarili fakat
uzun vadede etkisi olmadigi yapilan ¢calismalarda gésterilmektedir. Watanabe ve ark (2015) tarafindan
yapilan 40°dan fazla yapilan ¢alismada incelenen sporcularin twitter kullanimlart bir yildiz etkisi
yaratmadiklari, sporcularmn kendilerini reklam ve sponsorluk anlasmalaryla pazarlamalarinin
ekonomik olarak daha fazla katki saglayacaklarini belirtmislerdir. Senduran ve ark. (2018) tarafindan
yapilan Sportif Iletisimde Facebook ve Twitter adli ¢alismada sosyal medyamn sik kullanilmasinin
sporcularin kayg seviyelerinin artisina sebep oldugunu belirtmislerdir. Bu baglamda, sporcularin
sosyal medyayr pazarlama aract olarak kullanmalarimin  daha fazla katki  saglayabilecegini
soyleyebiliriz.

Golf yildiz1 Tiger Woods 2018 Agustos ayinda 24, 2019 Agustos ayinda ise 16 tweet atmigtir. 12 aylik
stire boyunca takipci sayist 190 bin artmigtir. Amerikali yildiz, 2018 Agustos ayinda 21 tweet ile en ¢ok
“Kendi Brang1” ile ilgili tweet atarken, 2019 Agustos aymda ise bu say1 diiserek 11 tweet ile yine
“Kendi Brang1” ile ilgili tweet attg1 goriilmektedir. Diger bir golf yildiz1 Ian Paulter 2018 Agustos
aymda 17, 2019 Agustos aymda ise 32 tweet atmistir. 12 aylik siire boyunca takip¢i sayist 100 bin
azalmistir. Birlesik Krallik yildizi, 2018 Agustos aymda 13 tweet ile en ¢ok “Kendi Brans1” ile ilgili
tweet atarken, 2019 Agustos aymda ise en ¢cok 10 tweet ile “Kendi Brans1” ve “Taraftarlara Cevap”
seklinde attig1 goriilmektedir.

Golf bransina ait sporculart inceledigimizde Tiger Woods un dn plana ¢iktigimi gérmekteyiz. 2013
yilinda 78, 1 milyon dolarla diinyanmin fazla kazanan sporcu unvanmimi almigtir. 2019 yilinda sponsoru
oldugu Nike ile ilk kez kameralar karsisina gegcen Woods reklamlarda yer almaya baglamis,
paylasimlariyla da sosyal medyada aktif kullanct olmustur. Paulter ise kendi bragsiyla ilgili tweet sayist
kadar taraftarlara cevap vererek hayranlariyla iletisimde olmus, sosyal medyayt hayran kitlesiyle
iletisime ge¢mek icin kullandigimi soyleyebiliriz. Atali ve Karacan (2013) tarafindan yapilan
“Universite Liglerine Katilan Sporcularin Bilgi Teknolojileri ve Sosyal Medya Araglar: Kullanimi”
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adli ¢calismada sporcularin bagh bulundugu bransa o6zgii organizasyona yénelik ve miisabakalariyla
ilgili bilgi paylagiminda bulunduklarini belirtmistlerdir.
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