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Abstract

In this study, to be able to deeply make sense of and to interpret the problems preventing MOE Overseas
Turkish Schools to be a factor of soft power in public diplomacy, the opinions of 30 teachers and head
masters, chosen with snowball and convenience sampling were referred with the semi-structured interviews.
The out coming data were subjected to content analysis. The main themes of this study were determined as
the importance of legal and supervisory arrangements about teachers’ sufficiency working abroad for
Ministry of Education Turkish Overseas Schools as a factor of soft power in public diplomacy, sharing
platforms for common educational and cultural projects to be held and sample applications, coordination
with Embassies, areas of students of Turkish Schools to be empowered, the content of in-service training,
the image of Turkish Schools, supervision and counselling. In aspect of public diplomacy these themes were
examined as soft power and suggestions were made.
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Kamu Diplo;.rlasisi Baglaminda Yumusak Gii¢c Unsuru Olarak
Korfez Ulkelerindeki Tirk Okullari: Nitel Bir Analiz

Bu ¢alisma, Marmara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali Egitim
Yénetimi Bilim Dali ‘nda birinci yazarin danismanhiginda, ikinci yazar tarafindan tamamlanmis doktora
tezinden tiretilmistir

Ozet

Bu calismada MEB Yurt Dis1 Tiirk Okullarinin kamu diplomasisinde yumusak bir gli¢ unsuru olarak aktif
rol oynamasmi engelleyen sorunlar ve ¢Ozliim stratejilerini derinlemesine anlamlandirabilmek ve
yorumlamak i¢in kartopu ve kolay ulasilabilirlik 6rnekleme yontemleri ile belirlenen 30 6gretmen ve
yOneticinin goriiglerine yar1 yapilandirilmis goriisme formu araciligryla bagvurulmustur. Elde edilen veriler
icerik analizine tabi tutulmustur. Bu arastirma sonucu ortaya ¢ikan ana temalar; MEB Yurt Dis1 Tiirk
Okullarinin kamu diplomasisinde yumusak giic unsuru olarak yurt diginda gorevli Ggretmenlerin
yeterlilikleri, gerceklestirilecek egitsel ve kiiltiirel ortak projeler ve 6rnek uygulamalar icin paylagim
platformlari, Biiytikelgilikler ile koordinasyon, Tiirk Okulu 6grencilerinin gliglendirilmesi gereken alanlar,
hizmetici egitimlerin icerigi, Tiirk Okulu imaji, denetim, rehberlik, yasal ve yonetsel diizenlemeler olarak
belirlenmistir. Bu temalar kamu diplomasisi baglaminda yumusak gii¢ olarak irdelenmistir ve Oneriler
sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Kamu diplomasisi, Yumusak gii¢, MEB Yurtdis: Tiirk Okullar1.
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1. Giris

Devletleraras: diplomatik faaliyetler II. Diinya Savagi’ndan sonra sivil toplum Orgiitlerinin ve ulus 6tesi
sirketlerin glidiimiinde sekillenmeye baslamustir. Kiiresel capta hizla yayilan bilginin dogru aktariimasi
devletlerin kamu diplomasisinde kullandiklar1 araclarla saglanmaktadir. Kamu diplomasisi, egitim, kiiltiir,
sanat, ticaret ve sanayi sahalarinda etkin girisimlerle devletlerin, politikalarint benimsetme g¢abalarini
kapsamaktadir. I¢ ve dis kamuoyunu etkileme, ikna etme ve cezbetme faaliyetlerini iceren kamu diplomasisi
yumusak giiclinii kullanarak toplumlarin, iilkeye karsi bakis acismni bigimlendirmektedir. Bu faaliyetler
icinde medyanin kullanimi (filmler, diziler vb.), resmi ziyaretler, uluslararasi kongreler, kiiltiirel
organizasyonlar, internet aglar1 (sosyal medya, tanitim linkleri vb.), toplantilar yer almaktadir. Tiim bu
cabalar devletlerin kendi politikalarin1 tanitmaya ve kabul ettirmeye yonelik girisimler olarak
adlandirilabilir.

Yumusak gii¢, markalasma, kiiltiirel diplomasi ve kamu diplomasisi devletlerin ulusal ¢ikarlarini gelistirme
amactyla dig politikada faydalandiklar1 araglardir (Pamment, 2012; Hayden, 2012, s.6).Bu araclarin
yayginlasmasinda bilgi 6nemli bir yer tutar. Bilgi devriminin ulusal sinirlart asan etkili aglar ve toplumlar
inga ettigi iddia edilmektedir. Ayrica ulus Gtesi sirketlerin ve sivil toplum aktorlerinin biiyiik rol oynadiklar1
cogunun ulusal sinirlar1 asan koalisyonlarla vatandaslari etkilemeleri i¢in kendi yumusak giiclerini
yoneteceklerini savunmaktadirlar. McClory (2015)’e gore, yerel ve kiiresel aktorler arasindaki etkilesim
daha hizli gelismekte ve iilkeler eskisinden daha ¢ok isbirligine dnem vermektedirler (McClory, 2015).
Dijital iletisimin yaygmlagmasiyla birlikte giiciin farkli bicimleri devreye girmektedir. Ulus 6tesi iletigim ve
ticaretin artig1 yumusak giicii giindeme getirmektedir. Siyasi liderler cazibe, mesruiyet ve giivenilirlik
yariginin birer parcasi konumundadirlar. Bilgiyi paylasma yeterlili§i cazibenin ve giiclin 6nemli bir
kaynagidir (Nye, 2004, s.66). Kamu diplomasisi gibi yumusak giiciin araclar1 da istenen davranislarin
kazanilmasi amacryla etkili kaynaklar1 gelistiren “ikna etme”ye dayanmaktadir. Yumusak gii¢, aktorlerin
cagdas politik aksiyonlar1 baski altina alan ¢ogulcu medya ve fikir yapilariyla ilgilenme sebeplerine iliskin
bir dizi uygulamali argiimanlarin resmini ¢izmektedir (Hayden, 2012, s.6.).

Yumusak giiciin ortak degerlere ve diger iilkelerin de bu degerlere bagli olarak sorumluluguna ve hakliligmma
dayanan cazibenin altin1 ¢izen Nye (2017, s.99), c¢ok tarafli istisarelerin séz konusu degerlerin
savunulmasinda daha etkili bir yumusak gii¢ saglayacagni belirtmistir (Nye, 2017, s.99). Yumusak gii¢
kavrami empirik olarak uygulamada hatlar1 net ¢izilemeyen ve zor bir kavramdir (Fan, 2008). Yumusak
giiciin sosyal iliskilerdeki aktorlerin, kaynaklari ve hedeflerin tanimlanmasi agik degildir. Ayrica yumusak
giicii lireten aksiyonlarin soyutlanmasi bakis agisini pekistirmek i¢in hem ¢ok genistir hem de yenilik¢iligi
ve ¢ok yonliiliigii kavramasi agisindan da oldukga statiktir (Vial & Hanoteau, 2019).

Egitimin bir yumusak gii¢ aract oldugu disiiniiliirse, bir iilkedeki yabanci okullarn her iki iilkenin
degerlerini taniyarak, kavrayarak dinlerken anlatarak, iki yonlii iletisim stratejilerini ytiriiterek sahip oldugu
degerleri benimsetmesi kolaylasacaktir. Kamu diplomasisi yumusak gii¢ unsuru olarak egitim aygitindan da
faydalandigi 6l¢iide uluslararasi iliskiler baglaminda kalici basarilar elde edilecektir. Gelismis {ilkeler, diger
iilkelerde aktif rol oynayan egitim kurumlarindan yararlanarak imajlarmi olusturma amaci tagimaktadirlar.
Ingiltere’nin diinya capinda finanse ettigi ve kamu diplomasisinin bir araci olan British Council’in resmi
sitesinde yumusak gii¢, askeri giic olmadan kiiltiir, egitim, dil ve degerler yoluyla bir iilkenin dostlar
edinebilmesi ve insanlar1 etkilemesi olarak tanimlanmaktadir. Kisacasi 6nemli olan insanlarin bir iilkeden
korkmas1 degil, onu sevmesi ve hiikiimetlerden ziyade kiiltiir, kurumlar ve insanlarm irettiklerinin
benimsenmesidir (https://www.britishcouncil.org/).

Fransa Hiikiimeti, kendi kiiltiirii ve dilini benimseterek toplumlar {izerinde olumlu algi insa etme siirecinde
“FrancEducation” markasini desteklemektedir. “FrancEducation” markas1 kendi milli egitim programlar1
gercevesinde, Fransiz dilinin ve kiiltliriniin yayillmasimni saglayan yabanci okullara verilir.” Bu markanin
verilmesinde en yetkili mercii Fransiz Dis Isleri Bakanlig1’dir. Fransiz Dis Isleri Bakanlig1 bagkanliginda,
Fransiz Milli Egitim Bakanligi, Yurt Dis1 Fransizca Egitim Kurumu ve Laik Egitim Kurumu temsilcileri
marka vermeye yetkilidir (https://www.sb.k12.tr/). S6z konusu marka aslinda uluslararasi akredite sistemini
uygulamaya doniik yapilandirilmisti. Gelismis uluslar kendi dillerini, diislincelerini, kdltiirlerini ve
degerlerini diger toplumlara benimsetmek hedefi ile egitim kurumlarindan yararlanmay1 ¢ok 6nceden beri
profesyonel bir sekilde gergeklestirmektedirler.

Federal Almanya Cumhuriyeti Goethe-Institut araciligiyla diinya ¢apinda kiiltiiriinii yayginlastirmaktadir.
Almanca egitimi verirken ayni zamanda Almanya’nin kiiltiirel, siyasi ve toplumsal yapisia iliskin bilgiler
vermektedir. Kiiltiirler arasi diyalog calismalarini planlamakta ve ortakliklar kurulmasi igin caba
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harcamaktadir (https://www.goethe.de).

Konfiicyus Merkezi, bilim, teknoloji ve egitim alanindaki hedef iilke ile iligkileri gelistirirken Cin dilinin de
yayginlagsmasini saglamay1 amaglamaktadir (https://ci.metu.edu.tr/)

Kamu diplomasisi araciligiyla iilkeler ve toplumlar arasinda sempati ve baglantilar kurmak icin egitim,
onemli imkanlar ve firsatlar sunmaktadir. Ulkeler kiiltiirlerini iletirken, dillerini ve egitim firsatlarin1 yabanci
toplumlara aktarabilmektedirler. Bu karsilikli giivene dayanan iligskinin sonucu olarak iilkeler politikalarmni,
kamuoylarmin sempatisini kazanarak beslemektedirler (Ozkan, 2015).

Tiirk toplumunda ve dis politikada cereyan eden degisimler Tiirkiye’de oldugu kadar bolgesel ve kiiresel
sistemdeki kirilmalarla tetiklenmistir. Bolgesel ve kiiresel sistemde 6nemli aktorlerden biri olarak Tiirkiye,
bu degisimi etkin bir koordinasyon i¢inde tecriibe etmektedir. “Tiirkiye’nin Yeni Hikayesi” olarak bu
degisim hareketi tanimlanabilir. Tiirkiye’nin i¢ dinamiklerini ve dig politikadaki birbirini izleyen etkilerini
doguran degisimler, Avrupa’dan Amerika’ya, Orta Dogu’dan Asya’ya genis bir sahaya yayilmis ve
uluslararasi iligkilerden siyaset bilimine ve kiiltiirel ¢aligmalara varincaya kadar cesitli platformlarda
Tiirkiye, yeni bir tartismanin odagi olmustur (Kalm, 2011).

Bir iilkenin yumusak giiciine katki saglayan en 6nemli faktorlerden biri yiiksek kalitedeki egitim sektortidiir.
Literatiir incelemeleri sonucunda kamu diplomasisi, yumusak gii¢, egitim kavramlar1 genellikle
yiiksekogretim kurumlarmin etkililigi baglaminda arastirilmistir (Trilokekar, 2010; Polglase, 2013;
Biiyiikgoze, 2016). Uluslararas: arenada etkili bir aktor olan ve karar alma mekanizmalarmi giiglendiren
Tirkiye’nin yumusak giicii olarak MEB Yurtdis1 Tirk Okullarinin kurumsal yapisini tepeden tirnaga
yeniden gozden gecirmesi ve alternatif politikalarla dis kamuoylarini etkilemesi kamu diplomasimizin
basarisini artiracak en 6nemli unsurlardan biridir. Kamu diplomasisi alaninda egitim baglammda Yunus
Emre Enstitiileri ve Biiyiik Ogrenci Degisimi hareketi ile giiclii bir ivme kazannus olan Tiirkiye 'nin, MEB
Yurtdis1 Tiirk Okullarini da bu perspektiften gorerek vizyoner kimligine kavusturacak stratejik adimlar
atmas1 gerekmektedir. Bu arastirmanm temel amaci, Korfez Ulkelerinde yasayan vatandaslarimiza ve
soydaglarimiza egitim hizmeti sunan Milli Egitim Bakanligi’na baglh Yurtdis1 Tiirk Okullarinin kamu
diplomasisinde yumusak bir gii¢ unsuru olarak aktif bir bigimde rol oynamasini engelleyen sorunlar1 ortaya
¢ikarmak ve bu baglamda ¢6ziim stratejileri tireterek yabanci kamuoyunu etkileme giiciine sahip bir aktdr
olmasi i¢in dneriler sunmaktir.

2.Yontem

Bu boliimde aragtirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri araci, veri toplama ve veri analizi siire¢lerine iligkin
bilgiler sunulmustur. Bu arastrmada MEB Yurtdis1 Okullarinda gérev yapan dgretmen, okul ydneticisi,
Maarif Vakfi yoneticileri ve MEB Yiiksekogretim ve Yurt Disi Egitim Genel Midiirliigii'nde gorev
yapmakta olan yoneticilerin goriislerine gére MEB Yurt Dis1 Tiirk Okullarinin kamu diplomasisinde
yumusak bir gii¢ unsuru olarak rol oynamasini engelleyen sorunlara ve bu baglamda ¢6ziim stratejilerine
yonelik goriislerin derinlemesine ortaya ¢ikarilmasi, anlamlandirilmasi ve yorumlanmasi amaciyla nitel
arastirma yontemlerinden olgu bilim aragtirma desenine bagvurulmustur. Olgu bilim aragtirmalar1 bir olguyu
daha iyi tanimamiza ve anlamamiza yardimci olacak sonuglar saglarken; drnekler, agiklamalar ve yasantilar
ortaya koyabilir. Olgu bilim deseni farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrntili bir anlayisa sahip
olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir. Olgular yasadigimiz diinyada olaylar, deneyimler, algilar,
yonelimler, kavramlar ve durumlar gibi ¢esitli bigimlerde karsimiza ¢ikabilmektedir (Simsek ve Yildirim,
2011, s. 72). Istatiksel analiz ile sonuglarm nicel olarak aciklanmadigi calismalari kapsayan nitel
arastirmalar, 6lgek maddeleri olmadan goriismeleri ve gozlemleri igermektedir. Nitel arastirmalar, nicel
arastirmalarda kullanilacak Olgeklere iliskin bir hipotez kaynagi olarak yapilmaktadirlar (Marczyk,
DeMatteo, & Festinger, 2017, 5.17).

2.1. Calisma Grubu

Bu aragtirmada arastirmanin amacina ulagabilmek i¢in amagli 6rnekleme yontemlerinden kartopu ve kolay
ulasilabilirlik 6rnekleme kullanilmistir. Kartopu 6rnekleme yontemi, nitel arastirmalarda siklikla bagvurulan
bir 6rnekleme yontemi olarak aragtirmaya iliskin referans kisilerin 6nerdigi kisilere zincirleme yontemi ile
ulasarak verileri toplamay1 kapsamaktadir (Biernacki ve Waldorf, 1981). Kolay ulasilabilirlik 6rnekleme
yontemi, arastirmadan elde edilecek verilerin hizla ve kolaylikla elde edilmesine yardime1 olmaktadir. Nitel
arastirmalarda maliyet acisindan elverislilik saglayan kolay ulasilabilirlik &rnekleme yontemi,
ulasilabilirligi kolaylikla saglamaktadir (Yildirim ve Simsek, 2006, s.113).
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e 2017-2018 egitim-6gretim yilinda Suudi Arabistan, Iran, Katar ve Kuveyt’te, egitim gretim
faaliyetlerini yiiriitmekte olan Tiirk Okullarinda gorev yapan 14 &gretmen,

e 2017-2018 egitim-dgretim yilinda Suudi Arabistan, iran, Katar ve Kuveyt’te, egitim gretim
faaliyetlerini yiiriitmekte olan Tiirk Okullarinda gorev yapan 6 okul yoneticisi,

e MEB Yiiksekogretim ve Yurt Dis1 Egitim Genel Miidiirliigii’nde gérev yapan 3 sube miidiirii ve 2

daire baskani,

e  Maarif Vakfi’nda gorev yapan 1 baskan danismani, 2 daire baskan1 ve 1 direktor,

¢  Yunus Emre Enstitiisii’nde gérev yapan 1 uzman olmak iizere 30 kisiden olugsmaktadir.

Arastrmanin yiiriitiilebilmesi icin MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigli’nden izinler

almmugtir.

Calisma gruplarina ait demografik bilgiler Tablo 1°de agiklanmustur.

Tablo 1. Calisma Grubundaki Katilimcilara Ait Demografik Bilgiler (Suudi Arabistan, Iran, Katar ve

Kuveyt)

Cinsiyet Kadmn: 6 Erkek: 24

20-29 Yas: 40-49 Yas: 11
Yas Aralig1 ..

30-39 Yas: 17 50 ve Ustii Yas: 2

. . On Lisans: Yiiksek Lisans:9

Egitim Diizeyi .

Lisans:21 Doktora:

Lisans Egitim Alan1

Smif Ogretmenligi: 6

Matematik Ogretmenligi: 3

Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ogretmenligi: 3
Okul Oncesi Ogretmenligi: 1

Tiirk Dili ve Edebiyat1 Ogretmenligi: 4
Tarih Ogretmenligi: 1

Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik: 1
Ingilizce Ogretmenligi: 4

Beden Egitimi Ogretmenligi: 1

Kimya Ogretmenligi: 1

Fen Bilgisi Ogretmenligi: 1

Yunanca Ogretmenligi: 1

Tiirkge Ogretmenligi: 1

Ingiliz Dili ve Edebiyat: 1

Mimarlik: 1

Lisansiistii Egitim Alani

Egitim Yonetimi ve Denetimi: 3
Dil Bilimi: 1

Felsefe: 1

Fen Bilgisi Ogretmenligi: 1
[lahiyat: 1

Kamu Yonetimi: 1

Isletme: 1
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1-9 Y1l: 2 20 ve Ustii Yil: 9
Kidem Y1l
10-19 Yil: 19
1Yd:3 3Y1: 4
Yurtdis1 Gorev Yili 2Yil: 5 4Y1l: 4
5Y1: 6
Katar: 3 Suudi Arabistan: 9
Gorevlendirilen Ulke Kuveyt: 9 fran:2
Kirgizistan: 1
Ogretmen: 14 Okul Y éneticisi: 6
. Direktor: 1 Bagkan Danismanligi: 1
Gorevi .
Daire Bagkani: 4 Sube Miidiirii: 3
Uzman: 1

Tablo 1’de goriildiigii izere caligma grubunu olusturan katilimcilarm 6’s1 (%20) kadin, 24’i (%80) erkek;
17°s1 (%56) 30-39 yas, 11°si (%36) 40-49 yas, 2’si (%6) 50 ve iistii yas araliginda; 21’1 (%70) lisans, 9’u
(%30) yiiksek lisans mezunu; 6’s1 (%20) smif 6gretmenligi, 3’1 (%10) matematik 6gretmenligi, 3’4 (%10)
din kiiltiirii ve ahlak bilgisi d6gretmenligi, 3’0 (%10) okul 6ncesi 6gretmenligi, 3’ (%10) Tirk dili ve
edebiyat1 6gretmenligi, 1’1 (%3) tarih 6gretmenligi, 1’1 (%3) rehberlik ve psikolojik danigmanlik, 4’4 (%13)
Ingilizce dgretmenligi, 1’ii (%3) beden egitimi dgretmenligi, 1’i (%3) kimya 6gretmenligi, 2’si (%5) 1’i
(%3) fen bilgisi 6gretmenligi, 1’1 (%3) Yunanca dgretmenligi, 1’1 (%3) Tiirkge dgretmenligi, 1’1 (%3)
mimarlik bolim lisans mezunu; Caligma grubunu olugturan katilimeilarin 7’si (%23) lisansiistli egitim
almakla birlikte bunlardan 3’1 (%40) egitim yonetimi ve denetimi, 1’1 (%10) dil bilimi, 1’1 (%10) felsefe,
1’1(%10) fen bilgisi 6gretmenligi, 1’1 (%10) ilahiyat, 1’1 (%10) ilahiyat, 1’1 (%10) kamu yonetimi, 1’1 (%10)
isletme, boliim yiiksek lisans mezunu olmak tizere; 2’si (%7) 1-9 kidem yili, 63’1 (%63) 10-19 kidem yils,
9’u (%30) 20 ve tstii kidem yili arasinda; katilimeilarm yurt dis1 gorev siirelerine bakildiginda 30 kisiden
22’sinden (%73) 3’1 (%14) 1., 2°si (%23) 2., 4’1 (%18) 3., 4’1 (%18) 4., 6’s1 (%27) 5. yurtdis1 gorev
yilinda, caligma grubundan 24 (%80) katilimei yurt dis1 gérevde olup katilimeilarm 3’ (%12) Katar’da, 9’u
(%38) Kuveyt’te, 9°u (%38) Suudi Arabistan’da, 2’si (%8) Iran’da; 1’i (%4) iran’da gérevlendirilmis olup;
14’1 (%47) ogretmen, 1’1 (%3) koordinatdr, 4’4 (%14) daire bagkani, 1’1 (3) uzman, 6’s1 (%20) okul
yoneticisi, 1’1 (%3) baskan danismani ve 3’1 (%10) sube miidiiriidiir.

2.2. Veri Toplama Araci

Arastrrmanin amacina uygun verilere ulagmak i¢in yar1 yapilandirilmig goriisme formu kullanilmistir.
Goriisme teknigi, katilimc1 goriislerini ve algilarini acgiklamak i¢in uygundur ve daha fazla bilgi ile
cevaplarm agiklik kazanmasi amaciyla derinlemesine arastirma firsat1 verir (Louise Barriball & While,
1994). Bu amagla gelistirilen yar1 yapilandirilmig soru, ilgili literatlir taramasindan gegirilerek ve
akademisyenlerin ve uygulayicilarin uzmanlik goriislerine basvurularak yapilandirilmistir.  Yari
yapilandirilmis goriisme formu iki bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde katilimcilara ait demografik
bilgiler, ikinci boliimde dokuz ag¢ik uglu soru yer almaktadir. Arastirmanin amacina yonelik a¢iklayict metin
goriisme formunda katilimcilara sunulmustur. Goriisme formundaki sorular goniilli katilimcilarin
goriislerine bagvurularak elde edilmistir ve her bir gériigme siiresi 60-90 dakika arasinda siirmiistiir.

2.3. Goriisme Sorulari

Korfez Ulkelerinde yasayan vatandaslarimiza ve soydaslarimiza egitim hizmeti sunan Milli Egitim
Bakanligi’na bagl Yurtdis1 Tiirk Okullarinin kamu diplomasisinde yumusak bir gii¢c unsuru olarak aktif bir
bicimde rol oynamasmi engelleyen sorunlari ortaya ¢ikarmak ve bu baglamda ¢éziim stratejileri tireterek
yabanci kamuoyunu etkileme giiciine sahip bir aktér olmasi igin Oneriler sunmak i¢in katilimcilarin
goriislerini belirlemek amaciyla
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Yurt diginda gorev yapan bir 6gretmen hangi tiir yeterliliklere sahip olmalidir?
Ortak egitim projeleri hangi kurumlarla gergeklestirilebilir?

3. Korfez Ulkeleri’'ndeki MEB Yurtdisi Tiirk Okullarinda siirdiiriilen faaliyetlerle ilgili olarak ortak
bir paylasim platformunu ne gibi faydalar saglar?

Tiirk Biiyiikelgiligi’nin egitim ve kiiltiir alanlarinda ¢aligmalar yapmasi hangi a¢ilardan 6nemlidir?
MEB Yurtdig1 Tiirk Okulu’ndaki 6grencileri hangi alanlarda gii¢lendirilmelidir?

Yurtdis1 gorevinde bulunan bir 6gretmenin kurumlar arasi diizeyde mesleki geligimini pekistirici
hangi uygulamalar gergeklestirilebilir?

MEB Yurtdis1 Tiirk Okullari’nin imajina iliskin gortisler nelerdir?
MEB Yurtdis1 Tiirk Okullari’nin denetim mekanizmalarinin igleyisi hakkindaki goriisler nelerdir?

Milli Egitim Bakanhg: ilgili mevzuatlarmm (Kanun, KHK, yonetmelik, genelge) MEB Yurt Dis1
Tiirk Okullar’nin gereksinimlerine uygun olarak uyumlulastirabilir mi? sorular1 katilimcilara
sorulmustur.

2.4. Verilerin Toplanmast

Bu arastirmada, arastirmaci tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmig soru araciligiyla 30 katilimciyla
goriisme teknigi araciligiyla iletisim kurularak veriler elde edilmistir. Goriisme teknigi, ¢ok ¢esitli alanlarda
kullanilan gériisme teknigi, bir veri toplama stratejisidir. Yar1 yapilandirilmig gériismeler genellikle 6nceden
belirlenmis agik uglu sorular ve goriismeci ile goriisiilen kisi arasindaki diyalogla sekillenen sorulari
kapsamaktadir (DiCicco - Bloom, & Crabtree, 2006).

2.5. Verilerin Coziimlenmesi

Calisma grubunu olusturan 6gretmen, okul yoneticisi ve Tiirkiye Maarif Vakfi, Yunus Emre Enstitiisii ve
MEB Yiiksekogretim ve Yurt Dis1 Egitim Genel Miidiirliigii yoneticilerinin kamu diplomasisinde yumusak
gii¢ unsuru olarak MEB Yurtdig1 Tiirk Okullarina iliskin sorunlar ve ¢6ziim stratejilerine baglamindaki
goriislerinden elde edilen veriler NVIVO 12 programi ile igerik analizine tabi tutulmustur. Belirli
prosediirleri izleyen bir teknik olarak icerik analizi farkli bakig acilar1 gelistirirken, arastirmanin belli bir
olguya iligkin anlayisini derinlestirir ve eylemlere yonelik bilgi sunar (Krippendorff, 2004, s.18).
Aragtrmanm gegerlik ve gilivenirlik ¢aligmalari kapsaminda goriisme sorulart uzmanlarin goriislerine
sunulmus, temalarm ve kodlarin arastirmanin problemlerini temsil edip etmedigi ile ilgili olarak uzman
goriisiine bagvurulmustur. Gegerlik ve giivenirlik siireci kapsaminda farkli veri kaynaklarindan verilerin elde
edilmesine firsat saglayan veri iiggenlemesi yonteminden yararlanilmistir. Nicel arastirmalarda, arastirmanin
gegerlik ve giivenirliginin saglanmasi i¢in uygulanan yontemler, nitel arastirmalar i¢in inandiricilik
kavraminin tercih edilerek bununla ilgili stratejiler gelistirilmesi ile agiklanmistir (Guba & Lincoln, 1982;
Krefting, 1991; Merriam ve Tissdell, s.242). Nitel yontemle desenlenmis bu arastirmada da inandiriciligin
saglanabilmesi amaciyla Guba ve Lincoln (1982) tarafindan gelistirilen inanilirlik, aktarilabilirlik,
giivenilebilirlik ve onaylanabilirlik stratejilerine bagvurulmustur.

3. Bulgular

Bu boliimde arastirmanin problemine yonelik bulgulara ve yorumlara yer verilmistir. Aragtirmanin sorulari
cercevesinde yurt disinda gorevli 6gretmenlerin yeterlilikleri, gergeklestirilecek egitsel ve kiiltiirel ortak
projeler, o6rnek uygulamalar i¢in paylasim platformlari, Biyiikelgilikler ile isbirligi, Tirk Okulu
ogrencilerinin giiclendirilmesi gereken alanlari, hizmetigi egitimlerin igerigi, Tiirk Okulu imaji, denetim ve
rehberlik ve yasal ve yonetsel diizenlemeler ile ilgili temalar ortaya ¢ikmustir.
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Tablo 2. Aragtirmanin Temalar1

Ana Temalar

Yurt Disinda Goérev Yapan Personelin Sahip Olmasi1 Gereken Yeterlilik
Alanlan

Proje Ortakliklan i¢cin Girisimler

Ortak Paylasim Platformu
Biiyiikelcilik ve Okul Tliskisi

Ogrencilerin Giiclendirilecegi Alanlar

Hizmetici Egitim Cahsmalan

Okul imajiin Tasarim

Egitim Denetim Mekanizmalar

Yasal Diizenlemeler

Tablo 2’ye gore arastirmanin problemine iliskin 9 ana tema ve temalar kapsaminda alt temalara ve kodlara
ulastlmgtir.

Tablo 3. Yurt Disinda Gérev Yapan Personelin Sahip Olmas1 Gereken Yeterlilik Alanlarma iliskin Gériisler

Kodlar N F
Yabanci Dil Yeterliligi 23 25
Liderlik Ozellikleri 18 19
Mesleki Yeterlilikler 3 3
Ogretmen Imaji 7 8
Paydaslarla iletisim 12 13
Sosyal ve Kiiltiirel Yeterlilikler 9 9
Temsil Yetenegi 11 11
Tiirk Kiiltiirii ve Sanatlarim Tamitma Yeterliligi 5 5
Uluslararasi Bakis Acisi 6 6
Yurt Dis1 Goreve Secilme 4 5

Yurt diginda gorev yapan personelin sahip olmasi gereken yeterlilik alanlarma iligkin temaya ait “yabanci
dil yeterliligi” (n=23), “liderlik 6zellikleri” (n=18), “mesleki yeterlilikler” (n=3), “6gretmen imaj1” (n=7),
“paydaslarla iletisim” (n=12), “sosyal ve kiiltiirel yeterlilikler” (n=9), “temsil yetenegi” (n=11), “Tirk
Kiiltirii ve Sanatlarini tanitma yeterliligi” (n=5), “uluslararasi bakis acis1” (n=6) ve “yurt dis1 goreve
secilme” (n=4) kodlarma ayrilmaktadir. Bu kodlarla ilgili 6ne ¢ikan metinler katilimcilarin goriislerinden
alintilarak asagida yer verilmistir.

K1: “Kesinlikle yeterlik alanlart olmali. Bunlarin en basinda dil geliyor. En onemli ihtiyag¢ farkl etnik
yapilardaki insanlarla tanigmuis, sosyallesmis olmasi gerekiyor." (yabanci dil yeterliligi).

KI11: “Dilini kiiltiiriinii bilmeli. Iletisim becerisi kuvvetli, disa a¢ilabilen, organizasyon ayarlayabilen,
iletisim kurabilen, nerede nasil giyinecegini konusacagini bir ogretmen ve idareci olarak bilmeli. ”(liderlik
veterlilikleri).

K5: “Temsil yetenegi olmasi gerekiyor. Eli yiizii diizgiin, sosyal iliskileri iyi olmali. Tiirkiye’den yeterli,
tecriibeli gelmesi gerekir. " (temsil yetenegi).
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Tablo 4. Proje Ortakliklar1 I¢in Girisimlere iliskin Gériisler

Kodlar N F
Yurt Disi Kurum ve Kuruluslarla Yapilacak Proje Ortakhiklann 17 19
Yurt ici Kurum ve Kuruluslarla Yapilacak Proje Ortakhklarnn 8 9
Projelerin Kapsam 24 30
Projelerin Uygulanmasindaki Engeller 5 5

Proje ortakliklari i¢in girisimler temasi, “yurt digt kurum ve kuruluslarla yapilacak proje ortakliklar1” (n=17),
“yurt i¢i kurum ve kurulusglarla yapilacak proje ortakliklar1” (n=8), “projelerin kapsami” (n=24), “projelerin
uygulanmasindaki engeller” (n=5) kodlarmma ayrilmaktadir. Bu kodlarla ilgili 6ne ¢ikan metinler
katilimcilarin goriislerinden alintilarak asagida yer verilmistir.

K1: “Medya-sosyal medya iizerinden de bu faaliyetleri gelistivebiliriz. Toplumumuzu temsil eden
etkinliklerimizi oyunlarimizi tanmitabiliriz. Basinda haber konusu olacak projeler iiretebiliriz.”( yurt disi
kurum ve kuruluslarla yapilacak proje ortakliklari).

K21: “Ozellikle burada ¢ok fazla Tiirk kurulusu yok. Yunus Emre Enstitiisii var, THY gibi kurumlar var:
letisim icerisinde olunmali. Bizler de YYE de Tiirkce oOgretivoruz. Diyalog halinde uygulamalar
yapimali.”( yurt i¢i kurum ve kuruluslarla yapilacak proje ortakliklari).

Tablo 5. Ortak Paylasim Platformuna Iliskin Gériisler

Kodlar N F
Iyi Orneklerin Paylagim 18 18
Degisim Programlan 7 7
Paylasim Platformunun Tasarim 11 11

Ortak paylasim platformu temasma yonelik kodlar, “iyi Orneklerin paylagimi”(n=18), “degisim
programlar1”(n=7), “paylasim platformunun tasarimi”(n=11) seklindedir. Bu kodlarla ilgili 6ne ¢ikan
metinler katilimcilarin gériislerinden alintilarak asagida yer verilmistir.

K16: “Oncelikle iyi uygulamalarin paylasilmas: gerekiyor. Davetiyeler, gosterriler dzensiz. Bazilart da ¢ok
giizel. Yine x okulunun beden egitimi 6gretmeni sadece futbol oynatiyor. Burada oryantirik-yon bulma
ogretmeni bulduk. Resmi bir portal olmaly. " (iyi drneklerin paylagimi).

K18: “Yurt disimi temsil amaciyla 6gretmenlerin gelip gitmesi gerekiyor. Koordinasyonun saglanmasi ¢ok
onemli. Ogretmenlerin ve ogrencilerin ufkunun gelismesi igin gelisime agik olmalar igin etkili olur:
Birbirlerine ilham kaynag olurlar. ”( degisim programlari).

Tablo 6. Biiyiikelcilik ve Okul iliskisine iliskin Goriisler
Alt Temalar Kodlar N F

Genel Degerlendirme  Isbirligi istegi 14 14

Tiirk Okullarmin isleyisi

Egitimin 6n plana ¢ikmasi

Planlama Komisyonlarin kurulmasi- 12 12
Siireci Egitim Atesesi/Misaviri liderliginde
Etkinliklerin kapsami1 2 2
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Biiyiikelcilik ve okul iliskin temasina iligkin olarak “genel degerlendirme” ve “planlama siireci” alt temalar1
ortaya ¢ikmistir. Genel degerlendirme alt temas1 “isbirligi istegi” (n=14), “Tiirk Okullarinin isleyisi” (n=2)
ve “egitimin On plana ¢ikmasi” (n=4) kodlarma ayrilirken planlama siireci alt temas1 “komisyonlarin
kurulmasi-egitim atagesi/miisaviri liderliginde” (n=12) ve “etkinliklerin kapsami” (n=2) kodlar1 ortaya
cikmistir. Bu kodlarla ilgili one ¢ikan metinler katilimcilarin goriiglerinden alintilarak asagida yer verilmistir.

K18: “Egitim ve kiiltiir calismalart yeterli degil. Topu Tiirk Okulunun iizerine atiyorlar. Suudi Arabistan 'da
miithis bir Tiirkge 'ye ragbet var. Bu konuda kapali bir toplum. Okulda kurslar acilabilir. Cogu sey iistten
gelir. Biz kendi halimizde yapamayiz. Bizim béyle bir hamle yapabilmemiz miimkiin degil. ”(genel
degerlendirme:isbirligi istegi).

K1: “Yapilmasi gereken el¢iligin bir komisyon kurmasi ve goniilliiliik esasi ile calismalarini gergeklestirmesi
gerekir. Komisyonun giindem belirlemesi, el¢ilikten yetkili birilerinin baskanlik yapmasi ¢ok onemli. Yillik
veya aylik temalar belirlenebilir. Ornegin Tiirkiye 'de Turizm, Tiirkiye de Egitim, Tiirkiye ve Kuveyt iliskileri
gibi  konu bashklart olabilir. ”(planlama siireci: komisyonlarin kurulmasi-egitim atasesi/miisaviri
liderliginde).

Tablo 7. Ogrencilerin Giiglendirilecegi Alanlara iliskin Goriisler
Alt Temalar Kodlar N

Kuliip ¢aligmalar1 2
Bulundugu iilkenin sosyal yagamina uyum saglama 5
Okul-aile iliskisi

Tiirk toplumunun kaynasmasi

Sosyal Alanlar

Halk oyunlar1
Kiiltiirel Alanlar
Tirk el sanatlar:

i Fiziksel aktiviteler
Sportif Alanlar o
Milli sporlar

Okuma aligkanliginin kazanilmasi
Ortak derslerin 6gretimi

i Simirlt akademik kaynak
Akademik Alanlar

O NN = B N NN = N T

O NN = A D NN =

Tiirkge’nin 6grenimi

Ju—
(@)}
—_
[o)

Yabanci dilin 6grenimi

Yeni miifredat gereksinimi

Yabancilagsma
Milli degerler
Degerler Egitimi Ornek kisilerin davet edilmesi

Tiirk orf ve adetleri

N = LW N =
N = W g = B

Tirkiye ziyareti

99 66 CEINT3

Ogrencilerin giiglendirilecedi alanlar temasi “sosyal alanlar”, “kiiltiirel alanlar”, “sportif alanlar”, “akademik
alanlar”, “degerler egitimi” alt temalarina ayrilmaktadir. Sosyal alanlar alt temasi, “kuliip ¢aligmalar1”
(n=2), “bulundugu iilkenin sosyal yasamma uyum saglama” (n=5), “okul-aile iliskisi” (n=1), Tiirk
toplumunun kaynasmas1” (n=5); kiiltiirel etkinlikler alt temasi, “halk oyunlar1” (n=6), Tiirk el sanatlar1”
(n=2); sportif alanlar alt temasi, “fiziksel aktiviteler” (n=6), “milli sporlar” (n=4); akademik alanlar alt
temasi, “okuma aligkanligmin kazanilmasi” (n=1), “ortak derslerin 6gretimi” (n=2), “smirli akademik
kaynak” (n=2), “Tiitk¢e’nin 6grenimi” (n=9), “yabanci dilin 6grenimi” (n=16) ve “yeni miifredat
gereksinimi” (n=4); degerler egitimi alt temasi, “yabancilasma” (n=1), “milli degerler” (n=6), “Ornek
kisilerin davet edilmesi” (n=3), “Tirk orf ve adetleri” (n=1), “Tirkiye ziyareti” (n=2) kodlarma
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ayrilmaktadir. Bu kodlarla ilgili 6ne ¢ikan metinler katilimcilarin goriislerinden alintilanarak asagida yer
verilmigtir.

K17: “Sosyal kuliipler ¢cok aktif degil. Ingilizce tiyatro yapmak istedim ama diger arkadaslar 6grencilerin
servis problemi oldugunu soylediler. Bir sorun ortaya ¢ikt. ”(sosyal alanlar:kultip ¢calismalari).

K26: “Kiiltiirel geleneklerimizi goreneklerimizi ogretmemiz lazim. Folklor bizim kimlik motiflerimizdir.
Enstriiman ¢alma, halk oyunlart oynama bunlarin 6gretilmesi 6nemli. ” (kiiltiirel alanlar:halk oyunlary).

K7: “Beden Ogretmeni koskoca okula yetmeye calisiyor. Imkansizhiklar icinde ogretmenimizin ozel
baglantilar: sayesinde ¢ocuklar Kuveyt 'te derece yaptilar. O zaman anliyoruz ki imkanlar olsa bu ¢ocuklar
bu iilkede liderlige oynuyorlar. " (sportif alanlar:fiziksel aktiviteler).

K12: “Benim gozlemledigim her ne kadar anne baba olsa da bizim iilkemizden ¢ok uzaklar. Atasézlerimiz,
deyimlerimiz  bilinmiyor.  Cocuk  oyunlarimizi  bilmiyorlar.  Tiirk¢ce  dgretilmeli. ”(akademik
alanlar: Tiirkge 'nin 6grenimi).

Tablo 8. Hizmetici Egitim Calismalarina iliskin Goriisler
Kodlar N

-

—_—

Hizmetici Egitimde Bolgesel Konular 11

w

Yurt i¢i Egitim Seminerleri

Hizmetici Egitimlerin icerigi

Hizmetici Egitimlerin Uygulanamamasi

Kurumlararas1 Hizmetici Egitimler

Merkezi Hizmeti¢i Egitimler

Bilgi Paylasim Topluluklar

Performans Degerlendirme

Siirekli Gelisim

Uyum Sorunlar

NN W = W W A~ O
NN W = W W A~ O] =

Universite Okul Isbirligi

Hizmetigi egitim ¢alismalar1 temasma iliskin “hizmeti¢i egitimde bdlgesel konular” (n=11), “yurt i¢i egitim
seminerleri” (n=3), “hizmeti¢i egitimlerin igerigi” (n=7), “hizmeti¢i egitimlerin uygulanamamas1” (n=6),
“kurumlararas1 hizmeti¢i egitimler” (n=4), “merkezi hizmeti¢i egitimler” (n=3), “bilgi paylasim
topluluklar” (n=3), “performans degerlendirme” (n=3), “siirekli gelisim” (n=1), “uyum sorunlar1” (n=3),
“liniversite okul igbirligi” (n=2) kodlar1 ortaya ¢ikmistir. Bu kodlarla ilgili 6ne ¢ikan metinler katilimcilarin
goriislerinden alintilanarak asagida yer verilmistir.

K17: “Arabistan’a geldik buraya geldigimizde de ekstra bir egitim verilmedi. Arabistan kiiltiirii tarvihi, dili,
cografyasi ile ilgili egitimlerin buradaki kidemli arkadaslarimiz tarafindan verilmesi gerekiyor. ”(hizmetigi
egitimde bolgesel konular).

K28: “Mesleki gelisim calismalar: yapilmiyor. Iletisim alaminda kesinlikle 6gretmen-ogretmen, ogrenci-
ogretmen arasindaki iletisim verilmeli. Buraya gelen arkadaslarin oryantasyon egitimleri almasi
gerekir.”(hizmetici egitimlerin icerigi).

K17: “Mesleki gelisim seminer doneminde ne yaparsak o. Kisisel olarak kendinizi gelistirebilirsiniz.
Gelirken aldigimiz egitimler ¢ok iyiydi. Bu egitimlerin alaninda uzman, etkili kisiler tarafindan verilmesi
gerekiyor. " (merkezi hizmetici egitimler).
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Tablo 9. Okul imajinin Tasarimina iligskin Goriisler

Kodlar N

Bulundugu Ulkenin Dilinin Ogretimi 2 2
Diger Okullarla Isbirligi 5

Kaliteli Okul Binalarn 14 14
Kiiltiirel Degerler 5 5
Medyanin Kullanilmasi 1 1
Okul Tamtim Faaliyetlerinin Yapilmasi 2 2
Olumlu Okul Vel iliskisi 1 1
Ogretmenlerin Gelisimi 5 5
Ogretmenlerin Yasam Kosullarinin Iyilestirilmesi 2 2
Tiirk¢e’nin Diger Okullarda Se¢meli Ders Olmasi 1 1
Tiirkiye Sempatisi 9 9

Okul imajinin tasarimina yonelik temaya iligkin ortaya ¢ikan kodlar “bulundugu tilkenin dilinin 6gretimi”
(n=2), “diger okullarla isbirligi” (n=5), “kaliteli okul binalar1” (n=14), “kiiltiirel degerler” (n=5), “medyanin
kullanilmas1” (n=1), “okul tanitim faaliyetlerinin yapilmasi” (n=2), “olumlu okul veli iligkisi” (n=1),
“dgretmenlerin geligimi” (n=5), “6gretmenlerin yasam kosullarinim iyilestirilmesi” (n=2), “Tiirk¢e’nin diger
okullarda se¢meli ders olmas1” (n=1), “Tiirkiye sempatisi” (n=9) seklindedir. Bu kodlarla ilgili 6ne ¢ikan
metinler katilimcilarin goriislerinden alintilanarak asagida yer verilmistir.

K16: “Okulumuzun son derece olumlu bir imaji var. En aktif okullardan bir tanesiyiz. Katar’'da neredeyse
gitmedigimiz okul kalmadi. Mesela Katar Kadinlar Birligi’nin organizasyonuna katildik. Tiirk Okulunu
Doha’da blmeyen yoktur. Biz bir ekibiz. Disa doniik amaglarimiz var. Biz temsil i¢in buradayiz.”(diger
okullarla isbirligi).

K11: “Simdi bizim okulun fiziki yapist egitim ogretime hi¢ uygun degil. Herkes saskinlikla bakiyor. Suudlu
bir arkadasim vardr. Cok sasirdi okula. Siz zengin bir iilkesiniz nasil oluyor bu... diye sordu. Yillarca bos
bos kira édiiyoruz. Verdigimiz bir kirayla biz iki bina alirdik. ” (kaliteli okul binalary).

K17: “Arabistana gelince sunu fark ettim disarda parklarda halkla bir araya geldigimiz zaman Tiirk
Okulunda ¢alistigimi séyleyince saswriyorlar. Burada Tiirk Okulu oldugundan haberleri yok. Tiirk
Okulundan ziyade Tiirk olmamiz ¢ok ilgi ¢cekiyor. Gegmis baglarimiz var. Dizilerimiz izleniyor. Olumlu, giizel
bir imajimiz var. ”(Tiirkiye sempatisi).

Tablo 10. Egitim Denetim Mekanizmalarina iliskin Goriisler

Kodlar N F
Yerel Makamlarca Denetim Yapilmasi 1 1
Cok Yonlii Performans Degerlendirme 9 9
Deneyim Paylasim 1 1
Egitim Ataselerinin Denetim Gorevi 1 1
Etkin Denetim Sistemi Thtiyaci 7 8
Merkezden Ziyaretlerin Yapilmasi 2 2
Mevzuat Boslugu 3 3
Okul Miidiiriiniin Merkezden Gorevlendirilmesi 2 2
Okul Odakh Denetim 8 8
Rehberlik Desteginin Verilmesi 2 2
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Egitim denetim mekanizmalarimna iliskin olarak “yerel makamlarca denetim yapilmas1” (n=1), “cok yonlii
performans degerlendirme” (n=9), “deneyim paylasimi” (n=1), “egitim ataselerinin denetim gorevi” (n=1),
“etkin denetim sistemi ihtiyac1” (n=7), “merkezden ziyaretlerin yapilmas1” (n=2), “mevzuat boslugu” (n=3),
“okul miidiiriiniin merkezden gorevlendirilmesi” (n=2), “okul odakli denetim” (n=8) ve “rehberlik
desteginin verilmesi” (n=2) kodlar1 ortaya ¢ikmistir. Bu kodlarla ilgili 6ne ¢ikan metinler katilimcilarin
goriislerinden alintilanarak agagida yer verilmistir.

K18: “Tiirk Okullarinin denetim mekanizmas: Tiirkiye den ¢ok rahat. Ogretmen kendini hi¢ gelistirmeden
de gidebiliyor. Arap¢a dgrenenin gorevini uzatma gibi ddiiller verilebilir. Her yil gorev uzatma belirli
kazanmimlara bagli olmali. Yaptirim ve miikdfat olmali. ” (¢ok yonlii performans degerlendirme).

K8: “Bakanliktan yetkili kisilerin gelip hal hatir sormasi, arti ve eksilerimizi sormasi onemli. Yapici olumlu
doniisler oluyor. Tecriibe paylasimi yanlis algilamalarin éniine geger. ”(deneyim paylasimi).

K15: “Denetim mekanizmasi1 amir olarak ataseler tarafindan saglaniyor. Bize bir yilda bir kere geldi.
Geldiginde benim simifima bile gelmedi. Gelsin okullarin eksikliklerine baksin. Yetersiz olarak
goriiyorum. " (etkin denetim sistemi ihtiyact).

Tablo 11. Yasal Diizenlemelere Iliskin Goriisler

Kodlar N F
Bolgesel Coziimlerin Belirlenmesi 7 7
Destekleme ve Yetistirme Kurslari 2 2
E-Okul Yénetim Bilgi Sistemi 1 1
Tlgili Yonetmeliklerin Giincellenmesi 14 14
izin Giinlerinin Diizenlenmesi 13 13
Maaslarin Birlestirilmesi 2 3
Okul Servislerinin Yasalhig: 1 1
Oturum Vergisinin Alinmasi 3 3
Ogretmenlerin Gorevlendirilmesi 1 1
Saghik Odemelerinin Yapilandirilmasi 14 15
Ulasim Giderleri 1 1

Yasal diizenlemeler temasinda ortaya ¢ikan kodlar “bolgesel ¢oziimlerin belirlenmesi” (n=7), “destekleme
ve yetistirme kurslar1” (n=2), “e-okul yonetim bilgi sistemi” (n=1), “ilgili yonetmeliklerin giincellenmesi”
(n=14), “izin ginlerinin diizenlenmesi” (n=13), “maaslarin birlestirilmesi” (n=2), “okul servislerinin
yasallig1” (n=1), “oturum vergisinin almmas1” (n=3), “6gretmenlerin gorevlendirilmesi” (n=1), “saglik
O6demelerinin yapilandirilmasi” (n=14), “ulagim giderleri” (n=1) seklindedir. Bu kodlarla ilgili 6ne ¢ikan
metinler katilimcilarin gériislerinden alintilanarak asagida yer verilmistir.

K6: “Her iilkenin farkl ozellikleri var. Bir kanun ¢ikarip biitiin okullara uygulamamiz miimkiin degil.
Mesela standartlar yonetmeligi var yurt igindeki okullar icin. Ama bu mesela Afrika’da farkli. Onlarin
miifettisleri var, notlar tutuyorlar. Bir esneklik olmali. " (bdlgesel ¢oziimlerin belirlenmesi).

K20: “Yurt disinda faaliyet gosteren okullarla ilgili bir yonetmelik calismasi yaptik. 2010 yilinda Orta
Asya’da karsilikly anlasmalarla yapilandirilan okullar var, Orta Dogu’da ise ozel okul statiisiinde
okullarimiz. Yurt Disinda Faaliyet Gosteren MEB Himayesindeki Tiirk Okullar: Yonetmeligi ¢ikarilmal.
Mevcut durumlarda bosluklar ve karisikliklar var. " (ilgili yonetmeliklerin giincellenmesi).

K22: “Bir kere oncelikle tatil konusu olmali. Bizim 30 giin iznimiz olmali 14 giinde mazeret iznimiz var. Biz
el¢ilik personeli degiliz. Burada 2 ay ne yapacagiz. Diisiintiyorum tamam burada her haliikarda 6lii bir
yasam var yazin bir gérevimiz yok.” (izin giinlerinin diizenlenmesi).

145|Page
www.iiste.org


http://www.iiste.org/

International Journal of Scientific and Technological Research www.iiste.org
ISSN 2422-8702 (Online), DOI: 10.7176/JSTR/6-06-10 l:.ii'l
Special Issue of Educational Sciences, Vol.6, No.6, 2020 IS'E

4. Tartisma ve Sonug¢

Bu bolimde MEB Yurt Dist Tirk Okullarmmin kamu diplomasisinde yumusak gilic unsuru olarak
aktdrlesmesinin Oniindeki engeller ve ¢oziim stratejilerini belirlemek amaciyla, MEB Yiiksekogretim ve
Yurt Dis1 Egitim Genel Miidiirligii yetkililerin, Tiirk Okullarinda gorevli 6gretmen ve idarecilerinin, Maarif
Vakfi calisanlarinin ve Yunus Emre Enstitisii personelinin goriisleri dogrultusunda ulasilan bulgularla iliskili
olarak sonug, tartisma ve Onerilere yer verilmektedir. Arastirma problemleri kapsaminda MEB Yurt Dist
Tirk Okullarmin kamu diplomasisinde yumusak gii¢c unsuru olarak yurt diginda gorevli 6gretmenlerin
yeterlilikleri, gergeklestirilecek egitsel ve kiiltiirel ortak projeler, d6rnek uygulamalar i¢in paylasim
platformlar1, Biiyiikelgilikler ile isbirligi, Tiirk Okulu 6grencilerinin giiglendirilmesi gereken alanlari,
hizmetici egitimlerin igerigi, Tiirk Okulu imaji, denetim ve rehberlik ve yasal ve yonetsel diizenlemeler ile
ilgili temalar ortaya ¢ikmustir.

MEB Yurt Dis1 Tiirk Okullarinda gorevli 6gretmen ve idarecilerin sahip olmasi gereken yeterlilik alanlari,
yabanci dil yeterliligi (23/30), liderlik 6zellikleri (18/30), mesleki yeterlilikler (3/30), 6gretmen imaj1 (7/30),
paydaslarla iletisim (12/30), sosyal ve kiiltiirel yeterlilikler (9/30), temsil yetenegi (11/30), Tiirk Kiiltiiriinii
ve Sanatlarini tanitma yeterliligi (5/30), uluslararasi bakis agis1 (6/30), yurt dis1 goreve segilme (5/30)
arastirmaya katilan katilimeilar tarafindan vurgulanmustir. Orgiitlerin degisimi toplumsal hayatin degismesi
sonucu kagmilmazdir. Degisimin gerceklesebilmesi i¢in ¢aliganlarin destegi gerekmektedir. Calisanlarin
desteginin ve katiliminin saglanabilmesi icin 6z yeterlik inanglarmin yiiksek olmas1 gerekmektedir (Inandi,
Yesil, Karatepe, ve Uzun, 2015). MEB Yurt Dis1 Tiirk Okullarinda gorevli 6gretmen ve idarecilerin yeterlilik
alanlarina iligkin bulgular dogrultusunda &gretmenlerin ve idarecilerin degisime iliskin oneriler sunduklar1
ortaya ¢ikmaktadir. Okul idarecilerinin liderlik yeterliliklerinin gelistirilmesine yonelik onlemler alinmast
one ¢ikan Oneriler arasmndadir. Tiirk Okullarinda gorevli 6gretmen ve okul yoneticilerinin gorev yaptiklari
iilkede rahatlikla iletisim kurabilecekleri diizeyde yabanci dil bilgisi yeterliligine sahip olunmasi
gerekmektedir. Arastirmanin bulgularindan birisi de MEB Yurt Dis1 Tiirk Okullarinin ortak egitim projeleri
iiretebilecegi kurum ve kuruluglar, yurt dig1 kurum ve kuruluslarla yapilacak proje ortakliklar1 (17/30), yurt
ici kurum ve kuruluslarla yapilacak proje ortakliklari (8/30), projelerin kapsami (24/30), projelerin
uygulanmasindaki engeller (5/30) ¢alisma grubu tarafindan ifade edilmektedir. Projelerin kapsamina iligkin
katilimeilarin egitim ve kiiltiir alanlarinda goriislerini ifade ettikleri goriilmektedir. Bu baglamda ulasilan
bulgulardan birisi de, MEB Yurt Dis1 Tiirk Okullarinda gergeklestirilen projelerin ortakliklarla
desteklenmesidir. Bu kapsamda yurt dis1 kurum ve kuruluslarla yapilacak proje ortakliklarmin uygulanmasi
bulgusuna ulasilmistir. Egitim programlar1 ile dikkat g¢eken iilkeler, kendilerini birer cazibe merkezi
konumuna getirecek yenilikler igin arastirmalar yapmaktadirlar. Sonug olarak iilkeler birbirleri arasinda
ortak degerler olusturulmasi, farklh kiilttirlerin tanitilmasi ve sivil diyalogun gelistirilmesi, egitim alaninda
gerceklestirilecek isbirlikleri ile nem kazanmaktadir (Unal Erzen, 2014, s.130). Arastirmadan elde edilen
diger bir bulgu da MEB Yurt Dis1 Tiirk Okullarinin ortak paylasim platformlar1 araciligiyla etkinlik ve
etkililik alanlarinin gelistirilmesidir. Korfez Ulkelerindeki MEB Yurt Dig1 Tiirk Okullarinda siirdiiriilen
etkinliklerin sergilenecegi paylagim platformuna yonelik katilimcilar, iyi drneklerin paylasimimin gerektigini
(18/30), degisim programlarmin gergeklesmesi gerektigini (7/30), paylasim platformunun tasariminin nasil
yapilmasi gerektigini (11/30) ifade etmektedirler. Ipe (2003)’ e gdre, bilgi paylasimi 6rgiit igindeki kisilerin
digerleri ile mevcut bilgiyi paylasma davranisidir. Bilgi paylasimi alici ve verici arasindaki bilginin
benimsenmesi ile sonuglanacak iki ya da daha fazla kisi arasinda goniilliiliige dayali, bilingli bir davramstir.
Bilgi paylasimimi etkileyen temel faktorler, bilginin dogasi, paylagsma motivasyonu, paylasma firsatlar1 ve
orgiitsel kiiltiirdiir (Ipe, 2003). Arastirmadan elde edilen bulgulardan birisi ise, biiyilikel¢ilik ve okul
iliskisinin etkin bir bigimde yapilandirilmasi gerektigidir. Tiirk Biiylikelgiliklerinin egitim ve kiiltiir
alanlarinda g¢alismalar yapmasinda katilimcilarm isbirligi istegini (14/30), Tirk Okullarmm isleyisinin
elcilik nezdinde (2/30), egitimin 6n plana ¢ikarilmas: gerektigini (4/30), planlama siirecinde egitim
atagesinin /miisavirinin liderliginde komisyonlarin belirlenmesi gerektigini ve etkinliklerin kapsamina
ilisgkin onerilerini katilimcilar vurgulamaktadir. iki kurum arasinda egitsel kiiltiirel alanlarda igbirligi
yapilarak projeler iiretilmesi katilimcilar tarafindan dile getirilmektedir. MEB Yurt Dis1 Tiirk Okullarmin
yabanct kamuoyunu etkilemedeki potansiyelinin Tiirk Biiyiikelgilikleri tarafindan géz ardi edilmemesi son
derece onemlidir. Kalin (2011)’a gore karsilikli iletisimi ve etkilesimi tasavvur eden kamu diplomasisi, hedef
kitleyi dinleyerek ve dncelikleri belirleyerek ¢ok yonlii iletisimin gekirdegini olusturmaktadir. Bu baglamda
dinamik ve ¢ok boyutlu bir iletisim siireci olarak kamu diplomasisinin esas unsurlari, konugmak kadar
dinlemek, agiklamak kadar anlamak, bilgilendirmek kadar diyalog kurmaktir (Kalin, 2011). Uluslararasi

146 |Page
www.iiste.org


http://www.iiste.org/

International Journal of Scientific and Technological Research www.iiste.org
ISSN 2422-8702 (Online), DOI: 10.7176/JSTR/6-06-10 l:.ii'l
Special Issue of Educational Sciences, Vol.6, No.6, 2020 IS'E

toplum ile kurulan iletisim stratejileri sadece diplomatik diizeydeki makro girisimlerle siirdiiriillmemeli es
zamanli olarak giindelik iligkiler diizeyinde mikro uygulamalara da yer verilmelidir. Uzun vadeli iliskilerin
temelini olusturan mikro diizey iligkiler araciligiyla uluslararasi toplumda giivenilirlik saglanabilmekte ve
makro diizey ¢alismalardan faydalanmak kolaylasabilmektedir (Eken, 2015, s.43). Arastrmadan elde edilen
bulgulardan birisi de MEB Yurt Dis1 Tiirk Okullarinda egitim dgretim goren 6grencilerin giiglendirilecegi
alanlara iliskin bulgulardr. MEB Yurt Dis1 Tiirk Okullarinda egitim hizmeti alan 6grencilerin
giiclendirilecegi alanlara iliskin sosyal alanlar baglaminda kuliip caligmalarinin yapilmasi gerektigini (2/30),
bulundugu iilkenin sosyal yasamina uyum saglamasi gerektigini (8/30), okul aile iligkisinin yapilandiriimasi
gerektigini (1/30), Tirk toplumunun birbirleri ile kaynagmasi gerektigini vurgulamaktadirlar. Katilimcilar
kiltiirel alan baglaminda Tiirk Okullarindaki 6grencilerin halk oyunlarini (6/3) ve Tiirk el sanatlarini
ogrenmesi gerektigini (3/30) ifade etmektedirler. MEB Yurt Dis1 Tiirk Okullarindaki dgrencilerin sportif
alana bagli olarak milli sporlar (4/30) ve sportif etkinlikler (6/30) alanlarinda giiglendirilmesinin Tiirk
Okullarinin kamu diplomasisinde yumusak bir gii¢ olarak etkililigini saglayabilecegini vurgulamaktadirlar.
Ogrencilerin giiclendirilebilecegi akademik alanlarla ilgili olarak katiimcilar akademik alanlardan okuma
aligkanhigmin kazandirilmas: gerektigini (1/30), ortak derslerin 6gretimini (1/30), sinirli akademik kaynak
sorununun ¢oziimiini (2/30), Tirk¢e’nin 6grenimini (9/30), yabanct dilin 6grenilmesi gerektigini (16/30),
yeni miifredat gereksiniminin karsilanmasi gerektigini (4/30) aktarmaktadirlar. Ogrencilerin degerler egitimi
baglaminda giiglendirilmesi de elde edilen bulgular arasindadir. Bu kapsamda yabancilasmanin oniine
gecilmesi gerektigi (1/30), milli degerlerin gelistirilmesi gerektigi (6/30), 6rnek kisilerin davet edilmesinin
saglanmasi gerektigi (3/30), Tiirk 6rf ve adetlerinin 6gretilmesi gerektigi (1/30) ve Tiirkiye ziyaretlerinin
yapilarak goniil kopriilerinin inga edilmesi gerektigi (2/30) katilimcilarin goériislerinden elde edilen bulgular
arasindadir. Sezgin ve Yolcu (2016)’ya gore, goc eden toplulugun gog ettigi yerdeki toplumla etkilesimi
sosyal uyumu gerektirdiginden toplumun tiim kurumlarini etkilemektedir. Uyum siirecinde egitim
kurumlarinin aktif gérevleri bulunmaktadir (Sezgin ve Yolcu, 2016). Bu arastirmada 6gretmenlerin hizmet
ici egitimlerden beklentileri, kurumlar arasi diizeyde mesleki geligimlerini pekistirici uygulamalarin neler
oldugu konusunda elde edilen bulgulara gore hizmetici egitim ¢aligmalarinin niteligi ile ilgili 6gretmen
goriislerine yer verilmistir. Katilimcilar, yurt dis1 gérevdeki bir 6gretmenin kurumlararasi diizeyde mesleki
gelisimini destekleyecek hizmeti¢i egitimler temasina yonelik konularmmin gergeklesmesi gerektigini
(11/30), yurt i¢i egitim seminerlerinden faydalanmalar1 gerektigini (3/30), hizmetigi egitimlerin igeriginin
ihtiyaglara doniik olmasi gerektigini (7/30), mevcut hizmetigi egitimlerin uygulanamadigini (6/30),
kurumlararasi hizmeti¢i egitimlerin yapilmasi gerektigini vurgulamaktadirlar. Bando ve Li (2014) etkili bir
hizmet i¢i egitim i¢in hizmet i¢i egitim programini dort kosula baglamaktadir. Bunlar 6grenci davranigini
degistirebilmek i¢in yetirince yogunlastirilmis bir program olmalidir, uygulamali olmalidir, siireklilik arz
etmelidir ve dgretmeni tesvik etmelidir (Bando ve Li, 2014). Arastirma sonucunda ortaya ¢ikan bir diger
bulgu da okul imajina yonelik 6gretmenlerin goriislerini ifade etmeleridir. Tiirk Okulu imajmm ne diizeyde
oldugu ve olumlu okul imajinin saglanabilmesi amactyla Tiirk Okullarinin bulunduklari iilkenin dilinin
Ogretiminin gerektigini (2/30), diger okullarla isbirligi yapilmas: gerektigi (5/30), kaliteli okul binalarmin
inga edilmesi gerektigi (14/30), kiiltiirel degerlerin kazandirilmasi gerektigi (5/30), medyanin kullanilarak
etkinliklerden kamuoyunun haberdar edilmesinin gerektigi (1/30), okul tanitim faaliyetlerinin yapilmasi
gerektigi (2/30), olumlu okul veli iliskisinin tesis edilmesi gerektigi (1/30), dgretmenlerin gelisiminin
saglanmas1 gerektigi (5/30), dgretmenlerin yasam kosullarmin iyilestirilmesi (2/30), Tiirk¢e’nin diger
okullarda se¢meli ders olarak okutulmasi gerektigi (1/30), Tiirkiye sempatisinden faydalanilmas: gerektigi
(9/30) yoniinde goriislerini aktarmaktadirlar. Eger, Egerova ve Pisonova (2018)’e gore okul imaji, okul
iiyelerinin (6grenciler, 6gretmenler ve okul yonetim iiyeleri, aileler ve diger paydaslar) bireysel etkilerinden
olusan mozaik olarak tanimlanmaktadir. Sadece 6gretmenlerin anladigi sey olmayan okul imaj1, okul
iiyelerinin zihninde var olan egitim programi ve okula iliskin inanglarini ve duygularini icermektedir. Okul
imajint anlamak ve siirdiirmek i¢in okulun mevcut imajinin ne oldugunun bilinmesi ve i¢ ve dis paydaslar
tarafindan nasil algilandiginin bilinmesi gerekmektedir (Eger, Egerova & Pisonova, 2018). Arastirmadan
elde edilen bulgulardan birisi de MEB Yurt Dis1 Tiirk Okullarinin denetim mekanizmasi baglaminda ortaya
¢ikan bulgulardir. Katilimcilar MEB Yurt Dig1 Tiirk Okullarinda yiriitiilen egitim denetim mekanizmalarinin
isleyisi hakkindaki goriislerini ifade ederken ayni zamanda etkili egitim denetim mekanizmalarina iliskin
onerilerini de dile getirmektedirler. Bu kapsamda katilimeilar, bulunduklari iilkenin yerel makamlarinca
denetim yapildigini (1/30), ¢ok yonlii performans degerlendirme yapilmasinin gerektigini (9/30), deneyim
paylagimlarmin 6nemli oldugunu (1/30), egitim ataselerinin denetim goérevinin oldugunu (1/30), etkin
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denetim sistemi ihtiyacinin var oldugunu (7/30), merkezden ziyaretlerin yapilmasi gerektigini (2/30),
denetim mekanizmalarmda mevzuat boslugu oldugunu (3/30), okul miidiiriiniin merkezden
gorevlendirilmesi gerektigi (2/30), okula dayali yonetim sisteminin yapilandirilmasi gerektigi (8/30) ve
denetim siireglerinde rehberlik desteginin verilmesi gerektigi yoniinde goriiglerini ifade etmektedirler.
Egitimde yiiksek kaliteli degerlendirme sistemleri hem bireysel ilerleme hem de orgiitsel etkililik i¢cin ¢ok
onemlidir (Stronge, 1991). Aksit (2006)’in calismasina gore 6gretmenler, performans degerlendirmenin
hedeflerini anlamadigmni ve performans degerlendirmenin bu hedefleri saglamadigini diigiindiikleri ortaya
konmustur (Aksit, 2006). Akyel ve Kdse (2010)’ye gore, siireclere, yontemlere ve kurallara bagl kalarak
yonetimi tanimlayan klasik yonetime karsi, isletme yonetimi hedeflere, onceliklere, uygulama planlarina,
etkin insan kaynagina, performans degerlendirmeye ve hesap verebilirlige bagli olarak islemektedir (Akyel
ve Kose, 2010). Etkinlik, kurumun amaglarina ve stratejik hedeflerine ulasmak amacryla yapilan faaliyetler
sonucunda, amaglara ne derece ulasildigini gosteren bir performans boyutudur (Arslan, 2002). Arastirmadan
elde edilen bir diger bulgu da yasal diizenlemelere bagl olarak ortaya ¢ikan bulgulardir. MEB Yurt Dist
Tiirk Okullarinda goérevli personel Bakanliklar arasi Ortak Kiiltiir Komisyonunun Calisma Esas ve Usulleri
ile Bu Komisyon Tarafindan Yurt Disinda Gorevlendirilecek Personelin Nitelikleri ile Hak ve
Yiikiimliiliiklerinin Belirlenmesine iliskin Karar’a bagl olarak calismaktadir. Bu Kararla, Tiirk kiiltiiriiniin
yurtdiginda tanitilmasi, yayilmasi ve korunmasi, yurtdisindaki vatandaglarimiz ve soydaglarimizin kiiltiirel
baglarinin korunmasi, giliglendirilmesi ve dini konularda aydinlatilmasi ile Tiirk dilinin 6 gretilmesi amaciyla
yurtdigina gorevlendirilecek personelin unvani, sayisi, nitelikleri, se¢imleri, gorev yerleri ve siireleri,
izinleri, yurtdisindaki gorevlerinin sona erdirilmesi ve diger hususlara iliskin esas ve usuller diizenlenmistir.
arastirmaya katilan katilimcilar, MEB Yurt Dig1 Tiirk Okullarinin bagli oldugu mevzuatlarin diizenlenmesine
iliskin goriislerini aktarmaktadirlar. Yasal diizenlemeler kapsaminda bdlgesel ¢oziimlerin belirlenmesi
gerektigi (7/30), destekleme ve yetistirme kurslarim yurt diginda da uygulanabilmesi gerektigi (2/30), e-
okul yonetim bilgi sisteminin Yurt Dis1 Tiirk Okullar1 i¢in yeniden olusturulmasi gerektigi (1/30), ilgili
yonetmeliklerin glincellenmesi gerektigi (14/30), izin giinlerinin diizenlenmesi gerektigi (13/30), yurt i¢i ve
yurt dis1 maaslarmm birlestirilmesi gerektigi (2/30), okul servislerinin yasal isletilmesi gerektigi (1/30),
oturum vergisinin alinmasi ile ilgili olarak yasanan sorunlarin giderilmesi gerektigi (3/30), 6gretmenlerin
gorevlendirilmesindeki 6lgiitlerin  yeniden yapilandirilmas: gerektigi (1/30), saglik &demelerinin
yapilandirilmasi gerektigi (14/30), ulasim giderlerinin karsilanmas1 gerektigi (1/30) yoniinde katilimcilar
goriislerini ifade etmektedirler.

Bu aragtirmanin bulgulart MEB Yurt Dis1 Tiirk Okullarmin kamu diplomasisinde etkili bir aktor olarak ¢ok
yonlil igbirligi ile mevcut sorunlara 151k tutmakta ve bu baglamda uygulayicilara ve arastirmacilara dneriler
sunmaktadir. MEB Yurt Dis1 yapilanmasmin daha etkin bir yapiya kavusturulmasi, yurtdiginda yasayan
vatandaslar ve kardes topluluklar ile ekonomik, sosyal ve kiiltiirel olarak yakin iliskiler tesis edilmesinin
saglanmasima yonelik bulgular ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda Tiirk Okullar iizerinden kurulmasi gereken
koordinasyon g¢alismalarinin gerek kamu diplomasisini daha etkin kilmak gerekse Tiirk diasporasinin
potansiyel giiciinden istifade edebilmesi amaciyla ¢oziim stratejilerinin elde edilen bulgular temelinde
iiretilmesi saglanabilir.
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